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ชื่อเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ

ต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 2) พัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยก าหนด
กระบวนการวิจัยและพัฒนาแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ 
ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 201 คน โดยใช้เทคนิคการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นภูมิ ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 15 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมิน ค่าความเชื่อมั่น
แบบสอบถามสภาพปัจจุบันเท่ากับ 0.996 และสภาพที่พึงประสงค์เท่ากับ 0.997 สถิติที่ใช้ ได้แก่ 
ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าความต้องการจ าเป็น PNImodified และการ
วิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายด้านและรายข้อ พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย คือ ด้านงานบัญชี ด้านงานการเงิน ด้านงานแผนงานและด้านงานพัสดุ ค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.033-0.053 ค่าพิสัยเท่ากับ 0.020 พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านงานพัสดุ มี
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ความต้องการจ าเป็นที่ต้องพัฒนาโดยเร่งด่วน รองลงมาคือ ด้านงานบัญชี ด้านงานแผนงาน และด้าน
งานการเงิน 

2. แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มี 4 องค์ประกอบ 20 แนวทาง ประกอบด้วย 1) 
ด้านงานแผนงาน 2) ด้านงานพัสดุ 3) ด้านงานการเงิน 4) ด้านงานบัญชี ด้านละ 5 แนวทางการ
บริหารความเสี่ยง ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
รายด้าน ทุกด้านมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทาง, การบริหารความเสี่ยง, งบประมาณ 
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ABSTRACT 

  
This research aimed to 1) investigate the current situations, desirable 

situations and needs of risk management related to budget section in secondary 
schools under the secondary Educational service area office 25, 2) to develop the 
guidelines of risk management on budget section in secondary schools under the 
secondary Educational service area office 25. The design of the present study was 
mixed methods. There were 2 phases of the study. Phase 1 was the study of the 
current situations, desired situations and needs of risk management on budget section 
in secondary schools under the secondary Educational service area office 25. The 
sample of the study in phase 1 was 201 participants consisted of school directors and 
teachers who were selected by stratified random sampling. Phase 2 was the developing 
the guidelines of risk management on budget section. The participants were 15 
consisted of school directors and teachers who were selected by purposive sampling. 
The instruments used were questionnaire, interview questions and evaluation form. 
The reliability of questionnaire of currents situations was 0.996 and the reliability of 
desirable situations was 0.997. The statistics used in the study comprised of frequency, 
percentage, mean, standard deviation and PNImodified and content analysis. 

The results of the study revealed that 

 



 

 

  ช 

1. The current situations and desirable situations of risk management on 
budget section in secondary schools shown that overall rated in more level, when 
considered into each aspect revealed that all aspects rated in more level which could 
be ordered according to the highest mean as follows;  accounting, budget, planning 
and supplies respectively. PNI modified of needs for risk management related to 
budget in secondary schools rated 0.033-0.053 and ranged 0.020. When considered of 
each aspect shown that the most needed of developing the guidelines for risk 
management was supplies, accounting, planning and budget respectively. 

2. The guidelines of risk management related to budget in secondary 
schools covered 4 elements 20 guidelines comprised of planning section, supplies 
section, budget section and accounting section, each covered 5 guidelines of risk 
management. The results of suitability evaluation of the guidelines of risk management 
related to budget in secondary schools pointed out that overall was rated in most 
level and the results of possibility evaluation revealed that overall was rated in the 
most level. 

 
Keyword : Developing of Guideline, Risk Management, Budget 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 ในปัจจุบันกระแสโลกาภิวัฒน์เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเนื่องจากความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร การคมนาคมขนส่ง สภาพแวดล้อมทางสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม 
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่มาจากปัจจัยภายในและภายนอก ส่งผลกระทบต่อองค์กรทั้งทางบวกและ
ทางลบ โดยผลกระทบทางบวกถือเป็นโอกาสที่องค์กรได้เปรียบ ขณะที่ผลกระทบทางลบท าให้เกิด
ความสูญเสียเป็นปัญหาและความเสี่ยงต่อองค์กร การบริหารงานขององค์กรแต่ละองค์กรต่างมี
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการด าเนินการที่แตกต่างกันออกไป การบริหารราชการต้องเป็นไปเพื่อ
ประโยชน์สุขของประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ คุ้มค่า ลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่
ท้องถิ่น การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวยความสะดวก การตอบสนองความต้อง และ
รับผิดชอบต่อผลของงาน (ราชกิจจานุเบกษา, 2544) จุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่
มุ่งเน้นคุณภาพ มาตรฐาน การประกันคุณภาพการศึกษาประกอบด้วย การประกันคุณภาพภายใน
และการประกันคุณภาพภายนอก เพ่ือเป็นกลไกในการรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ
สถาบันการศึกษาและก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย 
1 ครั้งในทุกรอบ 5 ปี โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2545) การปรับปรุงคุณภาพการให้บริการจึงเป็นแนวหนึ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งเพ่ือให้การ
บริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองตามความต้องการของประชาชนในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยค านึงถึงความรับผิดชอบ
ของผู้ปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบ การ
ประเมินผล 
การปฏิบัติราชการตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ (ราชกิจจานุเบกษา, 2546) การประเมินผล
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ  
ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจโดยน ากระบวนการบริหารความเสี่ยง
มาใช้ภายในองค์กร อาศัยหลักการพ้ืนฐานของการก ากับดูแลกิจการขององค์กรที่ดี เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียขององค์กรสามารถเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลการด าเนินงานเชิงกลยุทธ์มุ่งไปสู่การบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิผล (ส านักงานตรวจสอบภายใน, 2553)  
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 สถานศึกษาเป็นอีกหนึ่งองค์ที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยมีผู้อ านวยการสถานศึกษาเป็น
ผู้บังคับบัญชาข้าราชการ มีอ านาจหน้าที่บริหารกิจการของสถานศึกษาหรือส่วนราชการให้เป็นไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ รวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา
หรือส่วนราชการ ประสานการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา รวมทั้งควบคุมดูแลบุคลากร การเงิน 
การพัสดุสถานที่ และทรัพย์สินอื่นของสถานศึกษาหรือส่วนราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับของทางราชการ การก ากับติดตามท่ีมุ่งเน้นการตรวจราชการของส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการได้เลือกระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นหัวข้อประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของสถานศึกษาทุกแห่งต้องท าการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาทุกระดับ 
อย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้มีความสามารถในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาองค์กร
ไปสู่ความส าเร็จ การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้องค์กรเกิดความมั่นใจในการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร  
ทั้งยังช่วยจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ การบริหารความเสี่ยงจึงมีผลใน
การพัฒนาจัดการศึกษาให้แก่ผู้เรียนได้ตรงตามความมุ่งหมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
การบริหารจัดการสถานศึกษาผู้บริหารต้องส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
เพ่ือให้บุคลากรที่เก่ียวข้องมีความรู้ ความเข้าใจ ตระหนักรู้ในความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงเป็น
เรื่องท่ีทุกคนในสถานศึกษาควรมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ในเชิงลึก เชิงบูรณการและเชื่อมโยงสัมพันธ์
กับการก าหนดกลยุทธ์นโยบาย แผนงาน แผนปฏิบัติการประจ าปี การบริหารความเสี่ยงที่ดีจะเป็นการ
วัดความสามารถการด าเนินงานของบุคลากรภายในสถานศึกษา (ราชกิจจานุเบกษา, 2546)  
ความเสี่ยงสามารถเกิดข้ึนได้ในทุกกระบวนการและทุกกิจกรรมของโรงเรียน สาเหตุส าคัญประการ
หนึ่งที่ท าให้กระบวนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต้องเผชิญกับภัยคุกคามที่ขัดขวางต่อ
ความส าเร็จในการจัดการศึกษาท้ังยังส่งผลกระทบรุนแรงต่อคุณภาพของผู้เรียน ปัญหาของการจัด
การศึกษา การขาดบุคลากรฝ่ายสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในภาค
ภาษาอังกฤษ การอ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ของผู้เรียน ครูไม่มีวุฒิตรงกับวิชาที่สอน ระบบอุปถัมภ์ในการ
แต่งตั้งโยกย้ายของการบริหารงานบุคคล ปัญหาการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กที่ยังไม่ได้รับ
การแก้ไข (สุธรรม ธรรมทัศนานนท์, 2561) 
 การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาเป็นการบริหารปัจจัยและการควบคุมกิจกรรม 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน โดยวิเคราะห์ 
ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Tread way Commission) เป็นกรอบการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับ
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ผลประโยชน์ทับซ้อน กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัย การควบคุม
กระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจ 
เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เก่ียวกับผลประโยชน์ทับซ้อน จ านวน 
4 ประเด็นหลัก คือ 1) กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามระเบียบ 2) การใช้อ านาจหน้าที่เรียก
รับผลประโยชน์ 3) การเบิกจ่ายงบประมาณท่ีไม่ถูกต้องตามระเบียบ 4) การเอ้ือประโยชน์ต่อพวกพ้อง
ในการจัดซื้อจัดจ้าง (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25, 2562) สาเหตุของการเกิด
ความเสี่ยงอาจเกิดจากปัจจัยหลัก 2 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยภายใน และ 2) ปัจจัยภายนอก  
(อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) องค์กรที่มีการบริหารจัดการที่ดีจะต้องด าเนินงานบนพ้ืนฐานที่ส าคัญ 
3 องค์ประกอบ คือ การตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง ประเภทของ
ความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านกลยุทธ์ 2) ด้านการด าเนินงาน 3) ด้านการเงิน  
4) ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 
2552) 
 กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กรตามมาตรฐานสากล ประกอบด้วย การก าหนดนโยบาย
ในเรื่องการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจนจากผู้บริหารองค์กร โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง บทบาท
หน้าที่ในการก ากับดูแลรวมถึงหลักเกณฑ์และแนวทางในการบริหารความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐาน
เดียวกันทั่วทั้งองค์กร การบริหารความเสี่ยงระดับกลยุทธ์ (Strategic Risk) เน้นเรื่องการบริหารงาน
องค์กรที่ต้องมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้เพ่ือท าให้เกิดความมั่นใจในการ
น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติได้ตามแผนและก่อให้เกิดความได้เปรียบและสามารถแข่งขันได้ในอนาคต การ
บริหารความเสี่ยงระดับปฏิบัติการ (Operational Risk) เน้นเรื่องการพัฒนาบุคคลากรให้มีทักษะ
ความช านาญการในเรื่องต่าง ๆ รวมถึงความตระหนักรู้ความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อเป้าหมายของ
องค์กร ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จังหวัดขอนแก่น เป็นองค์กรทางการศึกษา
ที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
ตั้งขึ้นตามนโยบายปฏิรูประบบราชการของรัฐบาล มีการบริหารจัดการซึ่งเน้นการก ากับดูแล ส่งเสริม
และประสานงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีโรงเรียนในสังกัด จ านวน 84 แห่ง จัดการศึกษา
ระดับชั้นประถมศึกษาถึงชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 25, 2562)  
 จากสภาพปัญหาการบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาเป็นการบริหารปัจจัยและการควบคุม
กิจกรรม เกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษา 
สภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
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เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึนก่อความเสียหายให้กับการบริหาร
งบประมาณในองค์กร และผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่การบริหารงบประมาณ การเงิน บัญชี พัสดุในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานต้นสังกัด ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่ปฏิบัติงานด้านการบริหารงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
 
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 จากกรอบแนวคิดทฤษฎีที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา สังเคราะห์แนวคิด งานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดย
น ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินการวิจัย ได้ดังภาพประกอบ 1 
 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

การบริหารความเสี่ยง 5 ขั้นตอน 
 

1. การก าหนดวัตถุประสงค์          2. การระบุความเสี่ยง 
 

 
 
 

5. การรายงานและติดตามผล      3. การประเมินความเสี่ยง 
 
 

4. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

การบริหารงานด้านงบประมาณ
ในสถานศึกษา 4 งาน 

1. งานแผนงาน 
2. งานการเงิน 
3. งานบัญชี 
4. งานพัสดุ 

 

การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
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ค าถามการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยง
ด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
อยู่ในระดับใด 
 2. แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ควรเป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการบริหาร
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 1. เป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ให้มีประสิทธิภาพ
สามารถน าไปใช้ในการวางแผนการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนให้ได้คุณภาพ
มาตรฐานต่อไป 
 2. เป็นข้อสนเทศส าหรับพัฒนาคุณภาพโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
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 เพ่ือให้สอดคล้องกับความมุ่งหมายของการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตประชากรกลุ่ม
ตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการ
บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ดังนี้ 
   1. การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารความเสี่ยงโดยการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎีการบริหารความเสี่ยงจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาสังเคราะห์ก าหนดเป็น
กรอบแนวคิดในการวิจัยน าไปเสนอ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
   2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการบริหาร
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 
    ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ประจ าปีการศึกษา 2562 โดยแยกเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 84 คน และครูจ านวน 336 คน รวมทั้งสิ้น 420 คน 
     กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ประจ าปีการศึกษา 2562 จ าแนกเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน และครู จ านวน 161 คน รวมทั้งสิ้น 201 คนโดยใช้เทคนิค 
การสุ่ม แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) และใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นหน่วย
ของการสุ่ม 
  ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
   1. น าผลการวิจัยที่ได้จากระยะที่ 1 มาวิเคราะห์ดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority 
Need Index) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 
   2. ศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จากโรงเรียนที่มีแนววิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) จ านวน 3 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 3 คน และครู จ านวน 12 คน รวมทั้งสิ้น 15 คน 
   3. สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีแนววิธีปฏิบัติที่ดี  
(Best Practices) 
   4. จัดท าร่างแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
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   5. น าร่างเสนอผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
เพ่ือประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน   
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เก่ียวข้อง เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
กรอบแนวคิดเกี่ยวการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 แบ่งเป็น 2 ส่วนประกอบด้วย  
   1. การบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยง 2) การระบุความเสี่ยง  3) การประเมินความเสี่ยง 4) การจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยง 5)  การรายงานและการติดตามผล (เจริญ เจษฎาวัลย์, 2546 ; ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คู
เปอร์ส, 2547; ประเสริฐ อัครประถมพงศ์ และคณะ, 2547; สมชาย ไตรรัตนภิรมย์, 2549 ; 
ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2550 ; ธร สุนทรายุทธ, 2550 ; ส านักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย, 2550 ; ชัยเสฎฐ์ พรมศรี, 2550 ; เจริญ ศรีแสนปาง, 2556 ; พันธ์เทพ พัฒนจุรีพันธ์, 
2557 ; กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ, 2554 ; Dorfman, 1997 ; Wilson, 1999) 
   2. การบริหารงานงบประมาณ ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 1) งานแผนงาน 
2) งานพัสดุ 3) งานการเงิน 4) งานบัญชี (ชัยสิทธิ์ เฉลิมมีประเสริฐ, 2544 ; กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546 ; เรวดี รัตนะมาลา, 2551 ; กิตติพงษ์ แสนพงษ์, 2552 ; ด ารง โตใย, 2552 ; โสลดัดา เศรษฐ
การ, 2552 ; สุเมธ จันทร์เจือจุน, 2553 ; พัชรินทร์ ข าวงษ์, 2554 ; วัชรินทร์ ปลื้มจิตต์, 2554 ; 
พิสมัย สุนนท์นาม, 2554 ; รัตนา ศักดิ์ศรี, 2555 ; วินัย น้อยเอ่ียม, 2557) 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดข้ึนและไม่แน่นอนส่งผล
กระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรทั้งด้านบวกและด้านลบ 
 2. กระบวนการบริหารความเสี่ยง หมายถึง ขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการกับ
เหตุการณ์ที่ไม่แน่นอน เพ่ือป้องกันและลดความเสียหายที่ส่งผลกระทบต่อองค์กร 
  2.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง หมายถึง การก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา  
การก าหนดวัตถุประสงค์ เพ่ือให้มั่นใจว่ามีการเลือกวัตถุประสงค์ส าคัญที่เชื่อมโยงจากวิสัยทัศน์ 
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หรือภารกิจขององค์กรกับกลยุทธ์และแผนงานที่รองรับในระดับต่าง ๆ เพ่ือน ามาจัดการความเสี่ยงให้
อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
  2.2 การระบุความเสี่ยง หมายถึง การค้นหาว่ามีปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนแล้ว 
มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของสถานศึกษา โดยพิจารณาจากปัจจัยทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาที่ควบคุมได้และควบคุมไม่ได้ 
  2.3 การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง หมายถึง วิธีการที่เหมาะสมส าหรับ
จัดการความเสี่ยงให้ลดความรุนแรง มีโอกาสเกิดข้ึนได้น้อยลง หรือก าหนดมาตรการการควบคุมดูแล
ไม่ให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่สถานศึกษายอมรับได้ 
  2.4 การประเมินความเสี่ยง หมายถึง การประเมินเพ่ือหาระดับความเสี่ยงโดยพิจารณา
จากโอกาสและอุปสรรค ในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง และผลกระทบด้านต่าง ๆ ที่ถานศึกษาได้รับ 
  2.5 การรายงานและการติดตามผล หมายถึง การติดตามผลการด าเนินการตามแผนการ
บริหารความเสี่ยงเป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง 
และการตรวจสอบมาตรการควบคุม เพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพ 
 3. การบริหารงบประมาณ หมายถึง การวางแผนการใช้ทรัพยากรให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
แผนงานและโครงการที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามความต้องการของหน่วยงาน  
และผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย ซึ่งมีขอบข่ายการด าเนินงานการบริหารการใช้จ่ายงบประมาณเกี่ยวกับ 
งานแผนงาน งานพัสดุ งานการเงิน และงานบัญชี ประกอบด้วย 4 งาน ดังนี้ 
  3.1 งานแผนงาน หมายถึง การวางแผนงบประมาณ ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 
หรือแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบด้วย การจัดท ากรอบงบประมาณล่วงหน้า 
การวิเคราะห์ และพัฒนานโยบายทางการศึกษา การรวบรวมข้อมูลจากแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนา
การศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษามาจัดทาแผนงบประมาณ จัดท าค าขอ
งบประมาณต่อเขตพ้ืนที่การศึกษา และการรายงานการติดตามประเมินผล 
  3.2 งานพัสดุ หมายถึง การจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา  
การจัดหาพัสดุ การก าหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและการจัดซื้อจัดจ้าง ควบคุม ดูแล 
บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ ให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบ กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  3.3 งานการเงิน หมายถึง การก ากับ ควบคุมดูแลให้ค าแนะน าในการวางแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การน าส่งเงิน การโอนเงิน การตรวจสอบ 
และการรายงานทางการเงินให้ถูกต้อง ตามระเบียบ กฎหมาย และเป็นไปตามข้ันตอนวิธีการปฏิบัติ
ตามท่ีกระทรวงการคลังก าหนด 
  3.4 งานการบัญชี หมายถึง การจัดท าบัญชีการเงิน การจัดและจัดหาแบบพิมพ์ บัญชี 
ทะเบียน และรายงาน ให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบ กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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 4. การพัฒนาแนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณ หมายถึง วิธีการ 
บริหารความเสี่ยงทางด้านงบประมาณของสถานศึกษา เพ่ือให้การด าเนินงานทางด้านงบประมาณ
บรรลุ วัตถุประสงค์ และมีประสิทธิภาพ 
 6. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรักษาการผู้อ านวยการ 
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 7. ครู หมายถึง ครูที่ได้รับการแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงบประมาณ 
งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 
 9. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 หมายถึง ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 เป็นหน่วยงาน 1 ใน 42 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาที่จัดตั้งขึ้นตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การก าหนดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เมื่อ วันที่ 17 
สิงหาคม 2553 โดยเป็นหน่วยงานที่สังกัด ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อบริหารและจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษาและให้การสนับสนุน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเพ่ือให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เท่าเทียมกัน 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความเสี่ยง 
  2. แนวคิดและทฤษฎีของการบริหารความเสี่ยง 
  3. การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  4. การบริหารงบประมาณ 
  5. การบริหารงบประมาณในสถานศึกษา  
  6. บริบทโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  7. แนวทางและการพัฒนาแนวทาง  
  8. การประเมินความต้องการจ าเป็น 
  9. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   9.1 งานวิจัยในประเทศ 
   9.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
แนวคิดและทฤษฎีของความเสี่ยง 
 
 1. ความหมายของความเสี่ยง 
  กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ (2554) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง 
หมายถึง โอกาสที่ไม่แน่นอนของเหตุการณ์ ซึ่งไม่สามารถจะเดาได้ว่าจะเกิดข้ึนเมื่อใด  
แต่ความเสี่ยงนั้น ๆ จะมีแนวโน้มที่จะเกิดข้ึนไม่มากก็น้อยในบริษัท 
  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยง
ว่าความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์/การกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดข้ึนในภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน
และส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิด 
ความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/โครงการที่ส าคัญในแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์ตามที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ 
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  ปราชญา กล้าผจัญ (2551) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง 
โอกาสทีบ่างสิ่งบางอย่างอาจจะเกิดขึ้น ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของสิ่งที่เป็นอันตราย ความเสี่ยงนี้ เกิดจาก
ความไม่แน่นอน (Uncertainty) ซึ่งสามารถวัดได้ความน่าจะเป็นของสิ่งที่เกิดข้ึน หรือผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน
แต่ละหน่วยงานต่างก็มีมุมมองเรื่องความเสี่ยงแตกต่างกันไป เช่น งานทรัพยากรมนุษย์ มองอย่างหนึ่ง 
งานผลิต มองอย่างหนึ่ง งานรักษาความปลอดภัย มองอย่างหนึ่งและงานวิศวกรรมความปลอดภัยของ
องค์กรก็มองความเสี่ยงไปอีกอย่างหนึ่ง เป็นต้น 
  ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง 
ภาวะหรือสถานการณ์ที่มีอุปสรรค หรือการสูญเสียโอกาส ซึ่งจะมีผลท าให้องค์กรไม่สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
  นิรภัย จันทร์สวัสดิ์ (2551) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง 
เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่าหรือ 
เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่อาจเกิดข้ึนภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งหากเกิดขึ้นจะมีผลในทาง
ลบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร หรือจะส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย 
หรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท้ังใน
ระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได้ เช่น การแข่งขันที่เพ่ิมมากข้ึน ภัยธรรมชาติ 
การทุจริต ความเสียหายของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือการถูกด าเนินการทางกฎหมาย 
โดยผลกระทบ (Impact) ที่จะได้รับจากระบบและโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์ 
  ธร สุนทรายุทธ (2550) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง 
เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดข้ึน ภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือ
สร้างความเสี่ยง หรือความล้มเหลว หรือโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ทั้งใน
ระดับประเทศ ระดับองค์กรหรือหน่วยงานนั้น ๆ 
  ประกอบ กุลเกลี้ยง (2550) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง 
โอกาสที่จะเกิดความไม่แน่นอนในการด าเนินงานและอาจท าให้องค์การเกิดข้อผิดพลาด บกพร่อง 
หรือสูญเสียในการผลิตสินค้า หรือบริการจนเกิดความไม่น่าเชื่อมั่นและสูญเสียภาพพจน์ที่ดี 
  ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2550) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง 
โอกาสที่บางสิ่งบางอย่างอาจเกิดข้ึน ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของสิ่งที่เป็นอันตราย หรือคุกคามที่ส่งผลกระทบ
ต่อกิจกรรมทางธุรกิจหรือแผนการต่าง ๆ ทั้งนี้ความเสี่ยงเกิดข้ึนเนื่องมาจากความไม่แน่นอนซึ่ง
สามารถวัดได้จากความน่าจะเป็นของสิ่งที่เกิดขึ้นหรือผลลัพธ์ของสิ่งที่เกิดข้ึน (ถ้าได้เกิดขึ้นจริง) 
ซ่ึงแต่ละหนว่ยงานในองค์กรท้ังภาครัฐและเอกชนน้ัน อาจมีมุมมองในเรื่องความเสีย่งแตกต่างกันหรือ
ตรงกันข้ามกันได้ เช่น บุคลากรในแผนกรักษาความปลอดภัยอาจมองเรื่องความเสี่ยงเป็นเรื่องเลวร้าย
ที่ต้องได้รับการจัดการโดยเร่งด่วน ในขณะที่แผนกการเงินอาจมีมุมมองที่แตกต่างออกไป 
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อย่างไรก็ตามบุคลากรในองค์กรต้องตระหนักอยู่เสมอว่าต้องไม่สร้างความเสี่ยงเกินกว่าที่องค์กรของ
ตนจะรับไหว แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของการหาโอกาสที่จะสร้างประโยชน์สูงสุดให้แก่
หน่วยงานหรือองค์กรของตน 
  เจนเนตร มณีนาค และคณะ (2548) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง 
หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และจะส่งผล
กระทบ หรือสร้างความเสี่ยง หรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท้ังในระดับประเทศ ระดับองค์กร ระดับหน่วยงานและบุคลากรได้ 
  สงวน ช้างฉัตร (2547) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง สิ่งที่เกิด
จากการรวมตัวของข้อจ ากัด (Constraint) และความไม่แน่นอน (Uncertainty) เราต้องการเผชิญ
ข้อจ ากัด และความไม่แน่นอนของโครงการด้วยการลดความเสี่ยงของโครงการให้ต่ าสุด โดยการขจัด
ข้อจ ากัด หรือลดความไม่แน่นอนลงให้มากท่ีสุด ความเสี่ยง คือ การวัดการไร้ความสามารถท่ีจะ
ด าเนินการให้วัตถุประสงค์ของโปรแกรมประสบความส าเร็จ ภายใต้งบประมาณ ก าหนดเวลา และ
ข้อจ ากัดด้านเทคนิคที่เผชิญอยู่ ดังนั้น ความเสี่ยงจึงประกอบด้วยองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ โอกาสที่
จะไม่สามารถประสบความส าเร็จตามผลลัพธ์ที่ต้องจัดการแก้ไขผลที่ตามมาของความล้มเหลวนั้น 
  เจริญ เจษฎาวัลย์ (2546) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง 
โอกาสที่องค์กรจะเกิดการด าเนินการผิดพลาด หรือไม่สามารถด าเนินการให้ประสบผลส าเร็จตามแผน
หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ กล่าวคือ เมื่อมีการวางเป้าหมายหรือแผนงานไว้ในตอนแรกเริ่มนั้น 
สภาพแวดล้อมที่มีอยู่อย่างหนึ่ง ต่อเม่ือครั้งด าเนินการลงไป เวลาเปลี่ยนไป สภาพแวดล้อมเปลี่ยนไป 
ในทิศทางที่ไม่เหมือนกันกับตอนที่วางแผนหรือก าหนดเป้าหมายนั้นไว้โดยเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป
นั้นส่งผลในทางลบ หรือก่อให้เกิดผลกระทบต่อการด าเนินงานที่ไม่อาจประสบผลส าเร็จได้ 
เช่นเดียวกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงนั้นอาจส่งผลไปในทางบวกก็ได้ ซึ่งจะท าให้ความเสี่ยงเดิม 
ที่คาดไว้ลดลงหรือไม่มีอีกต่อไป 
  วิริยะ รัตนสุวรรณ (2544) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง 
โอกาสเกิดของเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ (Undesirable even) ภายในระยะเวลาหรือภายใน 
สภาวะแวดล้อมที่ระบุขึ้นอาจพิจารณาได้ในลักษณะของความถ่ี (Frequency) ของเหตุการณ์ 
ไม่พึงประสงค์ท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาหนึ่ง หรือความน่าจะเป็น (Probability) ที่จะเกิดเหตุการณ์ 
ไม่พึงประสงค์นั้นขึ้นอีกครั้งหลังจากท่ีเคยเกิดมาแล้ว 
  เจมส์ (James, 2005) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า ความเสี่ยง หมายถึง  
ความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้นจากปัญหาต่าง ๆ ในทางธุรกิจและทางส่วนตัว ส าหรับอาชีพทุกสาขา 
ไม่ว่าจะเป็นอาชีพผู้บริหาร พนักงาน นักลงทุน นักศึกษา เจ้าของบ้าน นักเดินทาง ต่างก็ต้องเผชิญกับ
ความเสี่ยงด้วยกันทั้งนั้น และจะต้องจัดการด้วยวิธีการต่าง ๆ บางครั้งความเสี่ยงเฉพาะอย่างจะต้อง
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ได้รับการวิเคราะห์และ จัดการ บางครั้งก็มีการละเลยความเสี่ยงเพราะอาจไม่รู้ว่ามันจะมีผลตามมา
อย่างไร ความเสี่ยงในแง่ของ ความเสี่ยงที่อาจเกิดปัญหาพิเศษขึ้นได้จากความสูญเสียจะต้องเกิดขึ้น
แน่นอน อาจจะต้องมีการ วางแผนรับมือไว้ล่วงหน้าและจะต้องได้รับการจัดการเป็นการเฉพาะ 
โดยการรู้สิ่งที่เกิดขึ้นที่แน่นอน เมื่อมีความไม่แน่นอนว่าจะเกิดความสูญเสียที่เสี่ยงที่จะกลายเป็น
ปัญหาส าคัญ เช่น หากเจ้าของร้านค้ารู้แน่ ๆ ว่าร้านค้าตนจะต้องถูกงัดแงะ ความเสี่ยงนี้อาจถูกชดเชย
ด้วยการบวกราคาขายสินค้าไว้ เท่าที่จ าเป็นด้วย จะมีความเสี่ยงน้อยหรือไม่มีเลย หากโจรงัดแงะ
ร้านค้าเกิดมากขึ้นกว่าปกติ ร้านค้าจะระวังเรื่องความเสี่ยงที่เกิดจากการงัดแงะร้ายแรงกว่าปกติ คือ 
มากกว่าระดับที่มองว่าเป็นระดับปกติ หรือระดับที่คาดไว้แล้ว 
  จากความหมายของความเสี่ยงข้างต้น สรุปได้ว่า ความเสี่ยงหมายถึง เหตุการณ์ หรือ
การกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดข้ึน และไม่แน่นอน ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรทั้ง
ด้านบวกและด้านลบ ซึ่งหากเกิดข้ึนจะมีผลในทางบวกถือว่าเป็นโอกาสที่จะสามารถแสวงหา
ผลประโยชน์และความได้เปรียบ ขณะที่ผลกระทบทางลบสามารถท าให้เกิดความสูญเสียซึ่งเป็นปัญหา
และความเสี่ยงต่อองค์กรได้เช่นกัน 
 2. ประเภทของความเสี่ยง 
  ธร สุนทรายุทธ (2550) ได้ระบุประเภทของความเสี่ยงไว้ดังนี้  
   1. ความเสี่ยงโดยทั่วไป (General categories of risk) เป็นการมีองค์วามเสี่ยง 
โดยภาพรวมขององค์การนั้น ๆ อาจมองลึกลงไปต่อว่าจะมีความเสี่ยงต่อด้านใดบ้าง ดังนี้  
    1.1 ความเสี่ยงที่เกิดจากขนาดขององค์การ ขนาดขององค์การจะเป็นตัวชี้วัดของ
โอกาสจะเกิดความเสี่ยง กล่าวคือ องค์การที่มีการแบ่งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก เช่น โรงเรียน
ที่มีขนาดใหญ่ นักเรียนจ านวนมาก ระบบการบริหารการจัดการย่อมยุ่งยากมากยิ่งขึ้นด้วย กล่าวคือ 
งบประมาณ บุคลากร และการจัดการย่อมเปลี่ยนไปตามขนาด แต่ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถในการ 
จัดระบบการบริหารจัดการ จากการส ารวจงานวิจัยที่ศึกษาถึงขนาดตัวแปรขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ว่ามีผลต่อปัญหาการบริการจัดการสถานศึกษาอย่างไรนั้น ส่วนมากไม่พบว่าขนาดจะมี
ปัญหากบัการจัดการมากนัก แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าขนาดขององค์การจะสัมพันธ์กับผู้บริหาร 
เพราะผู้บริหารที่มีฝีมือมักจะอยู่ในโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่  
    1.2 ความเสี่ยงที่เกิดจากความสลับซับซ้อน ความสลับซับซ้อนละเอียดอ่อน 
ยุ่งยาก ย่อมมีโอกาสเกิดความเสี่ยงได้มากกว่า วิธีแก้ความเสี่ยงแบบก าปั้นทุบดินก็คือ อย่าให้องค์การ
มีความสลับซับซ้อนมากนัก นักบริหารจัดการทราบกันดีว่าการท าสายการบังคับบัญชาที่ไม่
สลับซับซ้อน ไม่เป็นรูปแบบหรือพิธีการ ต้องกล้าเผชิญกับความเป็นจริง ต้องรู้สึกได้เร็ว นักวิชาการ
ด้านนี้มักจะต่อต้านระบบราชการที่มีองค์การแบบทางการมากจนเกินไป จนลืมนึกถึงความส าเร็จ 
ของงาน อาจกล่าวได้ว่าองค์การระบบราชการเป็นองค์การที่ใหญ่สลับซับซ้อนดูเหมือนไม่มีอะไรจะ 
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เสี่ยงมากนัก เพราะมีกฎระเบียบเป็นตัวก าหนดแต่ก็พบว่าองค์การราชการที่มีขนาดใหญ่ 
มักมีความเสี่ยงสูงมาก  
     1.2.1 ระบบการควบคุมองค์การขนาดใหญ่กว้างขวาง จะต้องมีระบบ 
การควบคุมที่ดี การสร้างระบบการควบคุมส าหรับองค์การที่มีความสลับซับซ้อนย่อมยุ่งยากถ้าควบคุม
ไม่ดีพอย่อมเกิดความเสี่ยงได้ การค านึงถึงรายจ่ายและผลที่ได้รับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
ก็จะมีมากขึ้น  
     1.2.2 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์การที่มีระบบสารสนเทศท่ี
สลับซับซ้อน และครอบคลุมข้อมูลขององค์การอย่างกว้างขวาง ก็จะยิ่งเพ่ิมความเสี่ยงโดยเฉพาะด้าน
เทคโนโลยี สารสนเทศโดยตรงมากขึ้นเท่านั้น 
    1.3 ความเสี่ยงที่เกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายในองค์การที่มีการบริหาร
จัดการแบบธรรมาภิบาล (Good Governance) จะต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของภาครัฐ 
กล่าวคือ จะต้องจัดให้มีระบบการตรวจสอบภายใน มีคณะกรรมการผู้ตรวจสอบ (Audit 
Committee) และอ่ืนๆ ดูเหมือนว่ายิ่งมีระเบียบกฎเกณฑ์ข้อบังคับมากข้ึนเท่าใด โอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงในเรื่องคุณภาพของการควบคุมภายในก็จะยิ่งมีมากข้ึน เพราะการออกแบบระบบควบคุม
ภายในและผลการปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในที่ก าหนดไว้มีความส าคัญอย่างยิ่ง ต่อผลลัพธ์ที่
ออกมาในรูปการควบคุมภายในที่มีคุณภาพที่เชื่อถือได้ ผลการละเมิดไม่ปฏิบัติตามระเบียบกฎเกณฑ์
ต่าง ๆ ย่อมเป็นความเสี่ยงที่ท าความเสี่ยงต่อองค์การได้ 
    1.4 ความเสี่ยงที่เกิดจากอัตราการเจริญเติบโตขององค์การ อัตราการ
เจริญเติบโตอย่างรวดเร็วบางองค์การเป็นแบบก้าวกระโดด ย่อมน ามาซึ่งการบริหารจัดการอาจจะต้อง
เร่งรีบท างานแข่งขันกับเวลา ระบบที่มีอยู่อาจจะต้องปรับปรุงให้ทันต้องรีบทารีบตัดสินใจ 
บางครั้งก็น ามาซึ่งความผิดพลาดได้ 
    1.5 ความเสี่ยงที่เกิดจากความสามารถของฝ่ายบริหารความส าเร็จของการ
ด าเนินงานขององค์การจะสัมฤทธิ์ผลได้นั้น อาจจะขึ้นอยู่กับฝีมือของผู้บริหารเป็นส าคัญในทาง
การศึกษาอาจจะระบุว่าเพราะฝีมือผู้บริหารโรงเรียนจึงเจริญก้าวหน้า เพราะการวัดความสามารถของ
ผู้บริหารบางครั้งก็วัดค่อยข้างยาก เพราะมีองค์ประกอบความส าเร็จมาจากแหล่งต่าง ๆ มากมายและ
เป้าหมายของการศึกษาเป็นเป้าหมายที่กว้างและคลุมเครือ 
    1.6 ความเสี่ยงที่เกิดจากการทุจริตทางการบริหาร การทุจริตทางการบริหาร
จัดการเป็นความเสี่ยงที่อันตรายอย่างยิ่งเพราะเกิดจากการกระท าของผู้บริหารที่ทุจริต ไม่ซื่อตรงต่อ
หน้าที่ และความรับผิดชอบของตน หากอยู่ในขั้นรุนแรงแล้วนับว่าเป็นความเสี่ยงอยู่ในขีดอันตราย
พร้อมที่จะท าให้องค์การถึงขั้นล่มสลายไปได้ 
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    1.7 ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อม การควบคุมเปลี่ยนแปลงหาก
สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในเปลี่ยนแปลงไปย่อมส่งผลกระทบให้เกิดความเสี่ยงต่อองค์การได้ที่
ส าคัญ ได้แก่ 
     1.7.1 ระบบเปลี่ยน การเปลี่ยนระบบต่าง ๆ อันเนื่องจากนโยบายเปลี่ยนหรือ
การเปลี่ยนระบบเกิดข้ึนในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงสูง หรือในพ้ืนที่ที่มีความส าคัญขององค์การย่อมน ามาซึ่ง
ความเสี่ยงอย่างรุนแรงได้ เพราะการเปลี่ยนระบบถ้ากระท าโดยขาดความรอบคอบ เช่น การเปลี่ยน
ระบบการสอบคัดเลือกเข้ามหาวิทยาลัยจากการสอบเข้ามาเป็นการดูจากคะแนนพื้นฐาน (Ordinary 
National Education Test : O-NET ) และคะแนนเฉพาะ (Advanced National Education Test 
: A–NET) อย่างรีบเร่งโดยไม่ทดสอบให้แน่ใจก่อนย่อมเกิดปัญหาโกลาหล และโอกาสผิดพลาดได้มาก 
การเปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบดูแลกะทันหัน หรือผิดจังหวะย่อมอาจน ามาซึ่งความเสี่ยงในการท าให้
ประสิทธิภาพของงานด้อยลงได้ 
    1.8 ความเสี่ยงที่เกิดจากบุคลากรขาดคุณภาพ ความส าเร็จของงานขึ้นอยู่กับ
บุคคลหากบุคลากรในหน่วยงานมีคุณภาพงานต่าง ๆ ก็สัมฤทธิ์ผล ในทางตรงข้างหากบุคลากรขาด
ความรู้ความสามารถ ขาดความรับผิดชอบ ขาดจรรยาบรรณแล้วนับว่าเป็นความเสี่ยงอย่างร้ายแรง
ขององค์การ ที่จะก่อให้เห็นอาการของความขัดแย้งระหว่างผู้บริหารกับบุคลากรท้ายสุดก็จะน าไปสู่ 
ผลการด าเนินงานที่ขาดการควบคุม เกิดการแตกความสามัคคี แบ่งพรรคแบ่งพวก ดังนั้น  
ควรให้ความสนใจในกระบวนการสรรหาให้มาก ให้ได้คนดี คนเก่ง เข้ามาท างาน 
    1.9 ความเสี่ยงที่เกิดจากผลการด าเนินงานไม่ดี ผู้บริหารที่ละเลยไม่ให้
ความส าคัญต่อการพิจารณาผลการด าเนินงานที่ไม่น่าพอใจ หรือปล่อยให้การด าเนินงานของบุคลากร
ที่ไม่มีประสิทธิภาพ ไม่มีการด าเนินการ ซึ่งยังจะน าซึ่งความสูญเปล่าของค่าใช้จ่ายขององค์การนั้น 
    1.10 ความเสี่ยงที่เกิดจากภาครัฐ องค์การอาจถูกอิทธิพลจากภายนอกที่เกิดจาก
การด าเนินงานของรัฐบาลซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางตรงหรือทางอ้อมต่อภารกิจขององค์การนั้น ๆ เช่น 
     1.10.1 ความไม่แน่นอนในนโยบายภาครัฐ รัฐปรับเปลี่ยนไปมาท าให้กระทบ
ต่อการบริหารจัดการของหน่วยงานได้ 
     1.10.2 การออกกฎระเบียบควบคุมอาจส่งผลต่อองค์การนั้นๆได้ เช่น 
หน่วยงานให้มีแผนการพัฒนาไว้แล้วเผอิญรัฐมาออกกฎระเบียบต่าง ๆ ซึ่งขัดกับการพัฒนาได้ 
   2. ความเสี่ยงโดยเฉพาะพ้ืนที่ (Specific risk areas) การจ าแนกประเภทความเสี่ยง
อีกทางหนึ่งคือ การพิจารณาลักษณะความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่ (Area) ซึ่งข้ึนอยู่กับ
ประเภทขององค์การ ลักษณะโครงสร้างการจัดองค์การเป็นอย่างไร แล้วมุ่งแบ่งความเสี่ยงตาม
ประเภท และพ้ืนที่หรือขอบข่ายขององค์กรนั้น ๆ ลักษณะความเสี่ยงที่ส าคัญในพ้ืนที่ มีดังนี้ 
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    2.1 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human resource management) 
ในบรรดาทรัพยากรทั้งหลายต้องถือว่าทรัพยากรมนุษย์มีความส าคัญสูงสุด และถือว่าเสี่ยงมากที่สุดใน
ระดับประถมและมัธยมศึกษานั้นมักจะพบปริมาณ และคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษาส่วนระดับ 
อุดมศึกษาจะเป็นเรื่องของคุณภาพของอาจารย์ในมหาวิทยาลัย การพัฒนาและการฝึกอบรม  
การให้รางวัลและการลงโทษ 
    2.2 การบริหารการเงิน (Financial management) การด าเนินกิจกรรม
ทั้งหลายต้องอาศัยปัจจัยเงินเป็นหลัก ความเสี่ยงของพ้ืนที่การเงินการบัญชีอาจเกิดข้ึนได้หลากหลาย 
โดยเฉพาะความเสี่ยงในระดับการศึกษา เช่น ความเสี่ยงเรื่องความปลอดภัยของเงินสด และทรัพย์สิน 
การทุจริต รายงานการเงิน การขาดงบประมาณ การใช้จ่ายเงินกับผลที่ได้รับ 
    2.3 การบริหารสินทรัพย์ (Asset management) 
     2.3.1 การจัดซื้อจัดหา มักจะมีปัญหาทุจริตคอรัปชั่นหรือการยักยอก ฉ้อโกง 
ความเสี่ยงในพ้ืนที่อันส าคัญ ได้แก่ ความเสี่ยงเรื่องคุณภาพ ความเสี่ยงเรื่องคุณลักษณะ ความเสี่ยง
เรื่องการก าหนดราคา ความเสี่ยงเรื่องผู้ขาย ความเสี่ยงจากระบบ ความเสี่ยงจากการทุจริต 
     2.3.2 การบริหารงานพัสดุและครุภัณฑ์ การบริหารพัสดุเป็นกิจกรรมต่อเนื่อง 
จากการจัดซื้อจัดหาโอกาสเสี่ยงตามพ้ืนที่ ได้แก่ การรับสินบนหรือคอรัปชั่น ผู้ขายมีปัญหา พัสดุ
ล้าสมัย ระบบการควบคุมพัสดุมีจุดอ่อน ค่าใช้จ่ายในการบริหารงานพัสดุ ครุภัณฑ์ยังแบ่งด้วยความ
หรูหรา ความฟุ่มเฟือย ความสูญเปล่า การสูญเสียโอกาสอีกด้วย 
    2.4 การบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการ การบริหาร 
และการจัดการนับว่ามีส่วนส าคัญหนึ่งที่จะน าองค์การไปสู่ความส าเร็จ นวัตกรรมคือสิ่งใหม่ ๆ 
ที่น าเข้ามาใช้ในการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา การรวมอ านาจ 
การกระจายอ านาจ รวมถึงการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย
ในการบริหารจัดการนับว่ามีความส าคัญ ความเสี่ยงที่ส าคัญในการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามา
ใช้คือ ความถูกต้องเหมาะสมกับการน านวัตกรรมเข้ามาใช้ ความถูกต้องของข้อมูล การเปลี่ยนจาก
ระบบเดิมเข้าสู่ระบบใหม่ การเข้าถึงผู้ใช้ที่ไม่ได้รับมอบหมาย ความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ 
ไวรัสคอมพิวเตอร์ การทุจริต การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 
  กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ (2554) ได้ระบุประเภทของความเสี่ยงไว้ดังนี้ 
   1. ความเสี่ยงที่สามารถวัดมูลค่าเป็นตัวเงินได้ (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนแล้ว สามารถวัดค่าของความเสียหายออกมาได้เป็นตัวเงิน เช่น ไฟไหม้โรงงานผลิตสินค้า 
บริษัทจะสามารถค านวณค่าเสียหายจากเหตุการณ์ไฟไหม้โรงงานผลิตสินค้าได้ โดยการประเมินถึง
ทรัพย์ที่เกิดความเสียหายและตีค่าออกมาเป็นจ านวนเงิน เหตุการณ์รถยนต์ประสบอุบัติเหตุ 
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จากการน าของไปส่งให้แก่ลูกค้า บริษัทก็จะสามารถตีค่าความเสียหายออกมาเป็นตัวเงินได้เช่นกัน 
ความเสี่ยง ประเภทนี้จัดอยู่ใน Financial risk  
   2. ความเสี่ยงที่ไม่สามารถวัดมูลค่าเป็นตัวเงินได้ (Non-financial risk)  
เป็นความเสี่ยงที่เหตุการณ์ต่าง ๆ เกิดขึ้นแล้วไม่สามารถประเมินความเสียหายได้ เช่น การเสียชีวิต
ของพนักงานบริษัทจากเหตุการณ์ไฟไหม้หรือเกิดอุบัติเหตุทางรถยนต์ ท าให้พนักงานขับรถยนต์ของ
บริษัทเสียชีวิต การสูญเสียชีวิตนั้นจึงไม่สามารถประเมินค่าความเสี่ยงออกมาเป็นตัวเงินได้ บริษัทที่มี
สินค้าคงเหลือไว้ไม่พอจ าหน่าย เมื่อผู้บริโภคหรือลูกค้าต้องการซื้อสินค้านั้นแล้วบริษัทไม่มีจ าหน่าย 
ลูกค้าจึงเปลี่ยนไปซื้อสินค้าหรือวัตถุดิบจากผู้ผลิตรายอื่น เป็นเหตุการณ์ที่ไม่สามารถประเมินมูลค่า 
ความเสียหายได้เช่นเดียวกัน แต่บริษัทนั้นก็ทราบดีว่าบริษัทเกิดความเสียหาย  
   3. ความเสี่ยงที่ผันแปรได้ (Dynamic risk) เป็นความเสี่ยงที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา เช่น ลูกค้าหรือผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงรสนิยมในการบริโภคสินค้า เทคโนโลยีการตลาดเกิด
การเปลี่ยนแปลง ท าให้สินค้าเดิมเคยขายได้ดีเกิดมียอดขายที่ลดลง การเปลี่ยนแปลงสภาวะทาง
เศรษฐกิจ ท าให้ยอดขายของบริษัทลดลง ความเสี่ยงประเภทนี้เป็นความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นเป็นครั้ง
คราว ไม่มีแน่นอนในการเกิดความเสี่ยงว่าจะเกิดข้ึนเมื่อใดและเกิดขึ้นในรูปแบบใด ตลอดจน
ผลกระทบ ของความเสี่ยงประเภทนี้ก็มีลักษณะไม่เหมือนกันในทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยงนี้ด้วย  
   4. ความเสี่ยงที่ผันแปรไม่ได้ (Static risk) หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า ความเสี่ยงที่คงที่ 
เป็นความเสี่ยงที่เกิดข้ึนแก้บริษัทจากปัจจัยอ่ืนที่ไม่ได้เกิดขึ้นจากการผันผวนของภาวะเศรษฐกิจ เช่น 
บริษัทเกิดความเสี่ยงเนื่องจากพนักงานของบริษัทปฏิบัติหน้าที่โดยทุจริต เป็นต้น  
   5. ความเสี่ยงพ้ืนฐาน (Fundamental risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นแล้วจะมี
ผลกระทบต่อคนจ านวนมาก เช่น เกิดภาวะส่งคราม แผ่นดินไหว น้ าท่วม เป็นต้น ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่
สามารถป้องกันได้เป็นบางส่วน แต่ส่วนใหญ่แล้วจะไม่สามารถป้องกันความเสี่ยงเหล่านี้ได้  
เพราะเมื่อความเสี่ยงเหล่านี้เกิดขึ้นแล้ว คนในสังคมจะได้รับความเสี่ยงนี้ในระดับที่เท่า ๆ กัน 
   6. ความเสี่ยงจ าเพาะ (Particular risk) เป็นความเสี่ยงที่จะเกดข้ึนกับคนเฉพาะกลุ่ม 
เช่น ไฟไหม้ จะท าให้เกิดความเสียหายเฉพาะบริษัทที่ได้รับความเสียหายเท่านั้น ไม่ได้เกี่ยวกับ
ส่วนรวม เช่น บริษัทถูกไฟไหม้ บริษัทถูกจรกรรม เป็นต้น 
  นงนภัส เที่ยงกมล (2552) ได้ระบุประเภทของความเสี่ยงไว้ดังนี้  
   1. ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial risk) ส าหรับในประเทศไทยมีการเกิดความ
เสี่ยงทางการเงินของของสถาบันการเงินที่ต้องล้มละลายในปี 2540 เมื่อเกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ
อันเนื่องมาจากไม่มีระบบบริหารความเสี่ยงทางการเงิน หรือในกรณีที่ประเทศสิงคโปร์มีการบริหาร
ความเสี่ยงทางการเงินด้วยการออกตราสารอนุพันธ์ แต่ความเสี่ยงทางการเงินที่เกิดข้ึนกับธนาคาร 
แบริ่ง (Barings Bank) ที่มีอายุ ถึง 200 ปีในประเทศสิงคโปร์ที่ นิค ลีสัน (Nick Leeson) ได้ใช้ตรา 
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สารอนุพันธ์อย่างผิดวัตถุประสงค์ จะเห็นได้ว่าแค่การกระท าที่เกิดจากบุคคลเพียงคนเดียวสามารถก่อ
ความเสี่ยงทางการเงินให้เกิดขึ้นอย่างมหาศาล ดังนั้น ความเสี่ยงในการบริหารจัดการที่เกิดข้ึนจาก
การขาดการตรวจสอบ ดูแล และก ากับติดตามจึงเกิดขึ้นได้อย่างง่ายดาย 
   2. ความเสี่ยงทางการปฏิบัติงาน (Operation risk) หมายรวมถึง ตัวบุคลากรเป็น
ความเสี่ยงที่เกิดจากการประมาทเลินเล่อของพนักงานจนก่อเกิดอันตราย ดังเช่น การทุจริตของ
พนักงาน เป็นต้น 
   3. ความเสี่ยงทางนโยบาย/กลยุทธ์ (Policy/strategic risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิด
จากการจัดท านโยบายและการวางแผนกลยุทธ์ ดังนั้น การจัดการความเสี่ยงจึงเป็นกิจกรรมที่เก่ียวกับ
การลดความไม่แน่นอนในขั้นตอนการด าเนินการ และการวางแผนต่าง ๆ ทั้งนี้เพ่ือให้องค์กรสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และพันธกิจขององค์กร ดังนั้น ในการวางแผนกลยุทธ์จึงควรค านึงถึง
ความเสี่ยงที่มีอยู่ในองค์กร หรือความเสี่ยงที่อาจเกิดเพ่ิมข้ึนกับองค์กรภายใต้แผนกลยุทธ์ที่วางไว้
รวมทั้งต้องค านึงถึงข้ันตอน การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ทั้งนี้แผนกลยุทธ์อาจไม่ประสบความส าเร็จ
หากปราศจากการบริหารความเสี่ยงที่ป้องกันไว้ล่วงหน้าก็เป็นได้ ดังนั้น การจัดการความเสี่ยงอาจ
ต้องรวมถึงการปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินงานด้วย 
   4. ความเสี่ยงทางกฎระเบียบ (Regulatory risk) การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายที่
กระทบต่อองค์กร เช่น การเปลี่ยนแปลงขอบเขตอ านาจการปกครอง การเปลี่ยนแปลงของระเบียบ
ข้อบังคับ และกฎหมาย 
   5. ความเสี่ยงทางด้านเศรษฐกิจ/การเมือง (Economic2Political risk) ความเสี่ยงที่
เกิดจากส่งครามระหว่างประเทศท าให้บริษัทไม่สามารถเก็บเงินค่าสินค้าได้ หรือดังเช่นตัวอย่างการ
เกิดภาวะเงินเฟ้อทั่วโลกท าให้ประเทศไทยได้รับผลกระทบจากภาวะดังกล่าวซึ่งเป็นความเสี่ยงเช่นกัน
ที่เกิดขึ้นกับระดับประเทศ เป็นต้น 
   6. ความเสี่ยงทางธรรมชาติ (Natural events) เช่น การเกิดสึนามิ (Tsunami) ที่
ภาคใต้ของประเทศไทย เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2547 
   7. ความเสี่ยงทางเทคโนโลยี (Technological risk) ความเสี่ยงระบบเมนเฟรมมี
ปัญหาเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วไม่สูงพอ ข้อมูลหายไปจากคอมพิวเตอร์เสีย เนื้อหาในเว็บไซต์ถูก
ละเมิดลิขสิทธิ์ เป็นต้น 
   8. ความเสี่ยงทางการก่อการร้าย (Terrorized risk) เช่น เหตุการณ์ก่อวินาศกรรมที่
ตึกศูนย์การค้าเวิร์ดเทรด (World trade center) เมื่อวันที่ 11 กันยายน 2541 เป็นต้น 
  James (2007) ได้ระบุประเภทของความเสี่ยงไว้ดังนี้  
   1. ความเสี่ยงทางด้านสินทรัพย์ ครอบคลุมไปถึงความเสี่ยงทางด้านเครดิตการลงทุน 
การโกง การขโมย การกระท าในทางท่ีผิด การใช้สติปัญญาในการลงทุน ความละเอียดอ่อนของข้อมูล 
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   2. ความเสี่ยงทางด้านการด าเนินงานหรือการด าเนินงาน ครอบคลุมไปถึงความเสี่ยง
ทางด้านกระบวนการ คุณภาพของการบริการ การท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพ การไร้สมรรถภาพ 
การหยุดชะงักของธุรกิจ กลยุทธ์ในการด าเนินงานและเพ่ือนร่วมงาน 
   3. ความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสาร มีการครอบคลุมไปถึงความเสี่ยง
ทางด้านการหยุดชะงักของธุรกิจ ข้อมูลข่าวสาร คุณภาพของข้อมูล ความล้าสมัยของข้อมูลและ
เทคโนโลยี 
   4. ความเสี่ยงทางด้านการควบคุม/กฎระเบียบ โดยครอบคลุมไปถึงความเสี่ยง
ทางด้านอัตราแลกเปลี่ยน สภาพคล่อง การแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ ความพอเพียงของ
งบประมาณ 
   5. ความเสี่ยงทางด้านกลยุทธ์ ครอบคลุมไปถึงลูกค้าและผู้ที่เกี่ยวข้อง ลูกจ้าง  
การแข่งขัน ทรัพยากร การประสานงานและการสื่อสาร 
  สมชาย ไตรรัตนภิรมย์ (2549) ได้ระบุประเภทของความเสี่ยงไว้ดังนี้ 
   1. ความเสี่ยงทางด้านการเงิน (Financial Risks) ความเสี่ยงทางด้านการเงินนี้จะ
แบ่งความเสี่ยงย่อยออกเป็นแปดด้าน คือ โครงสร้างงบก าไรขาดทุน/การท าก าไร (Income 
Statement Structure/Profitability) โครงสร้างบัญชีงบดุล (Balance Sheet Structure)  
ความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน (Currency Risk) ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) 
ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate Risk) ความเสี่ยงด้านการตลาด (Market Risk)  
ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) และความเสี่ยงด้านความเพียงพอของเงินกองทุน (Capital 
Adequacy) 
   2. ความความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risks) แบ่งความเสี่ยง
ออกเป็น 5 ด้าน คือ ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง/การยอมรับ (Reputation Risk) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
ธุรกิจ (Business Strategy Risk) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี (Technology Risk) ความเสี่ยงด้าน
ระบบการด าเนินงานภายใน (Internal Systems and Operational Risks) ความเสี่ยงการ
บริหารงานผิดพลาดและการทุจริต (Mismanagement and Fraud) 
   3. ความเสี่ยงด้านธุรกิจ (Business Risks) แบ่งความเสี่ยงออกเป็น 3 ด้าน คือ 
ความเสี่ยงด้านนโยบาย (Policy Risk) ความเสี่ยงด้านระบบ (Systemic (Country) Risk)  
และความเสี่ยงด้านกฎหมาย (Legal Risk) 
   4. ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก (Event Risks) แบ่งความเสี่ยงจากปัจจัย
ภายนอกอ่ืน ๆ (Other Exogenous Risks) 
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  เจนเนตร มณีนาค และคณะ (2548) ได้ระบุประเภทของความเสี่ยงไว้ดังนี้  
   1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)/ปัจจัยภายนอก ได้แก่ นโยบาย/กลยุทธ์
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สภาพแวดล้อม ชื่อเสียง/ภาพลักษณ์  
   2. ความเสี่ยงทางด้านการเงิน/งบประมาณ (Financial/Budget Risk) ได้แก่  
การลงทุน/ฝากเงิน การจัดหาแหล่งเงินทุน สภาพคล่อง 
   3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ (Compliance Risk) ได้แก่ 
กฎหมาย/ระเบียบ พระราชบัญญัติ หลักการบัญชีแนวการตรวจสอบ  
   4. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) ได้แก่ สภาพแวดล้อม 
ความปลอดภัย พนักงาน/บุคลากร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ภัยธรรมชาติ การด าเนินกิจการ 
  ธารชุดา อมรเพชรกุล (2546) ได้ระบุประเภทของความเสี่ยงไว้ดังนี้ งานวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงในส่วนการพัสดุ ส านักบริหารแผนและการคลัง จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย พบว่าความเสี่ยงแบ่งออกเป็น 8 ประเภทคือ ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการด าเนินงาน 
(Operational Risk) ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากบุคลากร (Human Resource Risk) ความเสี่ยงอัน
เนื่องมาจากการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากกลยุทธ์การบริหารงาน (Strategic 
Risk) ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากสภาวะการแข่งขัน (Competitive Risk) ความเสี่ยงจากคู่ค้าหรือ
ลูกค้าและผู้ใช้บริการ (Supplier/Customer Risk) ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากกฎระเบียบ กฎหมาย 
(Regulatory/Legal Risk) และความเสี่ยงอันเนื่องมาจากภาวะเศรษฐกิจ การเมือง 
(Economic/Political Risk) 
  อรัญ โสตถิพันธุ์ (2550) ได้ระบุประเภทของความเสี่ยงไว้ดังนี้  
   1. ความเสี่ยงภายใน เป็นความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กรเอง เช่น 
ความเสี่ยงด้านการกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารสัญญา ความเสี่ยงด้านการเงิน
และงบประมาณ ความเสี่ยงด้านการบ ารุงรักษาและบริหารจัดการระบบความเสี่ยงด้านการบริหาร
บุคคล ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
   2. ความเสี่ยงภายนอก เป็นความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้โดยองค์กรเอง เช่น 
ความเสี่ยงด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย ความเสี่ยงทางด้านภัยธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและ
ความเสี่ยงด้านภัยที่เกิดจากสงคราม การก่อการร้าย 
  เฟ่ืองฟ้า เทียนประภาสิทธิ์ (2550) ได้แบ่งประเภทความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อ 
การด าเนินงานเป็น 6 ด้าน คือ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณ 
ความเสี่ยงด้านการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารสัญญา ความเสี่ยงด้านบ ารุงรักษาและบริหารจัดการระบบ
ความเสี่ยงด้านการบริหารงานบุคคล และความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
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แนวคิดและทฤษฎีของการบริหารความเสี่ยง 
 
 1. ความหมายของการบริหารความเสี่ยง 
  นฤมล สะอาดโฉม (2550) ได้ให้ความหมายของการบริหารความเสี่ยงว่า  
การบริหารความเสี่ยง หมายถึง วิธีการบริหารจัดการที่เป็นไปเพื่อการคาดการณ์และลดผลเสียของ
ความไม่แน่นอนที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร ทั้งนี้เพ่ือให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ 
โดยมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2550) ได้ให้ความหมายของการบริหารความเสี่ยงว่า การบริหาร
ความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการในการป้องกันอ านาจและทรัพย์สินที่ได้มาของบริษัท โดยการลด
โอกาสของการสูญเสียซึ่งมาจากเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถควบคุมได้ นอกจากนี้การบริหารความเสี่ยงยัง
เป็นกระบวนการที่น าไปสู่การตัดสินใจที่ดี โดยการให้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งต่อความเสี่ยงและผลลัพธ์
ที่จะเกิดขึ้น ซึ่งผู้บริหารในบริษัททุกประเภทจะต้องตื่นตัวต่อความเสี่ยงที่มีต่อบริษัท และผลกระทบที่
อาจส่งผลถึงก าไรของบริษัทด้วย 
  นิรภัย จันทร์สวัสดิ์ (2551) ได้ให้ความหมายของการบริหารความเสี่ยงว่า การบริหาร
ความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการ
การด าเนินการต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่องค์การจะเกิดความเสียหายเพื่อให้ระดับและ
ขนาดของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ควบคุมและ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์การเป็นส าคัญ 
  ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2553) ได้ให้ความหมายของการบริหารความเสี่ยง
ว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอน ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
และมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ หากเป็นทางลบจะก่อให้เกิดความผิดพลาดความเสียหาย 
การรั่วไหล ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ ท าให้การด าเนินงานขององค์กรไม่ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ จึงจ าเป็นต้องพิจารณาโอกาสที่จะเกิด (Likelihood)  
ของเหตุการณ์และผลกระทบ (Impact) ที่จะได้รับ 
  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ได้ให้ความหมายของการบริหาร
ความเสี่ยงว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัยและ
ควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการด าเนินการต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิด 
ความเสียหายจากการด าเนินการที่ไม่เป็นไปตามแผน เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ 
  ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551) ได้ให้ความหมายของการบริหารความเสี่ยงว่า การบริหาร
ความเสี่ยง หมายถึง การจัดกระบวนการด าเนินงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายโดยมีการวางแผน
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วิเคราะห์ ก ากับ พัฒนา ทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง ตรวจติดตามและควบคุมให้เป็นไปใน
แนวทางเดียวกันตาม วัตถุประสงค์ขององค์กร 
  จากความหมายของการบริหารความเสี่ยงข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารความเสี่ยง 
หมายถึง วิธีการหรือกระบวนการบริหารจัดการกับเหตุการณ์ท่ีไม่แน่นอน เพ่ือป้องกันและลดความ
เสียหายที่ส่งผลกระทบต่อองค์กร โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่องค์การจะเกิดความเสียหายเพื่อให้
ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้
ควบคุมและตรวจสอบได้ 
 2. ประโยชน์และความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง 
  สนั่น เถาชารี (2553) กล่าวถึง ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยงไว้ว่า การบริหาร
ความเสี่ยงช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่คาดหวังที่อาจ
เกิดข้ึนทั้งในด้านผลก าไรและการปฏิบัติงาน ป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กร  
และสร้างความมั่นใจในการรายงานและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ การบริหารความเสี่ยงจึงมี
ประโยชน์ที่ส าคัญคือ 
   1. ลดความสูญเสียและสิ่งที่ไม่คาดหวังจากการด าเนินงาน การบริหารความเสี่ยง
ช่วยให้องค์กรตระหนักถึงเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นในทางเสียหาย ประเมินความเสี่ยง และก าหนดวิธี
จัดการดังนั้น จึงลดสิ่งที่ไม่คาดหวังและการสูญเสียต่อธุรกิจ 
   2. สร้างโอกาส การพิจารณาเหตุการณ์ทั้งหมดที่อาจเกิดข้ึนต่อองค์กรโดยไม่จ ากัด
เฉพาะความเสี่ยงที่เป็นความเสียหายช่วยให้ผู้บริหารสามารถบ่งชี้และใช้ประโยชน์จากเหตุการณ์ใน
เชิงบวกได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  ธารชุดา อมรเพชรกุล (2546) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการจัดท าระบบบริหาร 
ความเสี่ยงว่า เป็นการน าระบบบริหารความเสี่ยงเข้ามาใช้ในองค์กรจะส่งผลให้เกิดประโยชน์ 
ด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
   1. บุคลากรมีความเข้าใจการท างานมากข้ึน สามารถวิเคราะห์ แยกแยะ ประเมิน
และระมัดระวังความเสี่ยงในหน้าที่ของตนได้ ท าให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และบรรลุเป้าหมายได้ 
   2. บุคลากรได้ฝึกการคิดแบบเป็นระบบและทันสมัยมากยิ่งข้ึน 
   3. องค์กรสามารถบริหารการใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่าและถูกต้อง โดยมุ่งเน้น 
การใช้ทรัพยากรไปยังจุดที่มีความเสี่ยงสูง 
   4. ลูกค้าได้รับสินค้าและบริการที่ดี ปลอดภัยและน่าเชื่อถือ 
   5. ช่วยลดโอกาสที่จะสูญเสียและเพ่ิมโอกาสความส าเร็จของการท างาน 
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   6. ท าให้ทราบถึงปัญหาล่วงหน้าและสามารถท่ีจะหาทางป้องกันหรือเตรียมวิธีแก้ไข
ไว้ก่อนได้ 
   7. องค์กรสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างยั่งยืน และเติบโตอย่างต่อเนื่อง 
  สงวน ช้างฉัตร (2547) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยงว่า 
นอกจากเกิดประโยชน์กับโครงการแล้วยังส่งผลถึงองค์การและลูกค้าที่มาใช้หรือขอรับบริการอีกด้วย 
ซึ่งพอสรุปได้คือ 
   1. สามารถสร้างเสริมความเข้าใจโครงการและจัดท าแผนที่ใกล้เคียงความเป็นจริง
มากขึ้น ในแง่การประมาณค่าใช้จ่ายและระยะเวลาด าเนินการ 
   2. เพ่ิมพูนความเข้าใจความเสี่ยงในโครงการมากขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบที่
จะเกิดกับโครงการหากจัดการความเสี่ยงในโครงการมากขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบที่จะเกิดกับ 
โครงการหากจัดการความเสี่ยงไม่เหมาะสมหรือละเลยการบริหารความเสี่ยงนั้น  
   3. มอิีสระในการพิจารณาความเสี่ยงของโครงการ ซึ่งจะช่วยให้การตัดสินใจจัดการ
ความเสี่ยงให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากขึ้น  
   4. ท าให้ยอมรับความเสี่ยงได้มากขึ้น และสามารถได้ประโยชน์จากการยอมรับความ
เสี่ยงนั้นได้มากข้ึนด้วย 
  สรุปว่า ประโยชน์และความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง กล่าวได้ว่า จะลดความ
สูญเสียและสิ่งที่ไม่คาดหวังจากการด าเนินงาน ช่วยให้องค์กรตระหนักถึงเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน
ในทางเสียหายและเพ่ิมโอกาสความส าเร็จของการท างานให้ทราบถึงปัญหาล่วงหน้า สามารถที่จะ
หาทางป้องกันหรือเตรียมวิธีแก้ไขไว้ก่อนได้ 
 3. กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
  อุษณา ภัทรมนตรี (2552) ได้กล่าวถึง แนวคิดของการบริหารความเสี่ยงของ COSO 
องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงตามกรอบแนวคิดของ COSO ประกอบด้วย 8 ประการที่
สัมพันธ์กับการด าเนินงานและกระบวนการบริหารซึ่งประกอบด้วยสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
การก าหนดวัตถุประสงค์ การระบุเหตุการณ์ การประเมินความเสี่ยง การตอบสนองต่อความเสี่ยง 
กิจกรรมควบคมุสารสนเทศและการสื่อสารการติดตาม 
   1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) สภาพแวดล้อมภายใน
องค์กรครอบคลุมท่าท่ี (Tone) ขององค์กรโดยรวมซึ่งมีอิทธิพลต่อความตระหนักถึงความเสี่ยงของ
บุคลากรขององค์กรและเป็นพ้ืนฐานขององค์ประกอบอื่น ๆ ทั้งหมดของการบริหารความเสี่ยงของ
องค์กรและช่วยก่อให้เกิดแนวทางปฏิบัติและโครงสร้างของการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพื้นฐานที่ส าคัญส าหรับกรอบการบริหารความเสี่ยงสภาพแวดล้อมนี้
มีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กรการก าหนดกิจกรรมการบ่งชี้ประเมินและ



 

 

  24 

การจัดการความเสี่ยงสภาพแวดล้อมภายในองค์กรประกอบด้วยหลายปัจจัย เช่น จริยธรรมวิธีการ
ท างานของผู้บริหารและบุคลากรรวมถึงปรัชญาและวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยง (ไพร้ซวอเตอร์
เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) 
    COSO เน้นว่าองค์ประกอบค้านสภาพแวดล้อมภายในเป็นบรรยากาศการบริหาร
ในระดับสูงมีอิทธิพลต่อองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงทุกด้านมีผลกระทบส าคัญต่อ
ความส าเร็จและความล้มเหลวของทั้งองค์กรซึ่งคณะกรรมการองค์กรและฝ่ายบริหารระดับสูงมีพลัง
ผลักดันและมีอิทธิพลที่ส าคัญ (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) 
    อุษณา ภัทรมนตรี (2552) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบที่ส าคัญของสภาพแวดล้อม
ภายใน ได้แก่  
     1. นโยบายและปรัชญาแนวคิดด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management Philosophy) การก าหนดนโยบายหลักการและวิธีการบริหารความเสี่ยงจากฝ่าย
บริหารระดับสูงเป็นลายลักษณ์อักษรรวมถึงปรัชญาวัฒนธรรมองค์กรในการเสี่ยง และไม่ยอมเสี่ยง 
การมีนโยบายความเสี่ยงที่เป็นลายลักษณ์อักษรจากระดับสูงจะช่วยในการสื่อความเข้าใจแนวทาง 
การบริหารความเสี่ยงในระดับต่าง ๆ และก่อให้เกิดพฤติกรรมที่ดีที่ควรกระท าอย่างต่อเนื่องทั่วทั้ง
องค์กรจนเป็นที่ประจักษ์ หรือยอมรับต่อบุคคลภายนอกเรียกว่าเป็นวัฒนธรรมองค์กรซึ่งสร้างชื่อเสียง
ความไว้วางใจและมูลค่าเพ่ิมอย่างยิ่งต่อองค์กร 
     2. ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) การก าหนดจ านวนหรือ 
ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้อย่างกว้าง ๆ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดสรรงบประมาณและ
ทรัพยากร องค์กรงานใดที่ต้องการความส าเร็จสูงจะยอมรับความเสี่ยงหรือความคลาดเคลื่อนได้น้อย
งานนั้นต้องจัดสรรงบประมาณใช้ทรัพยากรในการบริหารความเสี่ยงสูง  
     3. คณะกรรมการองค์กร (Board of Directors) คณะกรรมการองค์กรใน
ฐานะตัวแทนของผู้ถือหุ้นมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมสภาพแวดล้อมภายในและการบริหาร 
ความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลโดยพิจารณาจากการจัดโครงสร้างจ านวนความรู้และประสบการณ์และ
ความเป็นอิสระในบทบาทหน้าที่การก ากับดูแลการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์และ
แผนงานส าคัญของฝ่ายบริหารรวมทั้งต้องมั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผล  
     4. ความซื่อตรงและจริยธรรมองค์กร (Integrity and Ethical value)  
ความซื่อสัตย์ (Integrity) หมายถึง การพูดในสิ่งที่ท าและท าในสิ่งที่พูด COSO เน้นว่าฝ่ายบริหาร
ระดับสูง (Tone at the top) มีบทบาทส าคัญยิ่งในการท าตนเป็นตัวอย่างที่ดีในการพูดและ 
การกระท าไม่พูดอย่างท าอย่าง (Do as I say-not as I do) องค์กรควรจัดท าข้อก าหนดมาตรฐาน
ความประพฤติเกี่ยวกับความซื่อตรงและจริยธรรมองค์กรเป็นลายลักษณ์อักษรระบุพฤติกรรมที่ควร
กระท าและไม่ควรกระท าทั้งส าหรับผู้บริหารและพนักงานข้อก าหนดดังกล่าวต้องแจ้งให้ทุกคนได้
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รับทราบและปฏิบัติตามอย่างชัดเจนความซื่อตรงและความมีจริยธรรมองค์กรจนเป็นที่ยอมรับต่อ
สาธารณชนเป็นสิ่งที่เพ่ิมคุณค่าให้กับองค์กรอย่างประมาณค่าไม่ได้  
     5. ความมุ่งม่ันด้านความสามารถ (Commitment to Competence) 
ความสามารถ หมายถึง ความรู้และทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานในแต่ละต าแหน่งซึ่งรวมถึง 
ความฉลาดไหวพริบความสามารถในการตัดสินใจและการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องพนักงานที่มี
ความสามารถสูงมักมีค่าใช้จ่ายสูงดังนั้นฝ่ายบริหารควรก าหนดระดับความรู้และทักษะที่ต้องการ 
ในแต่ละต าแหน่งงานซึ่งหากไม่สามารถหาพนักงานที่มีความสามารถตรงตามต าแหน่งได้ควรชดเชย
ด้วยการก ากับสอบทานของผู้บังคับบัญชาตามสายงานอย่างใกล้ชิด  
     6. โครงสร้างการจัดการ (Organizational Structure) การจัดกลุ่มหน่วยงาน
ตรงตามสายการบังคับบัญชาและสายการรายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ (Responsibility and 
Accountability) การจัดโครงสร้างขององค์กรให้เหมาะสมเป็นพื้นฐานของการบริหารที่ส าคัญท าให้
ผู้บริหารสามารถวางแผนงานสั่งการควบคุมและติดตามผลการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องรวดเร็วและ
ท าให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพโดยการจัดโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสม
กับลักษณะขององค์กรและควรให้สอดคล้องกับกลยุทธ์และลักษณะการด าเนินงาน 
     7. การมอบอ านาจ การรายงานตามหน้าที่ และความรับผิดชอบ 
(Assignment of  Authority and Responsibility) การมอบอ านาจจากระดับสูงสู่ระดับปฏิบัติการ 
การก าหนดวิธี และสายการรายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบซึ่งองค์กรยุคใหม่นิยมการลดระดับชั้น
บริหารแบบแนวตั้ง (Vertical Organization) สู่การบริหารแบบแนวราบ (Flat Organization)  
การกระจายอ านาจในการบริหารและตัดสินใจ (Empowerment) ในกิจกรรมประจ าวันให้กับ
ผู้บริหารระดับปฏิบัติงานที่เผชิญปัญหาเฉพาะหน้าโดยตรงเพ่ือให้สามารถแก้ไขเฉพาะหน้าได้อย่าง
คล่องตัวตรงประเด็นและทันกาลอย่างไรก็ตามการมอบอ านาจให้แต่ละต าแหน่งควรก าหนดลิมิตให้
สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้และระดับความส าเร็จที่ต้องการในต าแหน่งงานนั้น 
และควรตระหนักว่ายิ่งมีการกระจายอ านาจมากเท่าไรอาจเป็นการกระจายการทุจริต ดังนั้น  
ยังมีการกระจายอ านาจการปฏิบัติการมาเท่าไรยิ่งจ าเป็นต้องรวมศูนย์การรายงาน และสารสนเทศที่มี
ประสิทธิผลและทันกาลมากขึ้น  
     8. มาตรฐานของทรัพยากรบุคคล (Human Resource Standards) 
มาตรฐานเกี่ยวกับการสรรหา การว่าจ้าง การฝึกอบรม การประเมินผล การให้ค าปรึกษา การเลื่อน
ต าแหน่งการจ่ายค่าตอบแทนการรักษาผู้มีความรู้ความสามารถในองค์กรรวมทั้งการจูงใจและ 
การลงโทษทางวินัยเพื่อพัฒนาระดับความซื่อตรง จริยธรรมและความสามารถที่ต้องการเพราะ
บุคลากรเป็นปัจจัยส าคัญและมีอิทธิพลที่สุดต่อการปฏิบัติงานทุกด้าน รวมประสิทธิผลของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
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   2. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) ทุกองค์กรจะเผชิญกับความเสี่ยง
ที่หลากหลายทั้งจากแหล่งภายในและภายนอกการก าหนดวัตถุประสงค์เป็นเงื่อนไขเบื้องต้นที่จะท าให้
สามารถระบุเหตุการณ์ประเมินความเสี่ยงและตอบสนองต่อความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิผล
วัตถุประสงค์จะต้องสอดคล้องกับระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) ซึ่งเป็น
ตัวก าหนดระดับของช่วงความเบี่ยงเบนของความเสี่ยงที่ยอมรับได้ขององค์กร (Risk Tolerance 
levels) การก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่ชัดเจนคือขั้นตอนแรกส าหรับกระบวนการบริหาร 
ความเสี่ยงองค์กรควรมั่นใจว่าวัตถุประสงค์ที่ก าหนดขึ้นมีความสอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้โดยทั่วไปวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ควรได้รับการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร 
(ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) 
    ในการด าเนินธุรกิจองค์กรจะต้องก าหนดวัตถุประสงค์หรือสิ่งที่ต้องการข้ึนมา
ก่อนเพ่ือให้ผู้บริหารสามารถระบุเหตุการณ์ท่ีอาจเป็นไปได้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (จัทนา สาขากร, นิพนธ์ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปะพร ศรีจั่นเพชร, 2557)  
ซึ่งการก าหนดวัตถุประสงค์ช่วยสร้างความมั่นใจว่ามีการเลือกวัตถุประสงค์ส าคัญที่เชื่อมโยงจาก
วิสัยทัศน์และภารกิจขององค์กรกับกลยุทธ์และแผนงานที่รองรับในระดับต่าง ๆ ในการบริหาร 
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ การก าหนดวัตถุประสงค์ที่ดีต้องมีตัววัดและเป้าหมาย
ความส าเร็จที่ชัดเจน และเป็นเงื่อนไขส าคัญที่ต้องเกิดขึ้นก่อน จึงจะสามารถระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง
ที่อาจเกิดข้ึนและการก าหนดระดับความคลาดเคลื่อนจากเป้าหมายความส าเร็จแต่ละตัว  
(อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) การบริหารความเสี่ยงจึงมุ่งที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 4 อย่าง คือ  
      2.1 ด้านกลยุทธ์ (Strategic) เป็นวัตถุประสงค์ระดับสูงและสัมพันธ์กับ
การสนับสนุนพันธกิจ (จัทนา สาขากร, นิพนธ์ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปะพร ศรีจั่นเพชร, 2557) 
เกี่ยวข้องกับเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมขององค์กร (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) 
วัตถุประสงค์ด้านกลยุทธ์จะสะท้อนถึงทางเลือกของฝ่ายบริหารว่าจะหาวิธีสร้างคุณค่าให้แก่ผู้มีส่วนได้
เสียขององค์กรได้อย่างไร กลยุทธ์ (Strategy) คือ วิธีการที่ผู้บริหารเลือกท าเพ่ือเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมตาม
วิสัยทัศน์และภารกิจขององค์กร กลยุทธ์เป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนโอกาส และความเสี่ยง 
(SWOT Analysis) ขององค์กรกลยุทธ์มาจากจุดแข็ง และโอกาสที่มีหากเลือก กลยุทธ์ที่ไม่สามารถท า
ได้จริงหรือไม่ตอบสนองความต้องการจะท าให้ลูกค้าไม่พึงพอใจหรือไม่สามารถแข่งขันได้อาจท าให้
องค์กรเกิดความเสียหาย และจุดอ่อนกับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ได้จาก SWOT ควรได้รับการบริหาร
เพ่ือลดความเสียง (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552)  
      2.2 ด้านปฏิบัติงาน (Operations) วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติงาน 
จะเก่ียวข้องกับความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการด าเนินงานขององค์กรซึ่งรวมถึง
วัตถุประสงค์ย่อย ๆ ในการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการ
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ปฏิบัติงานที่จะขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายสูงสุด ซึ่งอาจวัดผลได้จากเป้าหมายด้านก าไรอัตรา
ผลตอบแทนอัตราประสิทธิภาพประสิทธิผลอัตราการลดความสูญเสียสูญเปล่าซึ่งเป็นอัตราส่วนทาง
การเงินหรือตัววัดผลส าคัญการปฏิบัติงาน (Key Performance Indicators: KPI) ที่ก าหนด 
(อุษณา ภัทรมนตรี, 2552)  
      2.3 ด้านการรายงาน (Reporting) เป็นวัตถุประสงค์เพ่ือความเชื่อถือได้
ของการรายงาน (จัทนา สาขากร, นิพนธ์ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปะพร ศรีจั่นเพชร, 2557)  
เกี่ยวข้องกับการรายงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547)  
รายงานที่เชื่อถือได้จะให้ข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วนแก่ผู้บริหารอย่างเหมาะสมและตรงตาม
วัตถุประสงค์ของการรายงานอีกท้ังยังจะช่วยสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร และใช้ติดตาม
ประเมินผลกิจกรรม และผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
      2.4 ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) เป็นวัตถุประสงค์ที่มุ่ง
ให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กร (จัทนา สาขากร, นิพนธ์ เห็นโชคชัย
ชนะ และศิลปะพร ศรีจั่นเพชร, 2557) ซึ่งเก่ียวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมาย สัญญาและ
กฎระเบียบต่าง ๆ (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) ซึ่งอาจเกิดข้ึนกับปัจจัยภายนอก และมักใช้
บังคับเหมือนกันทั้งอุตสาหกรรมและเง่ือนไขสัญญา เพ่ือไม่ให้เกิดการละเมิด ไม่เป็นไปตามที่ก าหนด 
(อุษณา ภัทรมนตรี, 2552)  
     ความส าเร็จของวัตถุประสงค์ (Achievement of Objective) ผู้บริหารควร
ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จของวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน การก าหนดวัตถุประสงค์ท่ีมีตัวชี้วัดและ
ความส าเร็จเป้าหมายที่ชัดเจน จะท าให้สามารถระบุปัจจัยความส าเร็จที่ส าคัญของวัตถุประสงค์นั้นได้
เหตุการณ์ความไม่แน่นอนที่อาจเกิดข้ึนรวมทั้งความคลาดเคลื่อนของหน่วยวัดความส าเร็จที่ยอมรับได้ 
(อุษณา ภัทรมนตรี, 2552)  
   3. การระบุเหตุการณ์ (Event Identification) ฝ่ายบริหารจะระบุเหตุการณ์ที่
อาจจะเกิดข้ึนว่าหากเหตุการณ์เหล่านั้นเกิดข้ึนแล้วจะมีผลกระทบที่เป็นโอกาส หรือเป็นอุปสรรคต่อ
ความสามารถในการด าเนินกลยุทธ์ให้ส าเร็จ และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือไม่ เหตุการณ์ที่มี
ผลกระทบในเชิงลบหรือเป็นอุปสรรค คือ ความเสี่ยง ซึ่งฝ่ายบริหารจะต้องประเมินและตอบสนอง
เหตุการณ์ที่มีผลกระทบในเชิงบวก คือ โอกาส ซึ่งฝ่ายบริหารจะน าโอกาสนั้นไปพิจารณาใน
กระบวนการก าหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ในการระบุเหตุการณ์ฝ่ายบริหารจะต้องพิจารณาถึง
ปัจจัยต่าง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอกองค์กรที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงและโอกาสโดยจะต้อง
พิจารณาให้ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร การท าธุรกิจมักมีความไม่แน่นอนเกิดข้ึนมากมายองค์กรไม่
สามารถมั่นใจได้ว่าเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งจะเกิดขึ้นหรือไม่หรือผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจะเป็นอย่างไรใน
กระบวนการระบุเหตุการณ์ผู้บริหารควรต้องพิจารณาสิ่งต่อไปนี้ (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) 
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    3.1 ปัจจัยความเสี่ยงทุกด้านที่อาจเกิดข้ึน ปัจจัยความเสี่ยงทุกด้านที่อาจเกิดข้ึน 
เช่น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงานกฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน
สิ่งแวดล้อม (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547)  
    3.2 แหล่งความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร ผู้บริหารควรพิจารณา
แหล่งที่จะเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นต่าง ๆ มากมายซึ่งอาจเกิดจาก
ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในของบริษัทที่อาจท าให้เกิดความเสี่ยงปัจจัยภายนอก คือ ปัจจัยที่เกิด
จากภายนอกองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของวัตถุประสงค์เป็นปัจจัยที่ผู้บริหารควบคุมไม่ได้แต่
ต้องติดตามศึกษาเพ่ือหาแนวโน้มที่จะเกิด และวิธีที่ควรปฏิบัติไว้ล่วงหน้าเพื่อเปลี่ยนวิกฤตให้เป็น
โอกาส หรือเพ่ือลดผลเสียที่จะเกิดขึ้น เช่น ภัยธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ การเมือง สังคม
เทคโนโลยี ปัจจัยภายใน คือ ปัจจัยที่เกิดจากภายในองค์กรที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของวัตถุประสงค์ 
และผู้บริหารสามารถบริหารจัดการได้ เช่น โครงสร้างพ้ืนฐานพนักงานกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศภายใน (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) 
    3.3 ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นความสัมพันธ์ของเหตุการณ์จะ
ช่วยให้การบริหารจัดการความเสี่ยงในภาพรวมดีขึ้น คือ บางเหตุการณ์อาจเป็นอิสระเกิดขึ้นเองแต่
บางเหตุการณ์อาจจะสัมพันธ์กัน เช่น เกิดพร้อมกันหรือเป็นตัวน าให้เกิดเหตุการณ์หนึ่ง ดังนั้น 
หากป้องกันการเกิดเหตุการณ์ตัวน าจะป้องกันการเกิดเหตุการณ์ตัวตามได้ด้วยซึ่งความสัมพันธ์ของ
เหตุการณ์อาจพิจารณาท้ังในแนวดิ่งและแนวระนาบการพิจารณาในแนวดิ่ง ได้แก่ ความสัมพันธ์ใน
ระดับกลยุทธ์กับระดับล่างหรือในหน่วยธุรกิจรอง เช่น ความพึงพอใจของลูกค้ามีความสัมพันธ์กับ 
การให้บริการและคุณภาพที่ดีและตรงก าหนดส่วนการพิจารณาในแนวระนาบ ได้แก่ การพิจารณา
ความสัมพันธ์ที่เกิดในหน่วยเดียวกันหรือในกระบวนการเดียวกันซึ่งอาจเป็นเหตุเป็นผลกัน เช่น 
การจัดซื้อช้าท าให้การผลิตช้าท าให้การส่งมอบช้า (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552)  
     ในบางกรณีควรมีการจัดกลุ่มเหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนโดยแบ่งตามประเภทของ
เหตุการณ์และรวบรวมเหตุการณ์ทั้งหมดในองค์กรที่เกิดขึ้นระหว่างหน่วยงานและภายในหน่วยงาน
เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารสามารถเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์และมีข้อมูลที่เพียงพอเพ่ือเป็น
พ้ืนฐานส าหรับการประเมินความเสี่ยง (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547)  
   4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยงจะช่วยให้แต่
ละองค์กรพิจารณาถึงเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น และมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร
ฝ่ายบริหารจะประเมินเหตุการณ์จาก 2 มุมมอง ซึ่งได้แก่ โอกาสที่จะเกิด และผลกระทบซึ่งโดยปกติ
แล้วจะใช้วิธีการเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณร่วมกันองค์กรควรพิจารณาผลกระทบทั้งในเชิงบวกและ
เชิงลบจากเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดข้ึนทั้งในรายเหตุการณ์หรือตามประเภทของเหตุการณ์นั้นและตลอด
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ทั่วทั้งองค์กรนอกจากนี้จะต้องมีการประเมินความเสี่ยงบนพ้ืนฐานของความเสี่ยงที่มีอยู่ตามธรรมชาติ 
(Inherent Risk) และความเสี่ยงที่เหลืออยู่ (Residual Risk)  
    ขั้นตอนนี้เน้นการประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน
ขณะที่การเกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจส่งผลกระทบในระดับต่ าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ขั้นตอนนี้เน้นการประเมินโอกาส และผลกระทบของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นขณะที่การเกิด
เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจส่งผลกระทบในระดับต่ าเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องอาจจะมี
ผลกระทบในระดับสูงต่อวัตถุประสงค์โดยทั่วไปการประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 2 มิติ ดังนี้ 
(ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) 
     4.1 โอกาสที่อาจเกิดขึ้น (Likelihood) โอกาสที่อาจเกิดข้ึนคือเหตุการณ์มี
โอกาสเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) หรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์
นั้นจะเกิดในช่วงระยะเวลาที่พิจารณาการก าหนดโอกาสที่จะเกิดขึ้นนิยมก าหนดความน่าเกิดเป็น
ระดับการก าหนดว่าอยู่ในระดับใดอาจมาจากดุลยพินิจ หรือข้อมูลเชิงคุณภาพ หรือข้อมูลเชิงปริมาณ
โดยพิจารณาลักษณะของปัจจัยที่เก่ียวข้อง (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) 
     4.2 ผลกระทบ (Impact) ผลกระทบ คือ ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นจาก
เหตุการณ์นั้นโดยอาจพิจารณาผลกระทบหรือความเสียหายทางการเงินและไม่ใช่การเงิน  
(อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) ซึ่งหากมีเหตุการณ์เกิดข้ึนองค์กรจะได้รับผลกระทบมากน้อยเพียงใด 
(ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547)  
    การประเมินความเสี่ยงสามารถท าได้ทั้งการประเมินความเชิงคุณภาพและ 
เชิงปริมาณโดยพิจารณาท้ังเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนจากภายนอกและภายในองค์กรนอกจากนี้การประเมิน
ความเสี่ยงควรด าเนินการทั้งก่อนการจัดการความเสี่ยง (Inherent Risk) และหลังจากที่มีการจัดการ
ความเสี่ยงแล้ว (Residual Risk) ปัจจัยที่ควรใช้ในการพิจารณาการจัดการความเสี่ยง เช่น  
การปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงานกระบวนการปฏิบัติงานกิจกรรมการควบคุมภายในโครงสร้าง
ทางธุรกิจและกระบวนการรายงานการวัดผลการปฏิบัติงานและการติดตามผลวิธีการติดต่อสื่อสาร
ทัศนคติและแนวทางของผู้บริหารเกี่ยวกับความเสี่ยงพฤติกรรมขององค์กรที่คาดว่าจะมีและที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันสัญญาและพันธมิตรในปัจจุบัน (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547)  
   5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เมื่อความเสี่ยงได้รับการบ่งชี้ 
และประเมินความส าคัญแล้วผู้บริหารต้องประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่สามารน าไปปฏิบัติได้ 
และผลของการจัดการเหล่านั้นการพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการจะต้องค านึงถึงความเสี่ยง 
ที่ยอมรับได้และต้นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่จะได้รับเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงมี
ประสิทธิผลผู้บริหารอาจต้องเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายวิธีรวมกัน 
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เพ่ือลดระดับโอกาสที่อาจเกิดขึ้นและผลกระทบของเหตุการณ์ให้อยู่ในช่วงที่องค์กรสามารถยอมรับได้  
(ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) หลักการตอบสนองความเสี่ยงมี 4 ประการคือ  
     5.1 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Avoidance) คือ การเลิกกิจกรรมที่ก่อให้เกิด
ความเสี่ยง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยงอาจเกี่ยวกับการยกเลิกสายการผลิตการปฏิเสธที่จะขยายธุรกิจสู่
ตลาดในพื้นที่ทางภูมิศาสตร์แห่งใหม่หรือการขายสายงานบางสายงาน  
     5.2 การหาผู้ร่วมรับความเสี่ยง (Sharing) คือ การลดโอกาสที่จะเกิด 
ความเสี่ยงหรือลดผลกระทบของความเสี่ยงโดยการโอนความเสี่ยง หรือมิฉะนั้นก็โดยการหาผู้ร่วมรับ
ความเสี่ยงไปบางส่วนเทคนิคที่ใช้กันโดยทั่วไปรวมถึงการซื้อประกันภัยประเภทต่าง ๆ (Hedging 
Transactions) หรือการว่าจ้างให้บุคคลภายนอกเป็นผู้กระท ากิจกรรมแทนในบางกิจกรรม 
(Outsourcing)  
     5.3 การลดความเสี่ยง (Reduction) คือ การกระท าการใด ๆ เพ่ือลดโอกาสที่
จะเกิดความเสี่ยงหรือผลกระทบของความเสี่ยงหรือลดทั้งสองด้าน การตอบสนองต่อความเสี่ยง
ประเภทนี้มักจะเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจทางธุรกิจที่เกิดข้ึนมากมายทุกวัน   
     5.4 การยอมรับความเสี่ยง (Acceptance) คือไม่กระท าการใด ๆ 
ที่จะมีผลเปลี่ยนแปลงต่อโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือลดผลกระทบของความเสี่ยง ความเสี่ยงที่
เหลือในปัจจุบันอยู่ในระดับที่ต้องการและยอมรับได้แล้วโดยไม่ต้องมีการด าเนินการเพ่ิมเติม 
เพ่ือสร้างโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอีก (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) 
    ผู้บริหารควรพิจารณาการจัดการความเสี่ยงตามประเภทของการตอบสนอง
ข้างต้นและควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยู่อีกครั้งหนึ่งหลังจากที่ได้มีการจัดการ 
ความเสี่ยงแล้วในช่วงเวลาที่เหมาะสม (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) ซึ่งผู้บริหารจะต้อง
พิจารณาเลือกวิธีที่เหมาะสมกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน  
   6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) กิจกรรมการควบคุมคือนโยบายและ
วิธีปฏิบัติที่จะช่วยให้มั่นใจว่าได้มีการด าเนินการตามแนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยงที่ได้วางไว้
กิจกรรมควบคุมเกิดขึ้นในทุกระดับ ทุกหน้าที่งานทั่วทั้งองค์กร กิจกรรมการควบคุมประกอบไปด้วย
กิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรมที่แตกต่างกัน เช่น การอนุมัติการยืนยันความถูกต้องการกระทบยอด 
การสอบทานผลการปฏิบัติงานการดูแลรักษาสินทรัพย์การแบ่งแยกหน้าที่งาน ดังนั้น กิจกรรมควบคุม
จึงเป็นวิธีปฏิบัติงานที่บุคลากรน าไปปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นการปฏิบัติโดยตรงหรือโดยการใช้เทคโนโลยีมา
ช่วยเพื่อให้แน่ใจว่าได้มีการด าเนินการตามแนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยงที่ฝ่ายบริหารได้
ก าหนดไว้ และเนื่องจากแต่ละองค์กรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบัติเป็นของ
เฉพาะองค์กรดังนั้น กิจกรรมการควบคุมจึงแตกต่างกันการควบคุมเป็นการสะท้อนถึงสภาพแวดล้อม
ภายในองค์กรลักษณะธุรกิจโครงสร้างและวัฒนธรรมขององค์กร (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547)  
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    6.1 การพิจารณากิจกรรมควบคุมร่วมกับการจัดการตอบสนองความเสี่ยง
กิจกรรมควบคุมและวิธีการจัดการความเสี่ยงมีความสัมพันธ์กันสูงมากและต้องให้ตรงกับความเสี่ยง
และวัตถุประสงค์ดังนั้นผู้บริหารควรพิจารณาองค์ประกอบทั้งสองไปพร้อมกันเพ่ือให้มั่นใจว่าวิธีการ
ตอบสนองความเสี่ยงและกิจกรรมควบคุมที่เลือกตรงกับวัตถุประสงค์ที่ได้รับการปฏิบัติตามจริงอย่าง
เหมาะสมและทันกาล (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) 
    6.2 การจัดประเภทกิจกรรมควบคุมตามหน้าที่และวัตถุประสงค์ออกเป็น 
4 ประเภท 
      6.2.1 การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี
ก าหนดขึ้นเพ่ือป้องกันหรือลดระดับความน่าจะเกิดของข้อผิดพลาดไว้ก่อนนิยมการควบคุมด้าน
คุณภาพและเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าการควบคุมแบบค้นพบหรือแบบแก้ไขเช่นการใช้รหัสผ่านแบบ
เฉพาะการจัดโครงสร้างองค์กรและการมอบอ านาจหน้าที่ที่เหมาะสมการแบ่งแยกหน้าที่ 
(อุษณา ภัทรมนตรี, 2552)  
     6.2.2 การควบคุมแบบค้นพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี
ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนโดยเร็วให้เกิดผลกระทบน้อยที่สุดซึ่งการควบคุมแบบค้นพบ
ยังคงความส าคัญในการเป็นหลักฐานยืนยันประสิทธิผลของการควบคุมแบบอ่ืนๆว่าท างานได้ผล 
(Functioning) และป้องกันความสูญหายของทรัพย์สิน (Loss Prevention) จริงหรือไม่เช่นการสอบ
ทานผลลัพธ์การยืนยันยอดการตรวจนับ (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552)  
     6.2.3 การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) เป็นวธิีการควบคุมท่ี
ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จในวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การก าหนดนโยบายและวิธี
ปฏิบัติงานแผนการฝึกอบรมมาตรการจูงใจและการให้รางวัลหากท าได้ตามเป้าหมายซึ่งนิยมว่าเป็น
วิธีการควบคุมท่ีดีและทันสมัยเพราะมีผลกระทบทางด้านบวกต่อขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน
นิยมเป็นการควบคุมในด้านบวกต่อขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552)  
     6.2.4 การควบคุมแบบแก้ไขและชดเชย (Mitigation Control) เป็นวิธีการ
ควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดอาจเป็นวิธีควบคุมใหม่หรือการใช้วิธีการชดเชยการควบคุม
ปกติท่ีไม่อาจปฏิบัติได้เพราะต้นทุนสูง (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552)  
    6.3 การควบคุมเฉพาะกิจการ (Entity Specific) การประเมินการควบคุมภายใน
อาจต้องใช้ดุลยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในหรือผู้เชี่ยวชาญอิสระร่วมกับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานที่
เข้าใจวัตถุประสงค์และความเสี่ยงในเรื่องนั้นของกิจการเป็นอย่างดีเพราะแต่ละกิจการมีวัตถุประสงค์
และวิธีปฏิบัติงานของตนเองและมีกิจกรรมควบคุมที่แตกต่างกันหรือแม้แต่ในกิจการเดียวกันผู้บริหาร
อาจมีดุลยพินิจที่ต่างกันนอกจากนี้ยังข้ึนอยู่กับสภาพแวดล้อมสภาพอุตสาหกรรมขนาดกิจการ 
ความซับซ้อนของกิจการลักษณะประวัติวัฒนธรรมขององค์กรปัจจัยที่ต่างกันเหล่านี้ท าให้กิจการ 
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ต้องการการควบคุมโดยเฉพาะการควบคุมท่ีไม่เป็นทางการแตกต่างกัน (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) 
สิ่งส าคัญประการหนึ่งต่อกิจกรรมการควบคุมคือการก าหนดบุคลากรภายในองค์กรเพ่ือรับผิดชอบ 
การควบคุมนั้นบุคลากรแต่ละคนที่ได้รับมอบหมายกิจกรรมการควบคุมควรมีความรับผิดชอบดังนี้ 
พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน พิจารณาการปฏิบัติ
เพ่ิมเติมที่จ าเป็นเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง นอกจากนี้การปฏิบัติเพ่ือลด 
ความเสี่ยงขององค์กรควรจะต้องมีการก าหนดวันแล้วเสร็จให้ชัดเจน (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 
2547)  
   7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงจะถูกระบุบันทึก และจัดเก็บไว้ (Captured) และสื่อสารในรูปแบบ
และกรอบเวลาที่ช่วยท าให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารด าเนินงานตามความรับผิดชอบของตนได้ระบบ
สารสนเทศใช้ข้อมูลทั้งที่ผลิตภายในองค์กรและข้อมูลจากแหล่งภายนอกซึ่งช่วยสนับสนุนสารสนเทศ
ส าหรับการบริหารความเสี่ยงและการตัดสินใจที่อยู่บนพื้นฐานของสารสนเทศซึ่งสัมพันธ์กับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรการสื่อสารที่มีประสิทธิผลจะเกิดขึ้นจากผู้บริหารไปสู่พนักงานในระดับล่าง
ข้ามหน่วยงานและขึ้นสู่ระดับบนขององค์กรบุคลากรทุกคนต้องได้รับข่าวสารที่ชัดเจนจากผู้บริหาร
ระดับสูงว่าความรับผิดชอบในเรื่องการบริหารความเสี่ยงขององค์กรถือเป็นเรื่องส าคัญ และต้อง
ด าเนินการอย่างจริงจังทุกคนต้องเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร
รวมทั้งต้องเข้าใจว่ากิจกรรมของแต่ละบุคคลเกี่ยวพันถึงงานของบุคคลอื่นๆ อย่างไร ทุกคนต้องมี
ช่องทางและวิธีการสื่อสารข้อมูลที่ส าคัญย้อนกลับไปสู่ระดับบน (Upstream) นอกจากนั้นยังต้อง
สื่อสารที่มีประสิทธิผลกับกลุ่มบุคคลภายนอกเช่น ลูกค้าผู้ขายหน่วยงานก ากับดูแลและผู้ถือหุ้น 
การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลควรใช้ทั้งข้อมูลในอดีตและปัจจุบันข้อมูลในอดีตเป็นการแสดงผล
การปฏิบัติที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับเป้าหมายแสดงแนวโน้มของเหตุการณ์และช่วยคาดการณ์ 
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตข้อมูลในอดีตสามารถให้สัญญาณเดือนล่วงหน้าเกี่ยวกับเหตุการณ์
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นส่วนข้อมูลในปัจจุบันมีประโยชน์ต่อผู้บริหารในการพิจารณาความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนในกระบวนการสายงานหรือหน่วยงานซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรม 
การควบคุมตามความจ าเป็นเพ่ือให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ (ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 
2547) 
   8. การติดตามผล (Monitoring) การบริหารความเสี่ยงขององค์กรจะต้องมีการ
ติดตามประเมินผลและประเมินแต่ละองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงขององค์กรที่มีอยู่จริง 
และยังท าหน้าที่ได้ตามท่ีก าหนดตามช่วงเวลาการติดตามประเมินผลสามารถท าได้โดยใช้วิธีการ
ติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องในแต่ละกิจกรรมหรือการประเมินแยกต่างหาก (Separate 
Evaluations) หรือใช้ทั้งสองวิธีร่วมกันการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องจะเกิดขึ้นในการด าเนิน
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กิจกรรมทางการบริหารตามปกติส่วนการประเมินแยกต่างหากนั้น การก าหนดขอบเขตและความถี่จะ
ขึ้นอยู่กับการประเมินความเสี่ยงและประสิทธิผลของวิธีการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง
ข้อบกพร่องที่พบจากการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงขององค์กรจะรายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชาโดยข้อบกพร่องที่มีสาระส าคัญจะรายงานต่อผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการ  
การบริหารความเสี่ยงควรได้รับการปรับปรุงแก้ไขตามความจ าเป็นโดยการติดตามผลของผู้บริหารการ
ประเมินผลตนเองหรือร่วมกันทุกประการการมีระบบการติดตามผลท าให้มั่นใจว่ากรอบงานและ
องค์ประกอบที่ใช้เหมาะสมทันสมัยและมีประสิทธิผลอยู่เสมอเพราะวิธีการที่เคยมีประสิทธิผลอาจ
ล้าสมัยหรืออาจถูกละเลยหรือองค์กรอาจเปลี่ยนวัตถุประสงค์ใหม่ เปลี่ยนผู้บริหารใหม่เปลี่ยน
กระบวนการปฏิบัติงานใหม่ท าให้วิธีการเดิมใช้ไม่ได้ผล (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) ประเด็นที่ส าคัญ
ของการติดตามผล ได้แก่ การติดตามผลเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการจัดการความเสียงมีคุณภาพและมีความ
เหมาะสมและการบริหารความเสี่ยงได้น าไปประยุกต์ใช้ในทุกระดับขององค์กรและความเสี่ยงทั้งหมด
ที่มีผลกระทบส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้รับการรายงานต่อผู้บริหารที่รับผิดชอบ 
(ไพร้ชวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) การติดตามการบริหารความเสี่ยงสามารถท าได้ 2 ลักษณะคือ 
    8.1 การติดตามอย่างต่อเนื่องการติดตามอย่างต่อเนื่องเป็นการด าเนินการอย่าง
สม่ าเสมอเพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างทันท่วงทีและถือเป็นส่วนหนึ่งของการ
ปฏิบัติงานดังนั้นปัญหาที่เกิดขึ้นจะได้รับการแก้ไขอย่างรวดเร็วหากองค์กรมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง 
(ไพร้ชวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) การติดตามอย่างต่อเนื่องจะท าให้ผู้บริหารหรือบุคลากรที่
รับผิดชอบสามารถสนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงได้ทันท่วงทีซึ่งหากมีการติดตามอย่างสม่ าเสมอแล้ว
อาจถือว่าการติดตามผลเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานหรือขณะเกิดเหตุการณ์ (จันทนา สาขากร 
นิพนธ์ เห็นโชคชัย และศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2552) 
    8.2 การติดตามรายครั้งการติดตามรายครั้งเป็นการด าเนินการภายหลังจาก 
เกิดเหตุการณ์ (ไพร้ชวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547) หรือการติดตามผลตามช่วงเวลาที่ก าหนดไว้หรือ
จัดท าเป็นกรณีพิเศษเพ่ือใช้ในการพิจารณาว่ากระบวนการติดตามผลระหว่างการปฏิบัติการยังคงมี
ประสิทธิภาพหรือไม่ (อุษณา ภัทรมนตรี, 2552) ซึ่งการติดตามเป็นครั้งคราวนั้นจะเป็นการด าเนินการ
หลังจากเกิดเหตุการณ์แล้ว (จันทนา สาขากร นิพนธ์ เห็นโชคชัย และศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2552) 
  เจริญ เจษฎาวัลย์ (2546) ได้สรุปขั้นตอนการจัดการความเสี่ยงของ Risk Cycle Model 
แบ่งเป็น 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดวัตถุประสงค์ กล่าวคือการด าเนินงานทุกอย่าง ผู้บริหารที่
รับผิดชอบจะต้องเริ่มต้นงานวางแผนการบริหารจัดการด้วยการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) 
หรือเป้าหมาย (Goals) ขององค์กรขึ้นมาเสียก่อน วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายก าหนดขึ้นมาเพ่ือให้
องค์การและพนักงานขององค์การรู้ถึงทิศทางจุดมุ่งหมาย การที่จะวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของ
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องค์การประสบความส าเร็จต้อง อาศัยการสนับสนุนจากองค์ประกอบเหล่านี้เป็นพ้ืนฐาน 
องค์ประกอบของ วัตถุประสงค์หลักขององค์กร ประกอบด้วย 
     1. นโยบาย (Policies) หมายถึง แนวทางโดยทั่วไปในการปฏิบัติให้
วัตถุประสงค์ประสบ ความส าเร็จนโยบายเป็นเครื่องชี้ ให้เห็นถึงความตั้งใจของผู้บริหารระดับสูงของ
องค์การ นโยบาย จะช่วยป้องกันการปฏิบัติงานที่เบี่ยงเบนไปจากความมุ่งหมายที่ต้องการ โดยจะช่วย
ให้หน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์การทั้งหมด ปฏิบัติงานตามกฎเกณฑ์กติกาไปในทิศทางเดียวกัน 
     2. กระบวนวิธีปฏิบัติ (Procedures) เป็นชุดงานย่อยของนโยบายที่อธิบายถึง
วิธีปฏิบัติงาน ในแต่ละขั้นตอนเพื่อนโยบายประสบความส าเร็จ 
     3. กฎข้อบังคับ (Rules) เป็นชุดงานย่อยของนโยบายเช่นเดียวกับกระบวนวิธี
ปฏิบัติ ข้างต้น โดยเป็นเรื่องของการก าหนดให้กระท าหรือห้ามมิให้กระท าตามเงื่อนไขท่ีก าหนดนั้น 
กฎข้อบังคับ (Rules) แตกต่างกับกระบวนวิธีปฏิบัติ (Procedures) ตรงที่กฎข้อบังคับไม่บ่งบอกถึง 
กระบวนวิธีปฏิบัติที่เป็นล าดับต่อ ๆ กัน (Sequence) 
     4. กลยุทธ์ (Strategies) เป็นส่วนผสมของเป้าหมายและนโยบายหลักที่
ส าคัญๆ ที่จะท าให้เกิด ผล โดยเฉพาะในเรื่องใดเรื่องหนึ่งตามที่ต้องการภายใต้เงื่อนไขข้อจ ากัดของ
ทรัพยากร โดยกลยุทธ์เป็นแนววิธีปฏิบัติขั้นพ้ืนฐานในการสามารถเดินไปถึงเป้าหมายที่ต้องการนั้น 
    สรุปโดยรวมแล้ว วัตถุประสงค์ (Objective) นโยบาย (Policies) กระบวนวิธี
ปฏิบัติ (Procedures) กฎข้อบังคับ (Rules) และกลยุทธ์ (Strategies) ทั้งหมดนั้นเป็นเครื่องในการ
ก าหนด ทิศทางขององค์การ ซึ่งจะตีกรอบทิศทางการด าเนินงานขององค์การและพนักงานเป็น
รายบุคคล การเป้าหมายขององค์การบรรลุผลส าเร็จได้ด้วยดี จึงต้องมีการก าหนดทิศทางไว้อย่าง
ชัดเจน เนื่องจากการบรรลุให้ถึงเป้าหมายขององค์การนั้น ผู้บริหารและพนักงานขององค์การ 
จะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่มีความแน่นอนที่สามารถคาดคะเนหรือค านวณได้แต่บาง
ช่วงเวลา สภาพแวดล้อมต่าง ๆ เกิดความผันผวนมีการเปลี่ยนแปลงไปได้ ซึ่งอาจเป็นสถานการณ์ท่ีไม่
มีความแน่นอน นั่นก็หมายความถึงผู้บริหารและพนักงานเกิดมีความเสี่ยงขึ้น ซึ่งความเสี่ยงนั้นก็อาจมี 
ได้มากมายหลากหลายรูปแบบ 
   ขั้นตอนที่ 2 การส ารวจความเสี่ยง การก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของ
กิจกรรมส ารวจความเสี่ยงช่วยให้ภาพการให้ความส าคัญต่องานบริหารความเสี่ยงของฝ่ายจัดการมี
ความชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากขึ้น การก าหนด บุคคลหรือคณะบุคคลทาหน้าที่เป็นผู้ส ารวจ 
ความเสี่ยงอาจมีได้ดังนี้ 
    1. มอบหมายให้ฝ่ายตรวจสอบ หรือผู้ตรวจสอบภายในบุคคลใดบุคคลหนึ่งเป็น
ผู้รับผิดชอบ 
    2. มอบหมายให้ฝ่ายบริหารความเสี่ยง 
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    3. มอบหมายให้มีคณะท างาน โดยการแต่งตั้งจากผู้เชี่ยวชาญจากหน่วยงาน 
ต่าง ๆ เป็นคณะท างานชั่วคราว (Ad-Hoc Team) จนกว่ากิจกรรมการส ารวจความเสี่ยงในแต่ละครั้ง
หรือแต่ละช่วงเวลาแล้วเสร็จ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง เป็นกิจกรรมที่อาจตีความครอบคลุม
อาณาเขตได้อย่าง กว้างขวาง ความคาดหวังที่จะให้กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดจึงควรตีกรอบเขตพ้ืนที่ใดบ้าง เช่น ในภาวะที่กิจการประสบ
ปัญหากับการแข่งขันสูง มีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง ฝ่ายจัดการอาจก าหนดขนาดขอบเขตให้
ผู้รับผิดชอบ ในการส ารวจความเสี่ยง ทาการส ารวจเฉพาะพ้ืนที่ที่มีผลกระทบโดยตรง โดยเหตุผลที่
ส าคัญอย่าง หนึ่งเกี่ยวกับเงื่อนไขข้อจ ากัด คือ 1) ข้อจ ากัดเรื่องระยะเวลา 2) ข้อจ ากัดเรื่องอัตราก าลัง
หรือทรัพยากรบุคคล 3) ข้อจ ากัดเรื่องต้นทุนค่าใช้จ่ายในการส ารวจ และ 4) ข้อจ ากัดเรื่องเทคโนโลยี
หรือความรู้ความสามารถ การก าหนดขอบเขต (Scope) ให้แคบเข้ามาให้เหมาะสมกับข้อจ ากัดต่าง ๆ 
ดังกล่าวจะช่วยให้ผลการส ารวจสามารถน ามาใช้การได้ทันเวลาด้วย งานส ารวจที่จะให้ผลส าเร็จได้
ตามวัตถุประสงค์นั้น ผู้ส ารวจควรต้องทาการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเสียก่อน ในลักษณะการส ารวจ 
เบื้องต้น (Preliminary Survey) 
   ขั้นตอนที่ 3 การระบุความเสี่ยงการค้นหา (Searching) และการคัดชี้ (Identify) 
เพ่ือหา ความเสี่ยงที่ต้องการ การค้นหาและการคัดความเสี่ยงออกมาจากบรรดาข้อมูลที่รวบรวมมา
นั้นข้อมูลอาจมีมากมายหลากหลาย ผู้ทาการ Identify Risk ควรทาการพิจารณาถึงล าดับความส าคัญ
ของประเภทข้อมูลในเบื้องต้นเสียก่อน เพราะข้อมูลบางประเภทอาจมีความส าคัญน้อย อาจมีส่วน
เกี่ยวข้องในบางเรื่องเท่านั้น การจ าแนกประเภทข้อมูล อาจจัดเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 
     1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ข้อมูลประเภทนี้ เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
โดยตรงกับ ความเสี่ยงของกิจกรรมที่ก าลังมุ่งค้นหาอยู่ ตัวอย่างเช่น วัตถุประสงค์ในการค้นหา 
ความเรื่อง Financial Risk เป็นตัวตั้ง เนื่องจากกิจกรรมก าลังประสบปัญหาการขาดสภาพคล่อง 
อย่างรุนแรง 
     2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ข้อมูลประเภทหลังนี้ไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงกับตัวเลข การขาดสภาพคล่องของกิจการ แต่เป็นข้อมูลที่สนับสนุนให้สามารถน ามาผูกโยง 
ให้เห็นความชัดเจนของจ านวน หรือลักษณะสภาพคล่อง หรือสาเหตุของการขาดสภาพคล่องท่ีเกิดขึ้น
นั้น 
   ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง กระบวนการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
มีความเก่ียวโยงใกล้ชิดและต่อเชื่อมระหว่างการ Identify Risk กับการประเมิน (Assess) ความเสี่ยง 
เทคนิคการวิเคราะห์ อาจท าได้อย่างกว้างขวางสุดแต่ลักษณะความเสี่ยงและชนิดของเครื่องมือที่จะ
พิจารณาน ามาใช้ในการวิเคราะห์นั้น เทคนิคการวิเคราะห์มีหลากหลาย เช่น  
    1. ไดอะแกรมก้างปลา (Fishbone Diagrams) 
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    2. ผังพาเรโต (Pareto Charts) 
    3. การทดสอบอย่างมีเหตุผล (Reasonableness Testing) 
    4. การวิเคราะห์แนวโน้ม (Trend Analysis) 
    5. การวิเคราะห์สัดส่วน (Ratio Analysis) 
    6. การเปรียบเทียบอัตราร้อยละต่อขนาดทั่วไป (Percentages and Common 
Size Comparisons) การใช้เทคนิคการวิเคราะห์ดังกล่าว ผู้รับผิดชอบในการวิเคราะห์จะตัดสินใจ
เลือกใช้ วิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลาย ๆ วิธีผสมกัน เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ต้องการออกมา 
   ขั้นตอนที่ 5 การประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง ซึ่งเป็นขั้นตอนส าคัญและ
สลับซับซ้อนที่เกี่ยวโยงต่อเนื่องอย่างใกล้ชิด กับกิจกรรมการค้นหาและคัดชี้ ความเสี่ยงกับการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงก็ คือ การน าผลลัพธ์มาท าการประเมิน (Assess) และจัดล าดับ (Ranking or 
Prioritizing) เพ่ือทราบถึงขนาดความรุนแรง และขนาดระดับความส าคัญของความเสี่ยงที่ได้ท าการ 
วิเคราะห์ผลออกมานั้น ความเสี่ยงมีท้ังในแง่รูปธรรมและนามธรรม ในการประเมินความเสี่ยงให้
สามารถเห็น ภาพชัดเจน จึงควรต้องใช้ความพยายามประเมินแปลผลออกมาในเชิงรูปธรรมที่สามารถ
สัมผัสได้สามารถวัด ผลได้ โดยทั่วไปอาจวัดผลได้ 2 รูปแบบ คือ  
    1. วัดเป็นจ านวน  
    2. วัดเป็นเวลาการจัดล าดับความเสี่ยง 
     เมื่อวัดผลออกมาได้ว่าความเสี่ยงที่มีอยู่เป็นเงินหรือเป็นหน่วย จ านวนเท่าใด
หรือคิดเป็นหน่วยเวลาเท่าใด นามาจัดล าดับความเสี่ยง ซึ่งอาจก าหนดระดับความเสี่ยงทานองนี้ 
      A = ความเสี่ยงสูง (High) 
      B = ความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 
      C = ความเสี่ยงต่ า (Low) 
     เมื่อสรุปผลการประเมินและจัดล าดับความเสี่ยงต่าง ๆ ออกมาแล้ว 
งานขั้นต่อไปของฝ่ายจัดการ คือ การน าผลเหล่านั้นไปท าการบริหารความเสี่ยงต่อไป 
   ขั้นตอนที่ 6 การบริหารความเสี่ยง คือ การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
ที่เป็นหัวใจของความส าเร็จขององค์การโดยตรง เนื่องจากความเสี่ยงเป็นตัวอุปสรรคส าคัญต่อ
ความส าเร็จของวัตถุประสงค์ขององค์การ จึงเป็นหน้าที่ของฝ่ายจัดการที่จะต้องรับผิดชอบในการ
บริหารความเสี่ยงให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ ฝีมือการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารระดับสูง
ขององค์การจะเป็นอย่างไร ขึ้นอยู่กับกลยุทธ์และทรัพยากรขององค์การที่มีอยู่บนพ้ืนฐานส าคัญ
เหล่านี้ การยอมรับความเสี่ยง กลยุทธ์ส าคัญที่สุดในการบริหารความเสี่ยงก็คือจะต้องยึดหลักการ
เปรียบเทียบต้นทุน (Cost) ในการก าจัดความเสี่ยงกับผลประโยชน์ (Benefit) ที่จะได้รับจากการไม่มี
ความเสี่ยงนั้นที่จะต้องให้มีความคุ้มค่า เมื่อใดเกิดความไม่คุ้มค่าในการที่จะต้องมาคอยจัดความเสี่ยง 
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หรือป้องกันความเสี่ยงเหล่านั้น โดยถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Acceptable Risk) 
ที่ไม่จ าเป็นต้อง เสียค่าใช้จ่ายในการควบคุมนั้น การถ่ายโอนความเสี่ยง ความเสี่ยงที่ไม่อาจป้องกันได้ 
อาจเกิดขึ้นได้เสมอผู้บริหารที่ฉลาดอาจใช้วิธีการโอนถ่ายความเสี่ยงโดยวิธีการวิเคราะห์และตัดสินใจ
เลือกโอนความเสี่ยงออกไปในรูปแบบใดทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมขององค์การการวางระบบ
ควบคุมภายใน กลไกการบริหารความเสี่ยงที่ส าคัญที่สุดคือ การออกแบบระบบควบคุมภายในที่
เหมาะสม และเพียงพอต่อการป้องกันความเสี่ยงลักษณะต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัดและ
เกิดผล 
   ขั้นตอนที่ 7 การตรวจสอบความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่เกี่ยวกับการควบคุม
เกี่ยวกับและติดตามว่ากลไกการบริหารความเสี่ยงมีการปฏิบัติตาม หรือไม่อย่างไร เป็นกิจกรรมที่
เกี่ยวกับ 
    1. การสอบทานความเสี่ยงและการควบคุมภายใน กิจกรรมการตรวจสอบภายใน 
(Internal Audit) ที่กระท าโดยผู้ตรวจสอบภายใน (Internal Auditors) สมัยใหม่ที่จะกระท าการสอบ
ทานและประเมินผลการด าเนินจัดการทุก ๆ กิจกรรม การบริหารความเสี่ยง เป็นงานที่ส าคัญท่ีสุด
อย่างหนึ่งของฝ่ายจัดด าเนินการควบคู่กันกับการควบคุมภายใน 
    2. การประเมินระบบควบคุมภายในตามธรรมชาติของความเสี่ยงกับการควบคุม
ภายในจะมีปฏิกิริยาโต้กลับกันแบบ กระด้านหก คือพ้ืนที่ใดมีความเสี่ยงสูง มักมีการควบคุมท่ี
หละหลวมมีจุดอ่อนหรือในทางตรงกัน ข้ามที่ใดมีความเสี่ยงต่ าการควบคุมภายในมักมีความเข้มงวด
ดังนั้นทุกครั้งที่ท าการตรวจการบริหารความเสี่ยงผู้ตรวจสอบจึงควรต้องท าการประเมินระบบควบคุม
ภายในเพื่อค้นหาจุดอ่อนว่ามีอยู่อย่างไรทุกครั้งไปด้วย 
    3. การวางมาตรการปรับปรุงแก้ไข การบริหารความเสี่ยงที่กระท าด้วยความ
ระมัดระวังรอบคอบเมื่อพบจุดอ่อนของการควบคุมก็ต้องมีการวางมาตรการปรับปรุงการแก้ไขที่
เหมาะสม ทันเหตุการณ์และคุ้มต้นทุนที่ต้องเสียไปนั้นด้วย 
    4. การสร้างสัญญาณเตือนภัย (Warning Signal) ที่มีประสิทธิผล 
   Pricewaterhousecoopers (2007) ได้สรุปกระบวนการจัดการความเสี่ยง 
ตามแนว COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way 
Commission) มี 8 องค์ประกอบ ได้ดังนี้ 
    1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) สภาพแวดล้อมของ
องค์กรเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการก าหนดกรอบการบริหารความเสี่ยงและเป็นพ้ืนฐานส าคัญใน
การก าหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ประกอบด้วยปัจจัยหลายประการ เช่น 
วัฒนธรรมองค์กร นโยบายของผู้บริหาร แนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากร กระบวนการท างาน 
ระบบสารสนเทศ เป็นต้น 
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    2. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) องค์กรต้องพิจารณาก าหนด
วัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเสี่ยงที่
องค์กรยอมรับได้ เพ่ือวางเป้าหมายในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างชัดเจนและเหมาะสม 
    3. การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) เป็นการรวบรวมเหตุการณ์ที่อาจ
เกิดข้ึนกับหน่วยงาน ทั้งปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กรและเมื่อเกิดข้ึน
แล้วส่งผลให้องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย เช่น นโยบายการบริหารงาน บุคลากร 
การปฏิบัติงานการเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบข้อบังคับ เป็นต้น ทั้งนี้เพ่ือท าความเข้าใจต่อ
เหตุการณ์และสถานการณ์นั้น ๆ และเพ่ือให้ผู้บริหารสามารถพิจารณาก าหนดแนวทางและนโยบายใน
การจัดการกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี 
    4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยง 
เป็นการวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง เพื่อพิจารณาจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงที่มีอยู่
โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
    5. การตอบสนองค์วามเสี่ยง (Risk Response) เป็นการด าเนินการหลังจากท่ี
องค์กรสามารถระบุความเสี่ยงขององค์กรและประเมินระดับของความเสี่ยงแล้ว โดยจะต้อง 
น าความเสี่ยงไปด าเนินการเพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและลดระดับความรุนแรงของผลกระทบ
ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ด้วยวิธีจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมที่สุด และคุ้มค่ากับการลงทุน 
    6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) การก าหนดกิจกรรมและการปฏิบัติ
ต่าง ๆ เพ่ือช่วยลดหรือควบคุมความเสี่ยง เพื่อสร้างความมั่นใจว่าจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้น
ได้อย่างถูกต้อง และการด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรป้องกันและลดระดับ
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับ 
    7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) องค์กร
จะต้องมีระบบสารสนเทศและการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะน าไป
พิจารณาด าเนินการบริหารความเสี่ยงต่อไปตามกรอบและขั้นตอนการปฏิบัติที่องค์กรก าหนด 
    8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) องค์กรจะต้องมีการติดตามผล เพื่อให้
ทราบถึงผลการด าเนินงานว่าเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
   ประเสริฐ อัครประถมพงศ์ และคณะ (2547) ได้สรุปว่า ระบบบริหารความเสี่ยง 
จะเราทราบปัญหาล่วงหน้า และเตรียมวิธีป้องกันแก้ไขได้ ช่วยลดโอกาสสูญเสียและเพ่ิมโอกาส
ความส าเร็จ ส่งผลให้องค์กรด ารงอยู่อย่างยั่งยืน และ เติบโตอย่างต่อเนื่อง ระบบบริหารความเสี่ยง 
(Risk Management System) หมายถึง กระบวนการที่ จัดท าขึ้นอย่างเป็นระบบ เพ่ือลด 
ความเสียหายที่อาจจะเกิดข้ึนจากความเสี่ยงต่าง ๆ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งประกอบไปด้วย  
5 ขั้นตอน ดังนี้ 
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    1. การก าหนดวัตถุประสงค์ – เจาะจงให้แน่ชัดว่าเราต้องการอะไร 
    2. การระบุความเสี่ยง – หาว่าความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นมีอะไรบ้าง 
    3. การประเมินความเสี่ยง – จัดล าดับความเสี่ยงตามความรุนแรง 
    4. การสร้างแผนจัดการความเสี่ยง – เตรียมแผนรับมือกับความเสี่ยง 
    5. การติดตามและสอบทาน – ตรวจสอบและรายงานผลอย่างเป็นระบบ 
การท าระบบบริหารความเสี่ยงให้ครบทั้ง 5 ขั้นตอน ก็เปรียบเสมือนการก้าวขึ้นบันไดซึ่งต้องค่อย ๆ 
ก้าวขึ้นไปทีละก้าว จนถึงข้ันสุดท้ายเราก็จะมีระบบบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ 
   สมชาย ไตรรัตนภิรมย์ (2549) ได้แบ่งขั้นตอนกระบวนการบริหารความเสี่ยง
ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่มีรายละเอียดดังนี้ 
    1. การวางแผนการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Planning) 
ประกอบด้วย การตัดสินใจว่าจะวางแผนการบริหารกิจกรรมโครงการอย่างไร โดยการทบทวน
ขอบเขตของโครงการ การวางแผนการบริหารโครงการ ปัจจัยสิ่งแวดล้อมขององค์การและทรัพยากร
องค์กรซึ่งผู้ร่วม โครงการสามารถอธิบายและวิเคราะห์การจัดการความเสี่ยง กิจกรรมในแต่ละ
โครงการผลผลิต หลักของการบริหารนี้คือ แผนการจัดการความเสี่ยง 
    2. การจ าแนกความเสี่ยง (Risk Identification) ประกอบด้วยข้อก าหนดที่มีต่อ
ผลกระทบของ โครงการและลักษณะข้อมูลเอกสารแต่ละโครงการ ผลผลิตหลักของกระบวนการนี้คือ
การเริ่มต้นด้วยการลงทะเบียนความเสี่ยง 
    3. การวิเคราะห์คุณภาพความเสี่ยง (Qualitative Risk Analysis) ประกอบด้วย
การจัดล าดับ ความส าคัญของความเสี่ยง ซึ่งขึ้นอยู่กับความน่าจะเป็น และผลกระทบที่เกิดขึ้น
ภายหลังการจ าแนกความเสี่ยงแล้ว ทีมความเสี่ยงสามารถใช้เครื่องมือ และเทคนิคต่าง ๆ  
ในการจัดล าดับความเสี่ยงและการจัดการข้อมูลการลงทะเบียนความเสี่ยงให้ทันสมัย ผลผลิตหลัก 
ในขั้นตอนนี้ก็คือ Update การลงทะเบียนข้อมูลความเสี่ยงให้ทันต่อเวลา 
    4. การวิเคราะห์ปริมาณความเสี่ยง (Quantitative Risk Analysis) ประกอบด้วย
การ ประเมินค่า ผลกระทบของความเสี่ยงตามวัตถุประสงค์ของโครงการออกมาเป็นจ านวนหรือ
ตัวเลขผลผลิตหลักของกระบวนการนี้ เช่นเดียวกับการลงทะเบียนหลักเพ่ือให้ทันต่อเวลา 
    5. การวางแผนเกี่ยวกับผลที่เกิดขึ้นกับความเสี่ยง (Risk Response Planning) 
ประกอบด้วย การนาขั้นตอนมาใช้ เพื่อเป็นการสร้างโอกาส ในความส าเร็จและเป็นการลดภาวะ
คุกคามที่จะพบจากเป้าหมายโครงการ การใช้ผลผลิตต่าง ๆ ตามข้ันตอนที่ผ่านมา 
    6. การควบคุมและการติดตามความเสี่ยง (Risk Monitoring and Control) 
ประกอบด้วย การจ าแนกการติดตามความเสี่ยง และความเสี่ยงที่เหลืออยู่ การจ าแนกความเสี่ยงใหม่
การจัดแยก แผนการเก่ียวกับผลที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงและการประเมินประสิทธิผลของกลยุทธ์ 
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การจัดการความ เสี่ยงที่ใช้ตลอดโครงการ ผลผลิตหลักของกระบวนการนี้คือ การให้คาแนะนา/ 
การให้การรับรอง และการป้องกันสิ่งที่จะเกิดขึ้น ความต้องการการเปลี่ยนแปลงและการลงทะเบียน
บนความเสี่ยงให้ ทันสมัยอยู่เสมอ รวมทั้งการวางแผนการบริหารโครง การ และกระบวนการจัดการ
ทรัพยากรของโครงการ 
   ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2550) ได้สรุปกระบวนการบริหารความเสี่ยง
ของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ประกอบด้วยขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การก าหนดวัตถุประสงค์ ส าหรับการก าหนดวัตถุประสงค์ในการบริหาร 
ความเสี่ยงของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ แบ่งออกตามระดับได้ ดังนี้ 
     1.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ระดับองค์กร การก าหนดวัตถุประสงค์ระดับ
องค์กรจะเป็นการก าหนดวัตถุประสงค์และเปาหมายตาแผนงานหลัก (แผนของส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ) โดยท าการระบุสถานะปัจจุบันด าเนินงานตามเป้าหมายเพ่ือให้มีการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงในอันที่จะท าให้ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
     1.2 การก าหนดวัตถุประสงค์ในระดับส านัก/กลุ่มภารกิจ การก าหนด
วัตถุประสงค์ในระดับส านัก/กลุ่มภารกิจจะเป็นการก าหนดวัตถุประสงค์ และ เป้าหมายตามพันธกิจ
ของแต่ละส านัก/กลุ่มภารกิจ และสถานะปัจจุบัน เพ่ือไปสู่การวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะท าให้พันธกิจ
ของส านัก/กลุ่มภารกิจไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ โดยมีกรอบแนวคิดในการก าหนดวัตถุประสงค์
ระดับองค์กร และการก าหนดวัตถุประสงค์ในระดับส านัก/กลุ่มภารกิจ 
    2. ระบุความเสี่ยง ในการระบุความเสี่ยง ควรต้องท าความเข้าใจกับความหมาย
ของความเสี่ยง (Risk)และปัจจัย ความเสี่ยง (Rick Factor) การค้นหาความเสี่ยงและสาเหตุหรือปัจจัย
ของความเสี่ยงในงาน โครงการ กิจกรรม หรือ กระบวนการปฏิบัติงานเป็นการพิจารณาว่ามีสิ่งใดหรือ
เหตุการณ์ใดที่อาจจะเป็นอุปสรรคการด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมาย ทั้งในระดับองค์กรและกิจกรรม โดยควรเน้นค้นหาความเสี่ยงจากงาน/โครงการ/กิจกรรม/
กระบวนการที่มีความส ารวจและเป็นงานหลักขององค์กร โดยศึกษาจากข้อมูลสถิติของความเสี่ยงที่
เคยเกิดขึ้นในปัจจุบันหรือคาดว่าอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต จากวิธีการดังนี้  1) ระดมความคิดเห็นของ
บุคลากรในฝ่ายต่าง ๆ ของหน่วยงาน/คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 2) การใช้แบบสอบถาม 
การสัมภาษณ์บุคลากรหรือผู้เชี่ยวชาญในสายงาน 3) การจัดท า Work Shop ของบุคลากรใน
หน่วยงาน 4) การจัดท า Benchmark หรือการเปรียบเทียบกับองค์กรภายนอก 5) การอภิปรายของ
บุคลากรในหน่วยงาน 6) วิธีการอ่ืน ๆ ที่เหมาะสม 
    3. ประเมินความเสี่ยง หลังจากได้ระบุความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นแล้วในขั้นตอนที่ 2 
ขั้นตอนต่อไปคือการประเมินความเสี่ยง ซึ่งเป็นการคาดคะเนโอกาสและผลกระทบที่จะเกิดข้ึนจาก
ความเสี่ยงนั้น ๆ และประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นนั้นมีความรุนแรงอยู่ในระดับใด เพื่อจะได้นามา



 

 

  41 

จัดล าดับความส าคัญโดยประเมินความเสี่ยงจะท าการประเมินระดับความเสี่ยงก่อนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง (InheRisk) และประเมินระดับความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงหลังการควบคุม/การบริหาร
จัดการที่ (Residual Risk) ซึ่งหากความเสี่ยงยังคงสูงกวาระดับที่ยอมรับได้ก็จ าเป็นจะต้องท าการ
บริหารเพิ่มเติม เพื่อให้ลดลงไปอยู่ในระดับที่ยอมรับได้การประเมินระดับความเสี่ยงจะพิจารณาจาก
องค์ประกอบ ได้แก่ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) 
การน าเอาองค์ประกอบทั้งสองมาพิจารณารวมกันจะท าให้ทราบถึงระดับความเสี่ยง (Level of Risk) 
ซึ่งใช้เป็นตัวชี้ความส าคัญของความเสี่ยงนั้น ดังตัวอย่างเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 
     3.1 โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) หมายถึง ความเป็นไปได้ที่ 
ความเสี่ยงหรือเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้น ซึ่งในการพิจารณาระดับของโอกาสที่จะเกิดขึ้นมักจะใช้ข้อมูลที่ 
ผ่านมา อย่างไรก็ตามในกรณีที่เป็นเหตุการณ์ท่ีไม่เคยมีมาก่อน อาจจะใช้ข้อมูลของเหตุการณ์ใน
ลักษณะเดียวกันที่ได้เคยเกิดขึ้นในหน่วยงานอื่น ข้อมูลที่ได้จากการค้นคว้า หรือประสบการณ์ของ 
ผู้ประเมิน 
     3.2 ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ผลกระทบหรือความเสียหายจาก 
ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นซึ้งอาจเป็นมูลค่าความเสียหาย ความมีนัยส าคัญต่อเป้าหมาย ความอ่อนไหว 
ต่อผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งในการพิจารณาผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดตามมา ต้องครอบคลุมผลกระทบด้าน
ต่าง ๆ เช่น ผลกระทบด้านการเงิน ผลกระทบด้านความปลอดภัย ผลกระทบด้านชื่อเสียงองค์กร
ผลกระทบด้านลูกค้า ผลกระทบด้านความส าเร็จ ผลกระทบด้านบุคลากร เป็นต้น 
    4. การจัดการและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง หลังจากประเมินความเสี่ยงใน
ขั้นตอนที่ 3 และมีการจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงแล้วจะมีการก าหนดมาตรการตอบสนอง
ความเสี่ยงหรือแผนการจัดการความเสี่ยง คือการหาวิธีที่เหมาะสมส าหรับจัดการแต่ละความเสี่ยงให้
ลดความรุนแรงลง เกิดขึ้นได้น้อยลง หรือก าหนดมาตรการควบคุมดูแลไม่ให้เกินระดับอันตราย 
เป็นต้น 
   กลยุทธ์จ าง่าย ใช้ง่าย ส าหรับจัดการความเสี่ยง มี 4 แบบ เรียกว่า 4T’STRATEGIE 
    1. Take การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) การยอมรับให้มีความเสี่ยง 
เนื่องจากค่าใช้จ่ายในการจัดการหรือควบคุมอาจมีมูลค่าสูงกว่าผลลัพธ์ที่ได้ แต่ก็ควรมีมาตรการ
ติดตามและดูแล เช่น การก าหนดระดับของผลการที่ยอมรับได้ เตรียมแผนการตั้งรับ/จัดการ 
ความเสี่ยง เป็นต้น 
    2. Treat–การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction/Control) การออกแบบ
ระบบควบคุม การแก้ไขปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันหรือจ ากัดผลกระทบ และโอกาสเกิด 
ความเสียหาย เช่น ติดตั้งอุปกรณ์ความปลอดภัย ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะวางมาตรการ เชิงรุก 
เป็นต้น 
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    3. Terminate–การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) การหยุดหรือ
เปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง เช่น งดท าขั้นตอนที่จะไม่น ามาซึ่งความเสี่ยง ปรับเปลี่ยน
รูปแบบการท างาน ลดขอบเขตการด าเนินการ เป็นต้น 
    4. Transfer–การกระจาย/โอนความเสี่ยง (Risk Sharing /Spreading)  
การกระจายทรัพย์สินหรือกระบวนการต่าง ๆ เพ่ือลดความเสี่ยงจากการสูญเสียการประกันทรัพย์สิน
เพ่ือโอนความเสี่ยงไปยังบริษัทประกัน การจ้างบริษัทภายนอกให้ท างานบางส่วนแทน การท าส าเนา
เอกสารหลาย ๆ ชุด การกระจายที่เก็บทรัพย์สินมีค่า เป็นต้น 
    5. การรายงานและติดตามผล การติดตามผล เป็นการติดตามผลภายหลังจากได้
ด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง แล้ว เพื่อให้มั่นใจว่า แผนการบริหารความเสี่ยงนั้น 
มีประสิทธิภาพ ทั้งสาเหตุของความเสี่ยง ความส าเร็จ ความรุนแรงของผลกระทบ วิธีการบริหาร
จัดการกับความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายควบคุมมีความเหมาะสมกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง 
โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ 
     5.1. เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการ 
ความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตาม
วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ 
     5.2. เป็นการตรวจสอบความคืบหน้าของมาตรการควบคุมที่มีการท าเพ่ิมเติม
ว่าแล้วเสร็จตามก าหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ี
ยอมรับได้ หรือการรายงานและการติดตามผลมีความจ าเป็น และมีประโยชน์ต่อการบริหารความเสี่ยง
เพราะจะทราบว่า 1) แผนจัดการความเสี่ยงถูกน าไปใช้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพได้ 2) ทราบถึง
ข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นหลังจากใช้แผนจัดการความเสี่ยง 3) สามารถปรับปรุงแก้ไขแผนจัดการ 
ความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป หรือกรณีที่แผนเดิมไม่มีประสิทธิภาพ  
4) มีการรายงานต่อผู้บริหารที่ได้รับมอบหมายเป็นรายไตรมาส 
   ธร สุนทรายุทธ (2550) สรุปวา่ การตัดสินใจของผู้บริหารทุกระดับจะต้องเผชิญกับ
ความเสี่ยง การที่จะต้องเผชิญและต้องเอาชนะความเสี่ยงนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องรู้และเข้าใจวงจร
ความเสี่ยง เพ่ือจะได้น ามาใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยงตามวัตถุประสงค์นั้น ๆ การที่มีต้นแบบ
ความเสี่ยงท าให้ผู้บริหารได้มองเห็นภาพรวมของความเสี่ยงทั้งหมด รวมทั้งการน าผลการปฏิบัติตาม
ต้นแบบวงจรความเสี่ยงมาวางแผนการตรวจสอบ ต้นแบบวงจรความเสี่ยงประกอบด้วย 
    1. ท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ เพ่ือให้บุคลากรทุกคนได้เข้าใจทิศทางและ
จุดมุ่งหมายการที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์การจะต้องอาศัยการสนับสนุนจาก
องค์ประกอบของวัตถุประสงค์หลัก ซึ่งประกอบด้วย 
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     1.1 นโยบาย (Policies) เป็นข้อเสนอแนะกว้าง ๆ ที่ก าหนดขึ้นเพ่ือช่วยเหลือ
ผู้บริหารในการพิจารณาจุดมุ่งหมาย 
     1.2 กระบวนวิธีปฏิบัติ (Procedures) เป็นชุดงานย่อยของนโยบายที่อธิบาย
ถึงวิธีการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน เพ่ือนโยบายประสบผลส าเร็จ 
     1.3 กฎข้อบังคับ (Rules) เป็นชุดงานย่อยของนโยบาย เช่นเดียวกับวิธีปฏิบัติ
โดยที่กฎข้อบังคับจะเป็นข้อก าหนดให้กระท าโดยเฉพาะในเรื่องใดเรื่องหนึ่งตามที่ต้องการภายใต้
เงื่อนไขข้อจ ากัดของทรัพยากร 
    2. การส ารวจความเสี่ยง ผู้บริหารควรมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบขึ้น 
โดยเฉพาะท าหน้าที่ส ารวจความเสี่ยงอาจเป็น 
     2.1 ฝ่ายตรวจสอบ 
     2.2 แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ เป็นฝ่ายบริหารความเสี่ยง 
     2.3 มอบหมายให้มีคณะท างานจากผู้เชี่ยวชาญของหน่วยงานต่าง ๆ  
เป็นคณะท างานเฉพาะกิจ 
    3. ระบุความเสี่ยง เป็นการค้นหาความเสี่ยงที่ต้องการจากข้อมูลต่าง ๆ 
     3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับความเสี่ยงของกิจกรรม
นั้น ๆ เช่น วัตถุประสงค์ค้นหาความเสี่ยงเรื่องการเงิน 
     3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องโดยตรงกับตัวเลขแต่เป็นข้อมูล
สนับสนุน 
    4. การวิเคราะห์ความเสี่ยง การวิเคราะห์ขึ้นอยู่กับลักษณะของความเสี่ยงและ
ชนิดของเครื่องมือที่จะพิจารณามาใช้ในการวิเคราะห์ที่นิยมกันคือ การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ 
เทคนิคการวิเคราะห์ เช่น เทคนิคก้างปลา การทดสอบอย่างมีเหตุผล เป็นต้น 
    5. การประเมินและจัดล าดับความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง ความเสี่ยงมีทั้ง
รูปธรรมและนามธรรม แต่หลักการประเมินจะต้องเห็นถึงความชัดเจน แปลผลออกมาเป็นเชิงรูปธรรม
ที่สัมผัสได้วัดได้ 
    6. การบริหารความเสี่ยง ถือเป็นหัวใจส าคัญขององค์กรโดยตรงทั้งนี้  
เพราะความเสี่ยงเป็นอุปสรรค์ส าคัญต่อความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยมีหลักการดังนี้ 
     6.1 การยอมรับความเสี่ยง กลยุทธ์ส าคัญท่ีสุดในการบริหารความเสี่ยงก็คือ
จะต้องยึดหลักการเปรียบเทียบต้นทุน (Cost) ในการก าจัดความเสี่ยงกับผลประโยชน์ (Benefit) 
ที่จะได้รับจากการไม่มีความเสี่ยงนั้นที่จะต้องให้มีความคุ้มค่า เมื่อใดเกิดความไม่คุ้มค่าในการที่จะต้อง
มาคอยก าจัดความเสี่ยงหรือป้องกันความเสี่ยงเหล่านั้น โดยถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
(Acceptable Risk) ที่ไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายในการควบคุมนั้น 
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     6.2 การถ่ายโอนความเสี่ยง ความเสี่ยงที่ไม่อาจป้องกันได้ อาจเกิดข้ึนได้เสมอ
ผู้บริหารที่ฉลาดอาจใช้วิธีการโอนถ่ายความเสี่ยง โดยวิธีการวิเคราะห์และตัดสินใจเลือกโอนความเสี่ยง
ออกไปในรูปแบบใด ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความเหมาะสมขององค์การ 
     6.3 การวางระบบควบคุมภายใน การออกแบบควบคุมภายในที่เหมาะสม 
เพ่ือป้องกันความเสี่ยงลักษณะต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัดและเกิดผล เช่น สร้างระบบ 
การตรวจสอบภายในที่มีคุณภาพ 
    7. การตรวจสอบความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่เก่ียวกับการควบคุมก ากับและ
ติดตามว่ากลไกการบริหารความเสี่ยงมีการปฏิบัติตามหรือไม่เพียงใดโดย  
     7.1 การสอบทานความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
     7.2 การประเมินระบบควบคุมภายใน  
     7.3 การวางมาตรการปรับปรุงแก้ไข  
     7.4 การสร้างสัญญาณเตือนภัย 
   ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2550) ได้สรุปแนวทางการบริหารความเสี่ยง
เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อ 
การบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือขององค์กร รวมทั้งการบริหาร/
จัดการความเสี่ยง โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ี
ยอมรับได้ ซึ่งกระบวนการดังกล่าวนี้จะส าเร็จได้ต้องมีการสื่อสารให้คนในองค์กรมีความรู้ความเข้าใจ 
ในเรื่องการบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนควรมีการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ใน
การวิเคราะห์ประเมินความเสี่ยง กระบวนการและข้ันตอนการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 
7 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การก าหนดวัตถุประสงค์เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ที่ชัดเจนของ
แผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแผนการปฏิบัติราชการประจ าปี และแผนปฏิบัติราชการ 4 ป 
ของส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย การก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนช่วยให้การระบุ และ
วิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนไดอย่างครบถ้วน โดยเทคนิคการก าหนดวัตถุประสงค์มีหลายเทคนิค
วิธี เช่น อาจค านึงถึงหลัก SMART ได้แก่ 
     Specific : มีการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 
     Measurable : สามารถวัดผลหรือประเมินผลได้ 
     Achievable : สามารถปฏิบัติให้บรรลุผลได้ 
     Reasonable : สมเหตุผล มีความเป็นไปได้ 
     Time constrained : มีกรอบเวลาที่ชัดเจนและเหมาะสม 
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    2. การระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ทั้งที่มีผลดี และผลเสีย 
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ โดยต้องระบุว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดข้ึนได้อย่างไร 
ส าหรับการระบุความเสี่ยงของส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยนั้นหมายถึง เหตุการณ์การกระท า 
ใด ๆ ที่อาจเกดิขึ้นภายใต้สถานการณท่ีไมแน่นอนและจะส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย 
(อาจเป็นตัวเงินหรือไมเป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความลมเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนการปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ. 2548–2551) ของส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  
ทั้งในระดับ หน่วยงาน โครงการ/กิจกรรม และในระดับองค์กร ทั้งนี้สามารถจ าแนกความเสี่ยงได้เป็น 
4 ลักษณะ ดังนี้ 
     2.1 Strategic Risk – ความเสี่ยงที่เก่ียวของในระดับยุทธศาสตร์ เช่น
การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย ตลาด ภาพลักษณ์ ผู้น า ชื่อเสียง ลูกค้า เป็นต้น 
     2.2 Operational Risk – ความเสี่ยงที่เก่ียวของในระดับปฏิบัติการ เช่น 
กระบวนการ เทคโนโลยี และคนในองค์กร เป็นต้น 
     2.3 Financial Risk – ความเสี่ยงที่เก่ียวของกับด้านการเงิน เช่น ข้อมูล
เอกสารหลักฐานทางการเงิน และการรายงานทางการเงินบัญชี เป็นต้น 
     2.4 Hazard Risk – ความเสี่ยงที่เก่ียวของในด้านความปลอดภัยจากอันตราย
ต่อและทรัพย์สิน เช่น การสูญเสียทางชีวิตและทรัพย์สินจากภัยพิบัติทางธรรมชาติการก่อการร้าย 
อุบัติเหตุ หรือสถานการณ์ท่ีอยู่นอกเหนือการควบคุม เป็นต้น 
    ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะ
ท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด  
และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง  
เพ่ือจะได้วิเคราะห์ และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง ตัวอย่างปัจจัย
เสี่ยง/ต้นเหตุ/สาเหตุของความเสี่ยง 
     1. บรรยากาศทางจริยธรรม 

  2. ความกดดันจากฝ่ายบริหาร 
  3. ความรู้ความสามารถของบุคลากร 
  4. ราคา/มูลค่าของทรัพย์สิน 
  5. ปริมาณการบันทึกรายการและจ านวนเอกสาร 
  6. สภาพความเป็นจริงทางการเงินและเศรษฐกิจ 
  7. กิจกรรมที่ซับซอนหรือมีการเปลี่ยนแปลงได้งาย 
  8. ระเบียบต่าง ๆ ของทางราชการ 
  9. ระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ 
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  10. ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน  
  11. นโยบายขององค์กร/การปฏิบัติงาน/เทคโนโลยี 
  12. การตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
  13. การยอมรับสิ่งที่ตรวจพบ 
  14. การด าเนินการแก้ไข ฯลฯ 

    การระบุความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานรวมกันระบุ 
ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงที่เก่ียวของกับโครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้ทราบถึงเหตุการณท่ีเป็นความเสี่ยง 
ที่อาจมีผลกระทบต่อการบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
    3. การประเมินความเสี่ยง 
     เป็นการวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมิน
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง 
(Impact) โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไป
อย่างเหมาะสม การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน 
และการจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของ
หน่วยงาน หรือขององค์กร ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 
      1. การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้
ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยแต่ละหน่วยงานจะต้อง
ก าหนดเกณฑ์ของหน่วยงานขึ้น ซึ่งสามารถก าหนดเกณฑ์ได้ทั้งเกณฑ์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมในหน่วยงานและดุลยพินิจ การตัดสินใจของฝ่ายบริหารของ
หน่วยงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับหน่วยงานที่มีข้อมูล ตัวเลข หรือจ านวนเงินมาใช้ใน
การวิเคราะห์อย่างพอเพียง ส าหรับหน่วยงานที่มีข้อมูลเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือ
จ านวนเงินที่ชัดเจนได้ก็ให้ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ 
      2. การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงเป็นการน าความเสี่ยง 
และปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง
ต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพื่อให้เห็น
ถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกันท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 
ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง ภายใต้งบประมาณ 
ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ผู้ประเมินกิจกรรม/โครงการของ
หน่วยงานควรเป็นผู้มีความรู้ความช านาญและมีประสบการณ์ในเรื่องนั้น ๆ ส าหรับเทคนิคการให้
คะแนน ระดับการประเมิน โอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยความเสี่ยงนั้นอาจใช้คะแนนเสียง 
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ข้างมากในที่ประชุม หรือให้แต่ละคนเป็นผู้ให้คะแนน แล้วน าคะแนนนั้นมาหาคาเฉลี่ย เป็นต้น  
ทั้งนี้มีข้ันตอนด าเนินการ ดังนี้ 
       2.1 พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณต่าง ๆ (Likelihood) 
ว่ามีโอกาส/ความถี่ท่ีจะเกิดนั้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
       2.2 พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 
ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงานว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใดตามเกณฑ์
มาตรฐานที่ก าหนด 
    4. การวิเคราะห์ความเสี่ยง เมื่อหน่วยงานพิจารณาโอกาส/ความถ่ีที่จะเกิด
เหตุการณ์ (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว 
ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของ 
ความเสี่ยงต่อกิจกรรม/ภารกิจของหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด 
ในตารางระดับความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้หน่วยงานทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดที่จะต้อง
บริหารจัดการก่อน 
    5. การจัดล าดับความเสี่ยง เมื่อได้คาระดับความเสี่ยงแล้วจะน ามาจัดล าดับ 
ความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน/โครงการที่หน่วยงานรับผิดชอบเพ่ือพิจารณา
ก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่ส าคัญให้เหมาะสม โดยพิจารณาจาก
ระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้ตามตารางการวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยจัดเรียง
ตามล าดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก และหรือสูง 
มาจัดท าแผนการบริหาร/จัดการความเสี่ยงใน ขั้นตอนต่อไป 
    6. การประเมินมาตรการการควบคุม เป็นการประเมินกิจกรรมการควบคุมที่ควร
จะมีหรือมีอยู่แล้ว ว่าสามารถช่วยควบคุมความเสี่ยงหรือปัจจัยเสี่ยงได้อย่างเพียงพอหรือไม่ 
หรือเกิดประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมเพียงใด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าจะสามารถควบคุม
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ การประเมิน
มาตรการควบคุมเป็นการประเมินกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยควบคุมความเสี่ยง 
หรือปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกล่าว 
หมายถึง กระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่จะท าให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมได้
ด าเนินการสอดคล้องกับทิศทางที่ต้องการ สามารถช่วยป้องกันและชี้ให้เห็นความเสี่ยงที่มีผลกระทบ
ต่อวัตถุประสงค์ได้ โดยทั่วไปการปฏิบัติงานจะต้องมีการควบคุมโดยธรรมชาติ เป็นสวนหนึ่งของการ
ด าเนินงานอยู่แล้ว เช่น การอนุมัติ การลงความเห็น การตรวจสอบ การทบทวนประสิทธิภาพของ 
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การด าเนินงาน การจัดการทรัพยากร และการแบ่งหน้าที่ของบุคลากร เป็นต้น ทั้งนี้มีการแบ่งประเภท
การควบคุมไว้ 4 ประเภท คือ 
     6.1 การควบคุมเพ่ือการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี
ก าหนดขึ้นเพ่ือป้องกันไมให้เกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติการจัดโครงสร้าง 
องค์กร การแบ่งแยกหนาที่ การควบคุมการเขาถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน ฯลฯ 
     6.2 การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี
ก าหนดขึ้น เพ่ือคนพบขอผิดพลาดที่เกิดข้ึนแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์การยืนยันยอด 
การตรวจนับ การรายงานขอบกพรอง ฯลฯ 
     6.3 การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่
ส่งเสริมหรือกระตุนให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี 
เป็นต้น 
     6.4 การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ี
ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไมให้เกิดขอผิดพลาดอีก 
ในอนาคต เช่น การจัดเตรียมเครื่องมือดับเพลิง เพ่ือช่วยลดความรุนแรงของความเสียหายให้น้อยลง
หากเกิดเพลิงไหม เป็นต้น 
    7. การบริหาร/จัดการความเสี่ยงเป็นการน ากลยุทธ์มาตรการ หรือแผนงาน 
มาใช้ปฏิบัติในส านัก/ศูนย/์กอง/หน่วยงานระดับกอง เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลดความ
เสียหายของผลกระทบในการด าเนินงานตามแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรมที่ยังไมมีกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยง แต่จะเป็นกระบวนการที่สร้างขึ้นโดยมีขั้นตอนที่ช่วยเสริมการท างานรวมกับ 
โครงการหรือภาระงานอ่ืนใดที่ปฏิบัติการอยู่ให้เป็นไปด้วยความราบรื่นหรือป้องกันโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง และเป็นปัญหาหรืออาจจะกล่าวได้ว่าเป็นการมองไปข้างหน้า ป้องกันเหตุที่อาจจะเกิดขึ้น
ในอนาคตอย่างมีเหตุมีผล มีหลักการและหาทางลดหรือป้องกันความเสียหายในการท างานในภารกิจ
ของหน่วยงาน/โครงการที่มีการวางแผนการปฏิบัติงานไว้แล้ว ในแต่ละข้ันตอนการบริหารความเสี่ยง
ต้องอาศัยการผสมผสานระหว่างประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญที่เรียนรู้จากอดีตที่ผ่านมาควบคู่กับ 
การมีนวัตกรรมขององค์กรที่พัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีการน าความรู้ด้านการบริหารความเสี่ยง 
ซึ่งนับได้ว่าเป็นกิจกรรมหลักที่ส าคัญอย่างหนึ่งในกระบวนการบริหารองค์กร ที่สามารถท าให้
หน่วยงานสามารถบรรลุภารกิจ พันธกิจ ภายใต้งบประมาณ และทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
    8. การรายงาน การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการ
ทั้งหมดตามล าดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนการบริหาร 
ความเสี่ยงเป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยงว่า มีความเสี่ยงที่
ยังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ายังมีเหลืออยู่มีอยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมากเพียงใด และมีวิธีจัดการความเสี่ยง
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นั้นอย่างไร เสนอต่อผู้บริหารเพ่ือให้ทราบและพิจารณาสั่งการ รวมถึงการจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุน ทั้งนี้การบริหารความเสี่ยงจะเกิดผลส าเร็จได้ต้องได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจังจาก
ผู้บริหาร ซึ่งหลังจากหน่วยงานทราบผลการประเมินความเสี่ยง และน าความเสี่ยงที่ยังเหลือ 
อยู่ในระดับสูงมาก สูง ปานกลาง มาก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงแล้วจะต้องจัดท ารายงาน ดังนี้  
การจัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ ระดับหน่วยงานที่ได้มีการด าเนินการจัดวางระบบ
การควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐาน 
การควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ข้อ 6 การประเมินความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบหนึ่งของการควบคุม
ภายในการจัดท ารายงานเห็นควรใช้แบบรายงานตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ฯ 
ดังกล่าว ส าหรับหน่วยงานระดับส านัก/ศูนย์/กอง/และหน่วยงานระดับกองเนื่องจากกิจกรรม/
โครงการ จุดอ่อนการควบคุม หรือความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ แผนการปรับปรุงเป็นกระบวนการบริหาร 
ความเสี่ยง ระดับกรมให้จัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยง เสนอขอความเห็นชอบจากผู้บริหาร
ระดับกรมซึ่งควรก าหนดทุก 6 เดือน 9 เดือน และทุกสิ้นปีงบประมาณ 
    9. การติดตามและทบทวน การติดตามผลเป็นการติดตามผลของการด าเนินการ
ตามแผนการบริหารความเสี่ยงวามีความเหมาะสมกับสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ รวมถึง
เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนว การบริหารความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ดี
ยิ่งขึ้นกระบวนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรของส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ซึ่ง
ประกอบด้วยการบริหารความเสี่ยงระดับ ส านัก/ศูนย์/กอง/หน่วยงานระดับกอง นั้นมุ่งเน้นให้เกิดผล 
ส าเร็จตามภารกิจหลักตามกฎหมายจัดตั้งส่วนราชการ และแผนการบริหารราชการประจ าปี
งบประมาณ ดังนั้นโครงการหรือกิจกรรมที่ต้องด าเนินการวิเคราะห์ ประเมิน และบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงจึงเป็นโครงการหรือกิจกรรมที่เป็นอ านาจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงานซึ่งได้รายงานไว้ในการ
จัดวางระบบการควบคุมภายในของส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย และเป็นโครงการตาม
ยุทธศาสตร์ของกระทรวงมหาดไทยที่มอบหมายให้หน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทยรับผิดชอบ ด าเนินการ/ประสานงานกับสวนราชการที่เก่ียวของในแต่ละงบประมาณ 
   ชัยเสฎฐ์ พรมศรี (2550) ได้สรุปว่า กระบวนการในการบริหารความเสี่ยงนั้น 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
    ขั้นที่ 1 การระบุความเสี่ยงและโอกาสของความสูญเสียที่อาจเกิดข้ึน การระบุถึง
ความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่เปิดเผยและก าหนดว่าความเสี่ยงที่เป็นไปได้ขององค์กรมีอะไรบ้าง 
การระบุความเสี่ยงที่จะช่วยให้องค์กรสามารถที่จะรู้ได้ว่ากิจกรรมหรือสถานที่ หรือทรัพยากรใดของ
องค์กรที่อยู่ในความเสี่ยง โดยทั่วไปการระบุถึงความเสี่ยงสามารถอธิบายได้ตามองค์ประกอบที่ส าคัญ 
4 ประการ ดังต่อไปนี้ 
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     1. แหล่งของความเสี่ยง (Sources of Risks) เป็นส่วนประกอบของ
สภาพแวดล้อมขององค์กรที่น ามาซึ่งผลลัพธ์ทั้งในด้านบวกและลบ 
     2. ปัจจัยอันตราย (Hazard Factors) เป็นสภาพหรือสถานการณ์ที่เพ่ิมโอกาส
ของความสูญเสียหรือความเสียหายหรือความรุนแรง ความผิดพลาดในการบริหารจัดการขององค์กร 
     3. ภัย (Peril) คือบางสิ่งที่ใกล้เคียงกับความเสี่ยงและมีผลลัพธ์ในเชิงลบภัย
สามารถเกิดขึ้นได้ทุกเวลาและไม่สามารถทราบหรือคาดเดาความเสียหาย เป็นสาเหตุแห่งความ
สูญเสียโดยสรุปอาจกล่าวได้ว่า ภัยมีผลในเชิงลบเสมอ ซึ่งต่างกับความเสี่ยงอันอาจก่อให้เกิดผล 
ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ 
     4. ทรัพยากรที่มีโอกาสต่อความเสี่ยง (Resources Exposed to Risk) 
หมายถึง วัตถุท่ีก าลังเผชิญกับความสูญเสียหรือการได้ผลประโยชน์ที่เป็นไปได้ ซึ่งทรัพยากรเหล่านี้ 
จะได้รับผลกระทบเมื่อความเสี่ยงเกิดขึ้น 
    ขั้นที่ 2 วัดความถี่และความรุนแรงของความสูญเสียและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น
การที่วัดความถี่และความรุนแรงของการสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นนั้น ผู้บริหารต้องพิจารณาทั้งกิจกรรมที่
เกิดข้ึนในอดีตและกิจกรรมที่ก าลังท าอยู่ในปัจจุบัน เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจ สิ่งส าคัญที่องค์กร
ต้องท าก็คือ พิจารณาว่าโอกาสของความสูญเสียจะเกิดข้ึนบ่อยแค่ไหน และจะต้องสูญเสียเงิน 
เป็นจ านวนเท่าไร องค์กรอาจใช้วิธีการตรวจสอบจากเหตุการณ์ในอดีตที่เกิดขึ้นในการวัดความถี่และ
ความรุนแรงของความเสี่ยงอาจต้องมีการจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
ซึ่งโดยทั่วไปผู้บริหารหรือผู้จัดการความเสี่ยงอาจก าหนดตารางกับบุคลากรในแต่ละแผนก เพ่ือช่วยกัน
ระดมสมองในการหาล าดับความส าคัญของความเสี่ยงตามคะแนนที่ต้องการระบุไว้ โดยมี
องค์ประกอบ หรือปัจจัยที่ส าคัญ 3 ประการ เพื่อใช้ในการจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง ได้แก่ 
ผลกระทบ (Impact) โอกาสที่จะเกิด (Probability) และการพินิจพิเคราะห์ (Discrimination) 
    ขั้นที่ 3 ประเมินตัวเลือกและเลือกเทคนิคท่ีดีที่สุดในการรับมือกับความเสี่ยง
หลังจากท่ีได้รับมีการระบุและวัดโอกาสของความสูญเสียที่จะเกิดขึ้นแล้ว ผู้บริหารต้องตัดสินใจว่า 
จะได้รับความเสี่ยงที่มาพร้อมกับความสูญเสียนี้อย่างไร ซึ่งมีวิธีการหรือเทคนิคใน การรับมือ 
ความเสี่ยงที่ส าคัญอยู่ 4 แบบ ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การควบคุมความเสี่ยง การคงไว้ซึ่ง
ความเสี่ยงและการถ่ายโอนความเสี่ยง 
     1. การหลีกเลี่ยง (Risk Avoidance) ในกรณีที่องค์กรเลือกที่จะใช้เทคนิค 
การหลีกเลี่ยงความเสี่ยงเพ่ือหยุดหรือลดการเข้าร่วมกิจกรรมที่มีความเสี่ยง เป็นการหลีกเลี่ยง 
การกระท าบางอย่างที่ก่อเกิดปัญหา 
     2. การควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) ในกรณีที่การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
ไม่สามารถน าไปปฏิบัติได้หรือไม่เป็นที่น่าพึงพ่อใจ เพราะจะส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้ 
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มากกว่าองค์กรอาจเลือกเทคนิคการควบคุมความเสี่ยง หรือกล่าวให้เข้าใจได้โดยง่ายก็คือ  
การใช้วิธีการในการป้องกันความสูญเสียเพื่อที่จะลดความถ่ีของความเสียหายที่จะเกิดขึ้น 
     3. การคงไว้ซึ่งความเสี่ยง (Risk Retention) ในกรณีที่ความสูญเสียหรือความ
เสียหายไม่สามารถท่ีจะหลีกเลี่ยงหรือควบคุมได้ องค์กรต้องยอมรับผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นเมื่อการสูญเสีย
สามารถคาดเดาได้หรือจัดการได้ องค์กรอาจตัดสินใจที่จะชดเชยความสูญเสียเหล่านั้นจาก
งบประมาณท่ีมีอยู่โดยอาจสรุปได้ว่าองค์กรคงไว้ ซึ่งความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นตามมูลค่าความเสียหายที่
องค์กรสามารถรับได้ 
     4. การถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk Transfer) เมื่อโอกาสของความเสี่ยงที่มีสูง 
ไม่สามารถหลีกเลี่ยงหรือควบคุมได้ ผู้บริหารส่วนมากเลือกที่จะใช้เทคนิคการถ่ายโอนความเสี่ยง 
ซึ่งเป็นการโยกย้ายผลลัพธ์ของความเสี่ยงไปสู่บุคคลอ่ืน นักวิชาการทางด้านการบริหารความเสี่ยง 
ในต่างประเทศนั้น ได้ให้วิธีในการจากเทคนิคบริหารเสี่ยงไว้ ประกอบด้วยตัว T 4 ตัว หรือเรียกว่า 
“Four Ts” อันได้แก่ 
      4.1 Terminate คือ การยกเลิกหรือการจัดความเสี่ยงนั้นออกไป 
      4.2 Treat คือ การหาแนวทางในการควบคุมกิจกรรมที่อาจก่อให้เกิด
ความเสี่ยงหรือการสูญเสีย 
      4.3 Tolerate คือ การยอมรับความเสี่ยงที่เกิดข้ึน 
      4.4 Transfer คือ การถ่ายโอนความเสี่ยงไปให้กับบุคคลอ่ืน หรือ
หน่วยงานอื่น 
    ขั้นที่ 4 การน าเอาโปรแกรมการบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติ ความส าคัญของ 
การน าเอาการตัดสินใจเรื่องการบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับเทคนิคท่ีเลือกและกิจกรรมที่
ก าลังจัดการอยู่ ตัวอย่างเช่น การหลีกเลี่ยงความเสี่ยงส าหรับกิจกรรมที่กระท าอยู่สามารถน าไปปฏิบัติ
ได้โดยการฝึกอบรมบุคลากรและออกแบบวิธี และเครื่องมือในการท างานใหม่เพ่ือความปลอดภัยใน
การท างานมากยิ่งขึ้น หรือกรณีท่ีการคงไว้ซึ่งความเสี่ยงเป็นที่ต้องการส าหรับผู้บริหาร การส ารองหรือ
การกันเงินส่วนหนึ่งไว้นอกเหนือจากค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ก็เป็นการช่วยไม่ให้เกิดความขาดเงินในการ
น าไปใช้จ่าย 
    ขั้นที่ 5 การติดตามผล เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการ 
หรือกิจกรรมที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง การติดตามผลจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เพราะว่าประเภท
ของความเสี่ยงรูปแบบใหม่นั้นเกิดข้ึนได้เสมอ ไม่ว่าจะมาจากการเปลี่ยนบุคลากร อุปกรณ์ในการ
ท างาน ด้วยเหตุผลเหล่านี้ผู้บริหารจึงต้องคอยสอดส่องการจัดการความเสี่ยงขององค์กรอย่างต่อเนื่อง 
และประเมินวิธีการที่ใช้เพ่ือรับมือกับความเสี่ยงเหล่านั้นเป็นระยะ รวมทั้งปรับปรุงเทคนิคเหล่านั้น 
ในกรณีที่มีความจ าเป็นผู้บริหารต้องไม่ลืมว่ากระบวนการบริหารความเสี่ยงต้องท าเป็นขั้นตอน  
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และท าอย่างต่อเนื่อง ไม่สามารถข้ามขั้นตอนใดข้ันตอนหนึ่งได้ ต้องมีการก าหนดผู้รับผิดชอบให้
ชัดเจนจะรับผิดชอบในเรื่องการบริหารความเสี่ยงในส่วนใด และก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ
รวมทั้งมีการติดตามผลการควบคุมความเสี่ยง เช่น การติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง หรือการ
ติดตามประเมินผลเป็นรายครั้ง และต้องสามารถยืดหยุ่นได้ทันทีท่ีเกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้น 
   เจริญ ศรีแสนปาง (2556) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงใน
โรงเรียนประถมศึกษา ซึ่งสรุปแนวคิดการบริหารความเสี่ยงกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1 การสื่อสารและทาความเข้าใจวัตถุประสงค์ขององค์กร 
    2. การส ารวจและระบุความเสี่ยง 
    3. การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
    4. การวางแผนและจัดการความเสี่ยง 
    5. การติดตาม ตรวจสอบความเสี่ยง 
   พันธ์เทพ พัฒนจุรีพันธ์ (2557) ได้ท าการสรุปและก าหนดขั้นตอนส าคัญใน
กระบวนการบริหารความเสี่ยงใช้ในการวิจัยครั้งนี้ออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้คือ 
    1. ก าหนดวัตถุประสงค์ 
    2. การระบุความเสี่ยง 
    3. การประเมินความเสี่ยง 
    4. การจัดการความเสี่ยง 
    5. การติดตาม ตรวจสอบความเสี่ยง 
   Wilson (1999) การบริหารความเสี่ยงมีกระบวนการปฏิบัติดังนี้ 
    1. การค้นหาความเสี่ยง (Risk Identification) เป็นขั้นตอนแรกท่ีมีความส าคัญ
ผู้จัดการความเสี่ยงต้องอาศัยเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีต การเรียนรู้ในระหว่างการปฏิบัติงาน 
เพ่ือช่วยให้การค้นหาความเสี่ยงมีความครอบคลุมและถูกที่เหมาะสมในอนาคต ซึ่งถ้าผู้จัดการ 
ความเสี่ยงไม่สามารถค้นหาความเสี่ยงบางชนิดได้ ไม่สามารถก าจัดหรือควบคุมความเสี่ยงชนิดนั้นได้ 
    2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เป็นขั้นตอนการประเมิน 
ความเสี่ยงรวบรวมได้จากการค้นหาทั้งในลักษณะของการประเมินย้อนหลัง การประเมินในปัจจุบัน
ประเมินไปข้างหน้า ด้วยการพิจารณาความเสียหายหรืออันตรายที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงเหล่านั้น 
    3. การก าหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Action to Manage Risk)  
เป็นขั้นตอน การหาแนวทางหลายแนวทางท่ีสามารถจะช่วยจัดการกับความเสี่ยงแต่ละชนิดที่ได้จาก
การค้นหาตามล าดับความส าคัญของความเสี่ยงให้ได้มากที่สุด เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติโดยค านึงถึงของ
หน่วยงานและงบประมาณที่จะใช้ในการจัดการกับความเสี่ยง 
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    4. การประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่ผู้บริหารเกิดข้ึนจากการ
จัดการความเสี่ยงกับตัวชี้วัดของหน่วยงานและระบบการประกันคุณภาพ 
   ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ก าหนดไว้ว่าส่วนราชการต้อง
มีข้ันตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Tread way Commission) คือ 
    1. การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
    2. การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 
    3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
    4. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
    5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
    6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง (Information and 
Communication) 
    7. การติดตามผลและการเฝ้าระวังความเสี่ยงต่าง ๆ (Monitoring) 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 (2553) กลุ่มอ านวยการฝ่าย
เลขานุการคณะท างานจัดท าระบบบริหารความเสี่ยง ส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 
ได้จัดท าแนวทางการจัดระบบบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตาม มาตรฐาน 
COSO ไว้ดังนี้  
    กระบวนการบริหารความเสี่ยง ตามมาตรฐานของ COSO ซึ่งประกอบด้วย  
     1. การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting)  
     2. การระบุความเสี่ยง (Event Identification)  
     3. การประเมินความเสี่ยง (Risk assessment) 
     4. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
     5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
     6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and 
Communication) 
     7. การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง (Monitoring) 
    ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยงการก าหนดเป้าหมาย 
การบริหารความเสี่ยง ด้วยการก าหนดวัตถุประสงค์การด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงและ
พิจารณาเลือกแผนงาน/โครงการที่จะน ามาบริหารความเสี่ยงโดยส านักงาน ก.พ.ร. มุ่งเน้นโครงการที่
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ส าคัญและมีผลกระทบต่อการบรรลุผลส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับงบประมาณซึ่งเป็น
โครงการที่มีความสอดคล้องกับกลยุทธ์ในประเด็นยุทธศาสตร์และได้รับงบประมาณเป็นล าดับแรก 
    ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยงการระบุความเสี่ยง ส านักงาน ก.พ.ร. 
ได้ระบุความเสี่ยงไว้ ดังนี้ 
     1. การระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลในการวิเคราะห์เพ่ือระบุ 
ความเสี่ยง ส านักงาน ก.พ.ร. ให้น าแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการ
วิเคราะห์ความเสี่ยง เช่น ด้านยุทธศาสตร์ โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่อง
ประสิทธิภาพและการมีส่วนร่วมด้านการด าเนินการ อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิภาพ  
และความโปร่งใสด้านการเงิน อาจมีความเสี่ยงเรื่องนิติกรรม และภาระรับผิดชอบด้านกฎระเบียบ 
อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติกรรม และความเสมอภาค ทั้งนี้ ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลที่อาจเกิดขึ้น 
จากการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการเพื่อให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
ได้แก่ 
      1.1 ประสิทธิผล (Effectiveness) 
      1.2 ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
      1.3 การมีส่วนร่วม (Participation ) 
      1.4 ความโปร่งใส (Transparency) 
      1.5 การตอบสนอง (Responsiveness) 
      1.6 ภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
      1.7 นิติธรรม (Rule of law) 
      1.8 การกระจายอ านาจ (Decentralization) 
      1.9 ความเสมอภาค (Equity) 
     2. การระบุความเสี่ยงเมื่อได้วิเคราะห์และระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล
แล้ว ให้พิจารณาว่าความเสี่ยงดังกล่าวสอดคล้องกับความเสี่ยงประเภทใด โดยส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ได้แบ่งประเภทของความเสี่ยง ออกเป็น 4 ด้าน 
      2.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
คือ ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดข้ึนเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อ 
กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ หรือเกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมี
ส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์กรอิสระ ท าให้โครงการขาดการยอมรับและ
โครงการไม่ได้ น าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน
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ได้ส่วนเสียอย่างแท้จริงหรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือนาการตัดสินใจนั้น
มาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 
      2.2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ( Operational Risk : O)  
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือ 
ผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบภายในองค์กร/
กระบวนการ/เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช้บุคลกร/ความเพียงพอของข้อมูลส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 
      2.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) ความเสี่ยงด้านการเงิน 
คือ ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง 
ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
การเงินขององค์กร เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับขั้นตอน 
การด าเนินการ เป็นต้น เนื่องจากขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์การวางแผน การควบคุม 
และการจัดท ารายงานเพ่ือน าไปใช้ในการบริหารงบประมาณ และการเงินดังกล่าว 
      2.4 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
(Compliance Risk : C ) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หมายถึง 
ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่อาจ
เกิดข้ึน เป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย 
กฎ ระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ รวมทั้งการทานิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุม 
การด าเนินงาน 
    ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเสี่ยง 
     การประเมินความเสี่ยง โดยระบุโอกาสของการเกิดความเสี่ยงว่าจะก่อให้เกิด
ความเสียหายในระดับใด และเมื่อเกิดความเสี่ยงแล้วขึ้นแล้ว ส่งผลกระทบถึงใครบ้าง ในระดับเท่าใด 
ซึ่งส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้หน่วยงานคัดเลือกความเสี่ยงที่มีโอกาสเกิดความเสี่ยงขึ้นบ่อย ๆ 
และเม่ือเกิดความเสี่ยงขึ้นแล้วมีความรุนแรงของผลกระทบระดับสูงสุด 
    ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง 
     ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ส าหรับจัดการแต่ละความเสี่ยง ดังนี้ 
      การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง : ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
โดยการหยุดยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสู่เหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยง 
      การควบคุมความสูญเสีย : พยายามลดความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติม 
หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง 
รวมถึงลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงจะเกิดขึ้น 
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      การรับความเสี่ยงไว้เอง : หากท าการวิเคราะห์แล้วเห็นว่า ไม่มีวิธีการ
จัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับ 
อาจต้องยอมรับความเสี่ยงแต่ควรมีมาตรการ การติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดข้ึน 
      การถ่ายโอนความเสี่ยง : ยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เป็น
ความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงให้ผู้อ่ืน 
    ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
     หลังจากได้ประเมินความเสี่ยงและก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง
แล้วจึงด าเนินการก าหนดกิจกรรมหรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับ
ที่ยอมรับได้ โดยกิจกรรมที่ก าหนดต้องเป็นกิจกรรมที่หน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรือเป็นกิจกรรมที่
ก าหนดเพ่ิมเติมจากกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยู่แล้ว แต่ไม่สามารถควบคุมความเสี่ยงได้ นอกจากนี้ยัง
ต้องก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการแต่ละกิจกรรม ตลอดจนหน่วยงานผู้รับผิดชอบในแผน
บริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน 
    ขั้นตอนที่ 6 ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 
     ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง ด้วยการก าหนดช่องทางการ
สื่อสารข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยง ให้กลุ่มเป้าหมาย ตั้งแต่ผู้บริหาร คณะท างานจัดท าระบบ
บริหารความเสี่ยงตลอดจนบุคลากรของหน่วยงานได้รับทราบข้อมูลทางช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซด์ 
หนังสือเวียนแผ่นพับ การจัดประชุมชี้แจง เป็นต้น 
    ขั้นตอนที่ 7 การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง 
     การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง ด้วยการก าหนดให้มีการติดตามและ
ประเมินผลว่าแต่ละหน่วยงานมีการประเมินประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ก าหนดไว้อย่าง
ต่อเนื่อง และสม่ าเสมอ เพ่ือให้มีความมั่นใจว่ามาตรการในการปรับปรุงความเสี่ยงที่วางไว้เพียงพอ 
เหมาะสมมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีการปฏิบัติจริง สามารถลดหรือป้องกันความเสี่ยงที่อาจ
เกิดข้ึนตลอดจนมีการรายงานผลตามก าหนดเวลา 
   สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (2551) ได้ออกแบบขั้นตอนและวิธี
ในการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
    ขั้นตอนในการบริหารความเสี่ยง 
     1. การจัดตั้งผู้บริหารความเสี่ยง และคณะท างานบริหารความเสี่ยงของ
องค์กรข้ันตอนแรกผู้บริหารพึงปฏิบัติคือ การสร้างความรู้สึกร่วมในงานบริหารความเสี่ยงขององค์กร
เพ่ือให้บุคคลทุกคนในองค์กรเล็งเห็นความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ประโยชน์ที่จะ
เกิดข้ึนต่อองค์กรและบุคลากร หลังจากองค์กรได้ท าการบริหารความเสี่ยง ทั้งนี้เพ่ือให้บุคลากรทุกคน
ให้ความร่วมมือและพร้อมที่จะปฏิบัติตามมาตรการในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรในขั้นตอน 
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ต่าง ๆ จากนั้นองค์กรควรจัดตั้งผู้รับผิดชอบงานบริหารความเสี่ยง ซึ่งควรเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับองค์กรเป็นอย่างดี และเป็นผู้ที่จะต้องสามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้บริหารในส่วนงานอื่นของ
องค์กรได้ 
     2. การก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายการบริหารความเสี่ยง คณะท างาน
บริหารความเสี่ยงควรมีส่วนร่วมในการวางขอบข่ายของงานบริหารความเสี่ยงขององค์กรอย่างแท้จริง 
     3. การระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใด ๆ ทั้งที่มีผลดีและผลเสียต่อ
การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยต้องระบุด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดข้ึนที่ไหน เมื่อใด 
เกิดข้ึนอย่างไรและท าไม 
     4. การประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยง 
โดยการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง
โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้วางไว้ 
     5. การประเมินมาตรฐานการควบคุม เป็นการประเมินกิจกรรมควบคุมที่ควร
จะมีหรือมีอยู่แล้วว่าสามารถควบคุมความเสี่ยงที่หรือปัจจัยเสี่ยงได้เพียงพอหรือไม่ เพียงใด 
     6. การบริหารความเสี่ยง เป็นการน ากลยุทธ์ มาตรการหรือแผนงานมาใช้
ปฏิบัติเพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลดความเสียหายของผลกระทบที่จะเกิดจากเหตุการณ์
ความเสี่ยง 
     7. การรายงาน เป็นการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการให้
ฝ่ายบริหารรับทราบ และให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
     8. การติดตามและทบทวน เป็นการติดตามของการด าเนินงานตามแผน 
การบริหารความเสี่ยงว่ามีความเหมาะสมกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ รวมทั้งทบทวน
ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงเพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น 
    วิธีการในการจัดการความเสี่ยง 
     1. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับความเสี่ยง
หรือความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นนั้นไว้เองเนื่องจากเล็งเห็นว่าโอกาส หรือความน่าจะเป็นที่จะเกิด
ความเสียหายอยู่ในวิสัยที่จะยอมรับได้ หรือไม่คุ้มค่าในการจัดการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง 
     2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบ
การท างานหรือออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพ่ือหาทางป้องกันมิให้มีความเสียหายเกิดขึ้นลดโอกาส
หรือจ านวนครั้งของความเสียหายที่จะเกิดขึ้น หรือผลกระทบของความรุนแรงของเหตุการณ์ให้อยู่ใน
ระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ 
     3. การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing)  
เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อื่นช่วยแบ่งเบาความรับผิดชอบไป 
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     4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการจัดการกับความเสี่ยง
ที่อยู่ในระดับที่สูงมาก วิเคราะห์ต้นทุนกับผลประโยชน์ที่จะได้รับแล้วพบว่าผลประโยชน์ที่จะได้รับไม่
คุ้มกับต้นทุนและองค์กรไม่อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการหรือกิจกรรมไป 
   กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ (2554) ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารความเสี่ยงของ
องค์กรสามารถก าหนดเป็นขั้นตอน ซึ่งทั้ง 7 ขั้นตอน มีรายละเอียด ดังนี้  
    1. การก าหนดวัตถุประสงค์ เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
เพราะเป็นปัจจัยที่ผู้ท าหน้าที่ในการบริหารความเสี่ยงหรือบริษัทจะต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของ 
การบริหารความเสี่ยง โดยก าหนดถึงความต้องการในการบริหารความเสี่ยงและก าหนดเป้าหมายที่
ต้องการให้เกิดการบรรลุในการบริหารความเสี่ยง  
    2. การระบุความเสี่ยง เป็นขั้นตอนที่ 2 ของกระบวนการเป็นขั้นตอนที่ท าหน้าที่
ในการระบุถึงปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนต่อองค์กรหรือบริษัท องค์กรที่ส่งออกสินค้าไปยัง
ต่างประเทศจะมีปัจจัยเสี่ยงคือ อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศท่ีไม่แน่นอน การขนส่งสินค้าอาจ
เกิดอันตราย ลูกค้าในประเทศอาจผิดนัดช าระ ฯลฯ ซึ่งปัจจัยเสี่ยงในแต่ละองค์กรก็จะเกิดขึ้น 
แตกต่างกันออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประเภทขององค์กรและขนาดขององค์กร เพราะประเภทขององค์กร
ที่แตกต่างกันจะมีลักษณะความเสี่ยงที่แตกต่างกัน  
    3. การประเมินความเสี่ยง ในขั้นตอนนี้เป็นอีกขั้นตอนหนึ่งที่ส าคัญ  
เพราะการที่บริษัทหรือองค์กรใด ๆ จะเลือกวิธีใดในการป้องกันความเสี่ยง บริษัทนั้นจะต้องทราบถึง
ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นว่ามีโอกาสในการเกิดข้ึนเท่าใด เพ่ือที่จะได้เลือกใช้เครื่องมือในการป้องกัน 
ความเสี่ยงได้ถูกต้อง เพราะวิธีการแต่ละวิธีในการป้องกันความเสี่ยงนั้นมีต้นทุนและวิธีการที่ 
แตกต่างกัน การเลือกวิธีการหรือแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงที่ถูกต้องจะท าให้บริษัท 
เกิดความสมดุล 
    4. การศึกษาถึงผลกระทบ ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ยากและส าคัญที่สุดของ 
การบริหารความเสี่ยง เพราะบริษัทจะต้องท าการประเมินปัจจัยเสี่ยงทีละปัจจัย ปัจจัยใดจะมี
ผลกระทบมากน้อยต่อองค์กรเพียงใด ปัจจัยที่มีผลกระทบมากจะได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
แต่ปัจจัยที่มีผลกระทบน้อยนั้นก็ไม่สามารถละเลยได้เช่นกัน แต่การศึกษาถึงผลกระทบนี้จะท าให้
ธุรกิจทราบว่าแต่ละปัจจัยเสี่ยงจะมีผลกระทบต่อองค์กรร้ายแรงเพียงใด ผู้บริหารจะน าขั้นตอนนี้ไปใช้
ในการประกอบการตัดสินใจ เพราะการบริหารความเสี่ยงนั้นบางครั้งมีต้นทุนสูง ถ้าหากน ามาใช้กับ
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อธุรกิจน้อย อาจเกิดความไม่คุ้มค่า 
    5. การจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง ในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนของการวางแผน
ในการบริหารความเสี่ยง และการลงมือปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยง และการลงมือปฏิบัติอย่าง
แท้จริง เพื่อการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นขั้นตอน ธุรกิจจะต้องมีการวางแผนการบริหารความเสี่ยง
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อย่างเป็นระบบ โดยมีการก าหนดถึงแผนบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นขั้นตอนว่าความเสี่ยงใดจะต้องท า
การบริหารก่อนหลัง แต่การบริหารความเสี่ยงนั้นจะไม่สามารถกระท าแต่เพียงอย่างเดียวโดยล าพัง 
หรือการบริหารความเสี่ยงนั้นไม่สามารถมองปัญหาเดียวได้ (Silo View) การบริหารความเสี่ยงจะต้อง
มองภาพรวมขององค์กร และลงมือแก้ไขอย่างพร้อมเพียงกัน แต่อาจก าหนดเป็นขั้นตอนก่อนหลังได้  
    6. การรายงานและติดตามผล เป็นการศึกษาถึงผลที่เกิดขึ้นจากการแก้ไขและ
การป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในองค์กรว่าประสบผลส าเร็จในการป้องกันความเสี่ยงเพียงใด 
และการป้องกันความเสี่ยงนั้นเป็นไปตามแผนหรือไม่  
    7. การประเมินผลแผนการบริหารความเสี่ยง และแก้ไขแผนในการป้องกัน 
ความเสี่ยงเป็นขั้นตอนสุดท้ายที่ต่อเนื่องจากการรายงานและติดตามผลว่าแผนที่ได้วางไว้นั้น 
เป็นไปตามขั้นตอนและประสบความส าเร็จหรือไม่ ถ้าหากการปฏิบัติไม่เป็นไปตามแผนในการป้องกัน 
ความเสี่ยงก็จะต้องมีการปรับแผนใหม่ เพ่ือรองรับได้กับสถานการณ์จริง 
   นฤมล สะอาดโฉม (2550) ได้กล่าวถึงวิธีการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
    1. การหลีกเลี่ยง ( Avoidance ) ถ้าความเสี่ยงนั้นมันสูงเกินไปรับไม่ไหวก็ควร
หลีกเลี่ยง เช่น การเลือกลงทุนในภาคเอกชนโครงการใดโครงการหนึ่ง หลักทางการเงินก็มักจะดูมูลค่า
เทียบเท่าปัจจุบัน (Net present value) และกระแสเงินสดในอนาคต (Future cash flow) ทั้งท่ีเป็น
รายรับและรายจ่ายโดยคิดลด (Discount) กลับมาให้เป็นวันปัจจุบันแล้วดูว่าเป็นบวกหรือว่าเป็นลบ
ถ้าเป็นบวกก็คุ้มที่จะลงทุนได้ แต่ถ้ามันเป็นลบก็ไม่คุ้มที่จะลงทุน ก็ควรหลีกเลี่ยงที่จะลงทุนในโครงการ
นั้น 
    2. การป้องกันก่อนจะเกิด (Loss control) สามารถท าได้ 2 แบบกว้าง ๆ คือ 
Loss Prevention เช่น การติดสัญญาณเตือนอัคคีภัยกับ Loss Reduction ซึ่งเป็นการท าให้ 
ความสูญเสียน้อยที่สุดเท่าท่ีจะท าได้ เช่น ในกรณีไฟไหม้ การติดตัวฉีดน้ า (Springer) ให้พรมน้ าลงมา
ก็สามารถหลีกเลี่ยงอัคคีภัยได้ 
    3. การรับความเสี่ยง (Risk Retention) เป็นวิธีการเลือกที่จะรับความเสี่ยงไว้เอง 
เช่น มีการตั้งกองทุนฉุกเฉิน (Emergency Fund) ไว้ส าหรับกรณีที่เกิดความสูญเสียขึ้น Risk 
Retention มีอยู่ 2 แบบ คือ Active Risk Retention (การรับความเสี่ยงแบบรู้ตัว) คือ เราคิด 
เราตัดสินใจเองว่าเราจะเก็บหรือรับความเสี่ยงนั้นไว้เอง อีกแบบหนึ่งคือ Passive คือ เรารับไว้ 
โดยที่เราไม่รู้ตัว อาจจะเป็นเพราะเราไม่ได้นึกถึงมันมาก่อน ไม่เคยคิดท่ีจะบริหารความเสี่ยงมาก่อน
เรารับความเสี่ยงไว้ที่ตัวเราโดยที่เราไม่รู้ตัว ซึ่งเป็นอันที่น่ากลัวที่สุด เราพลาดไปเพราะไม่ได้มองมันว่า
มันอยู่กับเรา 
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    4. การถ่ายโอนความเสี่ยงไปให้บุคคลอื่นผ่านทางสัญญา (Non-insurance 
Transfer) เช่น อาจจะท าสัญญาว่า จะไม่รับผิดชอบในส่วนนี้ ซึ่งในทางธุรกิจการค้าจะเป็นเรื่องของ
สัญญาเช่าเพ่ือที่จะประกันความเสี่ยงในเรื่องของราคาเช่าที่จะสูงขึ้น หรือว่าสัญญาก่อสร้าง 
เพ่ือประกันเรื่องราคาวัตถุดิบก่อสร้างที่จะสูงขึ้น 
    5. การประกันภัย (Insurance) มีการใช้ที่ง่ายที่สุด และเรานึกถึงเป็นอันดับแรก
เมื่อพูดถึงความเสี่ยงว่าท าอย่างไร คือ การซื้อประกัน ทุกคนคุ้นเคยดีกับการถ่ายโอนความเสี่ยงให้กับ
บริษัทประกันภัย ซึ่งข้อ 4 และ ข้อ 5 อาจรวมไว้ในข้อเดียวกันได้เรียกว่าการถ่ายโอนความเสี่ยงให้
ผู้อื่นแต่มีแยกไว้เพ่ือให้เห็นว่ามันมีท้ังแบบที่ถ่ายโอนให้ประกันภัยในข้อ 5 หรือว่าถ่ายโอนให้ผู้อ่ืนด้วย
วิธีการอ่ืนให้คู่สัญญาก็ได้ ในทางการเงินเราจะใช้กลยุทธ์การประกันความเสี่ยง โดยใช้เครื่องมือทาง
การเงินทั้งหลายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงของเราให้คู่สัญญาทางการเงินของเรา 
   Dorfman (1997) ได้กล่าวถึงกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยง 4 กลยุทธ์ คือ 
    1. Take การยอมรับความเสี่ยง คือการไม่ท าการใด ๆ กรณีนี้ใช้กับความเสี่ยงที่มี
น้อยความน่าจะเกิดน้อยหรือเห็นว่าต้นทุนในการบริหารความเสี่ยงสูง โดยขออนุมัติหลักการรับ 
ความเสี่ยงไว้ 
    2. Treat การลดความเสี่ยง คือการลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือลด 
ความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุมเพ่ือป้องกันการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการร่วมกับ 
การก าหนดแผนส ารองในเหตุฉุกเฉิน 
    3. Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง คือ การหยุดหรือการเปลี่ยนแปลง
กิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง เช่น งดท าขั้นตอนที่ไม่จ าเป็นและจ าเป็น ซึ่งความเสี่ยงปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การท างานและขอบเขตการด าเนินการ เป็นต้น 
    4. Transfer การกระจายหรือถ่ายโอน คือ การลดโอกาสความน่าจะเป็น 
หรือลดความเสียหาย โดยการแบ่งโอนการหาผู้รับผิดชอบในความเสี่ยง การจ้างบุคคลภายนอก 
เป็นผู้ด าเนินการแทนและการจัดประกันภัย เป็นต้น 
   ธร สุนทรายุทธ (2550) ได้กล่าวถึงหลัก 4Ts ส าหรับการบริหารความเสี่ยงว่า
นักวิชาการด้านการบริหารความเสี่ยงจากหลาย ๆ ประเทศ ได้ให้เทคนิคท่ีจะก าหนดจดจ าหลักการ
บริหารความเสี่ยงเอาไว้อย่างง่ายว่า คือ หลัก 4Ts ดังนี้ 
    1. Terminate การท าให้ความเสี่ยงนั้นล้มเลิกไปสะดุดหยุดไปที่เสี่ยง 
ก็กลับกลายเป็นไม่เสี่ยง หรือที่เสี่ยงมากก็ลดน้อยลงกว่าเดิม และหมดสิ้นไปในที่สุด 
    2. Treat การเสาะแสวงหาแนวทางมรรควิธีการต่าง ๆ เพ่ือช่วยจัดการกับปัญหา
นักแก้ไขปัญหามือฉมัง เรียกว่า Sharp shooter เมื่อมีปัญหาต้องจัดการแก้ไขปัญหาให้ได้เสมอ 
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    3. Tolerate อดทน ยอมรับความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึน เมื่อเกิดขึ้นมาแล้วต้องท า
หน้าที่การงานต่าง ๆ ต้องเดินทาง ต้องตัดสินใจ ล้วนแล้วแต่ต้องเผชิญกับความเสี่ยงด้วยกันทั้งสิ้น 
เมื่อต้องกระท าสิ่งยาก ที่ต้องสุ่มเสี่ยง ต่อชีวิต ทรัพย์สิน ความสูญเสีย แต่ต้องมีน้ าอดน้ าทนต่อ 
ความเสี่ยงนั้น ๆ ด้วย 
    4. Transfer ถ่ายโอนความเสี่ยงไปให้บุคคลอ่ืนรับเอาไปแทน เช่น บริษัทประกัน
ไปให้แก่บริษัทประกันภัยต่อ เป็นต้น 
   กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ (2554) ได้กล่าวว่า การแก้ไขป้องกันและจัดการ 
ความเสี่ยงของบริษัท สามารถด าเนินการได้ดังนี้ คือ 
    1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น (Risk Avoidance) วิธีการนี้ 
เป็นการแก้ไขปัญหาความเสี่ยงในเบื้องต้น คือ เมื่อบริษัทพบว่ามีความเสี่ยงใดที่อาจจะเกิดขึ้น 
บริษัทอาจท าการแก้ไขป้องกันในเบื้องต้นได้ คือ การหลีกเลี่ยงไม่ให้ความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้นได้ 
    2. การถ่ายโอนความเสี่ยงไปให้แก่ผู้อ่ืน (Risk Transfer) เป็นอีกวิธีหนึ่ง 
ของการป้องกันความเสี่ยง คือ การถ่ายโอนความเสี่ยงไปยังบุคคลที่ 3 การถ่ายโอนความเสี่ยง 
ประเภทนี้เป็นประเภทที่เรามักจะเป็นที่รู้จักกันดี คือ การประกันภัย เช่น หากบริษัทเกรงว่าจะเกิด
อัคคีภัยแล้วท าให้บริษัทเกิดความสูญเสีย บริษัทจะถ่ายโอนความเสี่ยงดังกล่าวไปยังบริษัทประกันภัย 
ซึ่งการประกันภัยนั้นจะสามารถท าได้กับทรัพย์สินหลากหลายชนิด เช่น อาคาร รถยนต์ โรงงาน 
เครื่องจักร ฯลฯ และการประกันภัยนั้นนอกจากจะกระท ากับสินทรัพย์แล้ว ยังอาจป้องกัน 
ความผิดพลาดของการปฏิบัติงานของผู้บริหารหรือพนักงานของบริษัทที่อาจผิดพลาดได้อีกด้วย 
   3. การควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) เป็นการควบคุมไม่ให้ความเสี่ยงนั้น 
เกิดปัญหาลุกลาม ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดปัญหาต่อบริษัทในอนาคต โดยการควบคุมความเสี่ยงนี้ 
อาจกระท าได้สองทางคือ การก าจัดความเสี่ยงออกไป และการลดทอนความเสี่ยงที่เกิดข้ึน 
    3.1 การก าจัดความเสี่ยงออกไป (Risk Elimination) เป็นการก าจัดความเสี่ยง
ออกไปให้หมด โดยอาจท าได้โดยการยกเลิกกิจกรรมบางอย่างที่อาจเกิดความเสี่ยงต่อบริษัท  
หรืออาจเป็นการใช้อนุพันธ์ทางการเงินเพ่ือก าจัดความเสี่ยง เช่น การก าจัดความเสี่ยงจาก 
ความผันผวนของราคาวัตถุดิบ หรือการก าจัดความเสี่ยงจากความไม่แน่นอนใด ๆ 
    3.2 การลดทอนความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น (Risk Minimization) เป็นกิจกรรมที่
คล้ายกับการก าจัดความเสี่ยงแต่แนวทางในการป้องกันความเสี่ยงนี้จะไม่สามารถก าจัดความเสี่ยง
ทั้งหมดออกไปได้ ซึ่งจะยังคงเหลือความเสี่ยงอีกบางส่วนหลงเหลืออยู่ แต่จากการลดทอนความเสี่ยง
ต่าง ๆ แล้ว เช่น การผันผวนของราคาวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต บริษัทอาจมีทางเลือกในการป้องกัน
ความเสี่ยงคือ การก าจัดความเสี่ยงหรือการลดทอนความเสี่ยง ซึ่งบริษัทจะต้องท าการตัดสินใจว่า 
จะใช้แนวทางใดในการป้องกันความเสี่ยง เพราะการก าจัดความเสี่ยงไปให้หมดนั้น อาจมีต้นทุนสูง 
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มากกว่าการลดทอนความเสี่ยงเป็นบางส่วน ซึ่งจะมีค่าใช้จ่ายในการด าเนินการถูกกว่าซึ่งการตัดสินใจ
เลือกแนวทางป้องกันความเสี่ยงนั้น ต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าด้วย  
   4. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นทางเลือกท่ีบริษัทอาจเลือก ใน
กรณีท่ีการแก้ไขหรือป้องกันความเสี่ยงนั้นมีต้นทุนสูงกว่าผลกระทบที่จะเกิดข้ึน บริษัทจึงต้องยอมให้
ความเสี่ยงเหล่านั้นเกิดขึ้น โดยที่ไม่ท าการป้องกันใดๆ 
 
ตาราง 1 วิเคราะห์กรอบแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของการบริหารความ

เสี่ยง 
 

ประเด็น/องค์ประกอบของ
การบริหารความเสี่ยง 
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คว
าม

ถี่ 
1. การก าหนดวัตถุประสงค์ / /   /   / / / 6 

2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง   / /  / /    4 
3. การค้นหา/ส ารวจความเสี่ยง /         / 2 

4. การระบุความเสี่ยง / /  / / / / / / / 9 
6. การประเมินความเสี่ยง / / / / /  / / / / 9 

7. การจัดการและจัดท าแผน
ความเสี่ยง / / / / / /    / 7 
8. สารสนเทศและการสื่อสาร /        /  2 

9. การรายงานและติดตามผล / / / / / / / / / / 10 
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 จากตาราง 1 การวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของ
กระบวนการบริหารความเสี่ยงผู้วิจัยสรุปได้ว่า มีองค์ประกอบของกระบวนการบริหารความเสี่ยงมี  
5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง 2) การระบุความเสี่ยง 3) การประเมิน
ความเสี่ยง 4) การจัดการและจัดท าแผนความเสี่ยง 5) การรายงานและติดตามผล (เจริญ เจษฎาวัลย,์ 
2546 ; ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส, 2547 ; ประเสริฐ อัครประถมพงศ์ และคณะ, 2547 ; สมชาย 
ไตรรัตนภิรมย์, 2549 ; ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2550 ; ธร สุนทรายุทธ, 2550 ; ชัยเสฎฐ ์
พรมศรี, 2550 ; กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ, 2554 ; Wilson, 1999) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. การก าหนดวัตถุประสงค์ หมายถึง การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
การด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา การก าหนด
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้มั่นใจว่ามีการเลือกวัตถุประสงค์ส าคัญที่เชื่อมโยงจากวิสัยทัศน์ หรือภารกิจของ
องค์กรกับกลยุทธ์และแผนงานที่รองรับในระดับต่าง ๆ เพื่อน ามาจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับได้ 
  2. การระบุความเสี่ยง หมายถึง การค้นหาว่ามีปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนแล้วมีผลกระทบ
ต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของสถานศึกษา โดยพิจารณาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาท่ีควบคุมได้และควบคุมไม่ได้ 
  3. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง หมายถึง วิธีการที่เหมาะสมส าหรับ
จัดการความเสี่ยงให้ลดความรุนแรง มีโอกาสเกิดข้ึนได้น้อยลง หรือก าหนดมาตรการการควบคุมดูแล
ไม่ให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่สถานศึกษายอมรับได้ 
  4. การประเมินความเสี่ยง หมายถึง การประเมินเพ่ือหาระดับความเสี่ยงโดยพิจารณา
จากโอกาสและอุปสรรคในการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงและผลกระทบด้านต่าง ๆ ที่สถานศึกษาได้รับ 
  5. การรายงานและการติดตามผล หมายถึง การติดตามผลการด าเนินการตาม 
แผนการบริหารความเสี่ยง เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง 
และการตรวจสอบมาตรการควบคุม เพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพ 
 
การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 
 1. โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียน 
  กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัด
การศึกษา พ.ศ. 2550 มาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กระจาย
อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล 
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และด้านการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือ
สถานศึกษาในอ านาจหน้าที่ของตน ด้านงบประมาณ 22 ภาระงาน ดังต่อไปนี้ 
   1. การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณ 
   2. การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงิน  
   3. การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
   4. การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
   5. การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
   6. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 
   7. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 
   8. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   9. การปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพ่ือการศึกษา 
   10. การบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
   11. การวางแผนพัสดุ 
   12. การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือสิ่งก่อสร้าง
ที่ใช้เงินงบประมาณ 
   13. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดท าและจัดหาพัสดุ 
   14. การจัดหาพัสดุ 
   15. การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 
   16. การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 
   17. การเบิกเงินจากคลัง 
   18. การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 
   19. การน าเงินส่งคลัง 
   20. การจัดท าบัญชีการเงิน 
   21. การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
   22. การจัดท าหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 
 2. การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2551) การมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นการศึกษาระดับกลางที่มีท้ังระดับ
ประถมศึกษาและระดับอุดมศึกษามาเชื่อมต่อสัมพันธ์กัน การมัธยมศึกษาแบ่งเป็น การมัธยมศึกษา
ตอนต้น และการมัธยมศึกษาตอนปลาย ตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2551 
ได้ก าหนดระดับการศึกษามัธยมศึกษาไว้ ดังนี้ 
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   ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1–3) เป็นช่วงสุดท้ายของการศึกษา
ภาคบังคับมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ส ารวจความถนัดและความสนใจของตนเอง ส่งเสริมการพัฒนา
บุคลิกภาพส่วนตน มีทักษะในการคิดวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ และคิดแก้ปัญหา มีทักษะในการ
ด าเนินชีวิตมีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
มีความสมดุลทั้งด้านความรู้ ความคิด ความดีงาม และมีความภูมิใจในความเป็นไทย ตลอดจน 
ใช้เป็นพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อ 
   ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4–6) การศึกษาระดับนี้เน้น 
การเพ่ิมพูนความรู้และทักษะเฉพาะด้าน สนองตอบความสามารถ ความถนัด และความสนใจของ
ผู้เรียนแต่ละคนทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพ มีทักษะในการใช้วิทยาการและเทคโนโลยี ทักษะ
กระบวนการคิดข้ันสูง สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาต่อและ 
การประกอบอาชีพ มุ่งพัฒนาตนและประเทศตามบทบาทของตน สามารถเป็นผู้น า และผู้ให้บริการ
ชุมชนในด้านต่าง ๆ การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้ดังนี้ 
    1. ก าหนดเป้าหมายให้แน่นอนแต่จัดอย่างกว้างขวาง เพ่ือให้บุคคลทุกเพศทุกวัย
ทุกฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคมได้มีโอกาสได้เข้ารับบริการได้ตามความต้องการและความสามารถ 
ณ ท้องถิ่นของตนได้ตลอดเวลา ต่อเนื่องตลอดชีวิต 
    2. จัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศใน
ระดับต่าง ๆ ทั้งในเขตเมืองและชนบท โดยจัดให้สัมพันธ์เชื่อมโยงกับสภาพแวดล้อมและวิถีชีวิตอันจะ
ท าให้ผู้เรียนรู้จักตนเอง รู้ถึงความสัมพันธ์กับสังคมที่ตนอาศัยอยู่ ตระหนักในความต้องการที่จะพัฒนา
ตนเองและชุมชนให้เป็นไปตามทิศทางที่ถึงประสงค์ 
    3. จัดการศึกษาให้มีความหลากหลายทั้งในรูปแบบ เนื้อหาวิธีการ เพื่อให้บุคคล
ได้เลือกเรียนตามความถนัด ความสามารถ ความต้องการและความสนใจ เพ่ือพัฒนาศักยภาพของตน
ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคม 
    4. ควรเน้นให้ผู้เรียนได้มีความเจริญงอกงามทางปัญญา ความคิด จิตใจ  
ตลอดจนคุณธรรม อันเป็นเป้าหมายส าคัญในการหล่อหลอมคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ 
    5. พัฒนาความสมดุลระหว่างการเรียนรู้วิทยาการสมัยใหม่ วัฒนธรรมจากสังคม
ภายนอกประเทศ กับการเรียนรู้ภูมิปัญญาดั้งเดิมและวัฒนธรรมที่สั่งสมกันมาของชุมชน 
โดยการถ่ายเทความรู้ซึ่งกันและกัน 
    6. พัฒนาความสมดุลระหว่างการพึ่งพาตัวเองและการอาศัยพึ่งพากันและกัน 
อันเป็นพื้นฐานให้ผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์การพัฒนาประสานความร่วมมือเพ่ือให้ชุมชนท้องถิ่น 
มีการพัฒนาที่ยั่งยืน 



 

 

  66 

    7. จัดการศึกษาให้ผู้เรียนตระหนักถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้มนุษย์และธรรมชาติอยู่ร่วมกันอย่างกลมกลืนและเก้ือกูลซึ่งกันและกัน 
 3. มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (2560) ได้ก าหนดแนวทางและให้ความส าคัญของมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียน
มัธยมศึกษา เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาให้มีคุณภาพสูงสุด 
รวมทั้งเป็นเครื่องมือให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ใช้ในการบริหารจัดการและสนับสนุนให้โรงเรียน พัฒนาเข้าสู่มาตรฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตรงตามสภาพที่แท้จริงของโรงเรียน มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2552 
(ปรับปรุง พ.ศ. 2560) แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านปริมาณน าไปใช้ 
เพ่ือให้โรงเรียนได้ทราบถึงเกณฑ์การจัดสรรต่าง ๆ ที่ควรจะเป็น และ มาตรฐานการปฏิบัติงานด้าน
คุณภาพ น าไปใช้เพื่อประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เป็นความจ าเป็นพ้ืนฐานของโรงเรียน
มัธยมศึกษา โดยมาตรฐานการปฏิบัติงานทั้ง 2 ด้านมีเนื้อหาสาระส าคัญครอบคลุมกลไกการบริหาร
โรงเรียนตามขอบข่ายและภารกิจการบริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ได้แก่ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร
ทั่วไปซึ่งประกอบด้วยเรื่องต่าง ๆ ดังนี้  
   1. งานแผนงานและประกันคุณภาพ  
   2. งานวิชาการ  
   3. งานกิจการนักเรียน  
   4. งานบุคคล  
   5. งานธุรการ  
   6. งานการเงินและพัสดุ  
   7. งานบริการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
   8. งานชุมชนและภาคีเครือข่าย 
  ในแต่ละเรื่องมีแนวทางการประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยแบ่งออกเป็นระดับ
คุณภาพ 5 ระดับ ถ้ามีระดับคุณภาพ 3 ขึ้นไป ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
 4. ขอบข่ายงานการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (2560) การบริหารจัดการมัธยมศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา มีขอบข่ายของงาน ดังนี้ 
   งานแผนงานและประกันคุณภาพ (7 ภารกิจ 10 ตัวชี้วัด) 
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    แผน คือ สิ่งที่แสดงถึงความตั้งใจล่วงหน้าที่จะด าเนินการใด ๆ ภายในระยะเวลา
หนึ่งเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์มาตรฐานที่วางไว้ ผลที่เกิดจากการวางแผนส่วนหนึ่งจะปรากฏในรูป
เอกสารเพ่ือใช้เป็นหลักฐานยืนยันการตัดสินใจ ซึ่งจะระบุถึงสิ่งที่จะกระท า เหตุผลที่เลือกท า วิธีการ
ด าเนินการ ผู้ด าเนินงาน และสถานที่ด าเนินงาน ด้านการศึกษา การวางแผน หมายถึง การก าหนด
ความต้องการ วิธีการด าเนินการและผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยใช้หลักวิชา เหตุผล มีข้อมูล
ประกอบมีการน าเสนอปัญหาเพ่ือขจัดอุปสรรคที่จะเกิดกับเป้าหมายข้างหน้า ท าให้ผู้ปฏิบัติรู้ว่าจะท า
อะไร ที่ไหนเมื่อใด กับใคร ท าอย่างไร และท าเพ่ืออะไรอย่างชัดเจน ซึ่งจะน าไปสู่การปฏิบัติงานที่
ถูกต้อง และบรรลุวัตถุประสงค์มาตรฐานตัวชี้วัด การวางแผนจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งเปรียบเสมือน
กับเข็มทิศ แผนที่เดินทาง หรือพิมพ์เขียว (Blue Print) เป็นยานพาหนะที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
อย่างมีระบบ หากปราศจากการวางแผนที่ดีระบบก็ไม่สามารถปรับเปลี่ยนตัวให้เข้ากับอิทธิพลของ
สิ่งแวดล้อม ที่แตกต่างกันได้ จึงมีค ากล่าวว่า “การวางแผนที่ดีย่อมน าไปสู่ความส าเร็จกว่าครึ่ง (Well 
begun is half done)” หรืออาจกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่าการวางแผนที่ดีมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กรในประการต่าง ๆ เช่น การท างานของบุคลากรเกิดการ
ประสานงานซึ่งกันและกัน ช่วยให้เกิดการประหยัดทางการบริหาร ทั้ง คน เงิน วัสดุ และการจัดการ 
ช่วยให้การปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เป็นการกระจายงาน  
แบ่งเบาภาระความรับผิดชอบของผู้บริหาร สามารถระดมสรรพก าลังทรัพยากร (Mobilization of 
resources) ได้ตามความต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร สามารถทราบปัญหาอุปสรรคที่เกิด
จากการปฏิบัติงานตามข้ันตอนของแผนได้อย่างชัดเจน (Plan Implementation) สามารถ
ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงได้ทันต่อเหตุการณ์ คุ้มค่า และลดความสูญเปล่า  
     1. การวางแผนพัฒนาโรงเรียน  
      1.1 การก าหนดทิศทางการพัฒนาโรงเรียน  
      1.2 แผนปฏิบัติการของโรงเรียน  
     2. การจัดองค์กร  
      2.1 การจัดท าโครงสร้างการบริหารโรงเรียน   
      2.2 การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบและมอบหมายงาน  
     3. การจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
      3.1 การด าเนินงานด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
      3.2 การพัฒนาระบบงานสารสนเทศ  
     4. การจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน  
     5. การค านวณต้นทุนผลผลิต  
     6. การควบคุมภายใน  
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     7. การประเมินผลการด าเนินงานแผนงานและประกันคุณภาพ  
   งานวิชาการ (7 ภารกิจ 36 ตัวชี้วัด) 
    การบริหารงานวิชาการ เป็นหัวใจของสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นงานที่
จะต้องพัฒนาผู้เรียน ให้มีคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีในอนาคต
การบริหารวิชาการเป็นการบริหาร ที่ให้ความส าคัญกับผู้เรียน และกระบวนการจัดการศึกษาอย่าง
ชัดเจน บทบาทส าคัญของสถานศึกษาต้องยึดหลักตอบสนองต่อผู้เรียนโดยยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมี
ความรู้ความสามารถและพัฒนาตนเองได้ ถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุด การจัดการเรียนการสอนต้องจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้เหมาะสมกับความสนใจความถนัดของผู้เรียน มุ่งเน้นประเมินพัฒนาการของ
ผู้เรียนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ การเข้าร่วมกิจกรรม วัดผลและประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการที่
หลากหลายเหมาะสมกับระดับและรูปแบบการจัดการศึกษา งานวิชาการคือหัวใจของสถานศึกษา 
การจะบริหารงานวิชาการให้ประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพต้องตระหนักถึงผู้เรียนเป็นส าคัญ 
งานวิชาการจะต้องมีมาตรฐานการปฏิบัติงานเป็นกรอบในการด าเนินการ  
     1. การวางแผนงานวิชาการ  
      1.1 การรวบรวมข้อมูลและจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานวิชาการ  
      1.2 การท าแผนงานวิชาการ  
      1.3 การจัดท าสารสนเทศงานวิชาการ  
      1.4 การจัดการรับนักเรียน  
     2. การบริหารงานวิชาการ  
      2.1 การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ  
      2.2 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
      2.3 การพัฒนาหลักสูตรความสามารถพิเศษนักเรียน  
      2.4 การจัดกลุ่มการเรียน  
      2.5 การจัดตารางสอน / ตารางเรียน และจัดครูเข้าสอน  
      2.6 การนิเทศภายใน  
      2.7 การจัดครูสอนแทน  
      2.8 การน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานทางวิชาการ  
      2.9 การบริหารจัดการการทดสอบระดับชาติ  
      2.10 การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาการ  
     3. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
      3.1 การจัดท า การใช้แผนการจัดการเรียนรู้  
      3.2 การจัดกระบวนการเรียนรู้  
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      3.3 การจัดหา จัดท า และพัฒนาสื่อการจัดการเรียนรู้  
      3.4 การจัดหาแหล่งเรียนรู้เพ่ือจัดการเรียนรู้  
      3.5 การจัดสอนซ่อมเสริม  
      3.6 การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา  
      3.7 การจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ 
      3.8 การจัดกิจกรรมส่งเสริมความสามารถพิเศษผู้เรียน  
     4. การพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ  
      4.1 การพัฒนาครูทางด้านวิชาการ  
      4.2 การส่งเสริมพัฒนาครูใหม่  
      4.3 การจัดบรรยากาศทางวิชาการในโรงเรียน 
      4.4 การส่งเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน  
      4.5 การส่งเสริมการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้  
     5. การวัดผลประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนักเรียน  
      5.1 การด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียน  
      5.2 การสร้างและปรับปรุงเครื่องมือการวัดผลการเรียน  
      5.3 การจัดให้มีเอกสารและแบบฟอร์มเก่ียวกับการวัดผลและประเมินผล
การเรียน  
      5.4 การด าเนินการเกี่ยวกับหลักฐานการวัดผลและประเมินผลการเรียน  
      5.5 การด าเนินการเกี่ยวกับงานทะเบียนนักเรียน  
     6. การแนะแนวการศึกษา  
      6.1 การบริหารจัดการงานแนะแนว 
      6.2 การให้บริการแนะแนว 
     7. การประเมินผลการด าเนินงานวิชาการ 
      7.1 การประเมินผลการด าเนินงานวิชาการ 
      7.2 การประเมินผลในด้านคุณภาพนักเรียน 
   งานกิจการนักเรียน (6 ภารกิจ 18 ตัวชี้วัด) 
    กิจการนักเรียนเป็นอีกหนึ่งภาระงานที่ส าคัญ สถานศึกษามีบทบาทหน้าที่
จัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ รู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
มีข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผู้เรียนที่ครบถ้วนและเป็นปัจจุบันเพ่ือช่วยให้ครูเข้าใจเข้าถึงและพัฒนา
ผู้เรียน โดยผ่านกระบวนการวางแผนและการบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพเพ่ือสร้างคุณลักษณะพึง
ประสงค์ของผู้เรียนให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจสังคมการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง สิ่งแวดล้อม 
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เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ต้องพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบ
วินัย ภาคภูมิใจ ในความเป็นชาติไทย เกิดการเรียนรู้ระบอบประชาธิปไตยผ่านกระบวนการท างาน
และกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน เทิดทูนและจงรักภักดีต่อสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ 
มีจิตสาธารณะ ใช้ชีวิตอย่างพอเพียง ปรับตัวมีเหตุผลและมีภูมิคุ้มกันสามารถเลือกด าเนินชีวิต 
อย่างผู้มีภูมิรู้ มีภูมิธรรม และสามารถด าเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสมกับภาวการณ์เปลี่ยนแปลงที่
รวดเร็วของสังคมโลก 
     1. การวางแผนงานกิจการนักเรียน  
      1.1 การรวบรวมข้อมูลมีระบบการรับฟังเสียงนักเรียนและจัดท าระเบียบ
ข้อบังคับเก่ียวกับงานกิจการนักเรียน 
      1.2 การท าแผนงานกิจการนักเรียน 
     2. การบริหารงานกิจการนักเรียน  
      2.1 การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบและก าหนดพันธกิจงานกิจการ
นักเรียน 
      2.2 การประสานงานกิจการนักเรียนกับเครือข่ายภายนอกโรงเรียน 
      2.3 การส่งเสริมงานกิจกรรมนักเรียน 
     3. การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม  
      3.1 การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาความประพฤติและระเบียบวินัย 
      3.2 การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม 
      3.3 การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
      3.4 การจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
      3.5 การยกย่องให้ก าลังใจแก่นักเรียนผู้ประพฤติดี 
     4. การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
      4.1 การจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมทักษะชีวิตและ
คุ้มครองนักเรียน 
      4.2 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
      4.3 การคัดกรองนักเรียน 
      4.4 การด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน 
      4.5 การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
      4.6 การส่งต่อนักเรียน 
     5. การด าเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน 
     6. การประเมินผลการด าเนินงานกิจการนักเรียน 
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   งานบุคคล ( 3 ภารกิจ 7 ตัวชี้วัด) 
    การบริหารงานบุคคล มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคลื่อนและพัฒนาองค์กร
ไปข้างหน้าเพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี
สถานศึกษาจึงต้องมีการบริหารงานบุคคลเพ่ือขับเคลื่อนองค์กรสู่ความเป็นเลิศ  
    งานบุคคล เป็นงานสนับสนุนบุคลากรที่ส าคัญในสถานศึกษามีจุดประสงค์หลัก
ของงานบุคคลเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการสรรหาบุคลากร การส่งเสริมพัฒนาสร้างขวัญก าลังใจ
และการรักษาระเบียบวินัย สิทธิประโยชน์ อันพึงมีพึงได้ของบุคลากร เช่น จัดการปฐมนิเทศให้
บุคลากรเพ่ือให้ทราบภาระงานเมื่อเริ่มเข้าสู่องค์กรจัดท าเอกสารแนะนาทางปฏิบัติงาน จัดการนิเทศ
ภายในเพื่อทบทวนบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบจัดการประชุมสัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อเพ่ิมพูน
ทักษะและศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรจัดระบบประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือน าข้อมูลที่
ได้ไปใช้ปรับปรุงการท างานอย่างต่อเนื่อง 
     1. การบริหารงานบุคคล  
      1.1 การวางแผนอัตราก าลัง  
      1.2 การพัฒนาบุคลากร 
      1.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
      1.4 การบ ารุงขวัญและส่งเสริมก าลังใจ 
     2. การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
      2.1 การจัดท าทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
      2.2 การจัดท าหลักฐานการปฏิบัติราชการ 
     3. การประเมินผลการด าเนินงานบุคคล 
   งานธุรการ (4 ภารกิจ 10 ตัวชี้วัด)  
    งานธุรการ เป็นหน่วยงานที่ส่งเสริมสนับสนุนในด้านสารบรรณ ลงทะเบียน รับ-
ส่งหนังสือ การโต้ตอบหนังสือราชการกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ให้เป็นไปตามระเบียบและ
แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับงาน ด้านธุรการ  
     1. การวางแผนงานธุรการ  
      1.1 การรวบรวมข้อมูล ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานธุรการ 
      1.2 การท าแผนงานธุรการ 
     2. การบริหารงานธุรการ  
      2.1 การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ 
      2.2 การจัดบุคลากร 
      2.3 การจัดสถานที่ 
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     3. การบริหารงานสารบรรณ 
      3.1 การลงทะเบียนรับ – ส่งเอกสารและหนังสือราชการ 
      3.2 การโต้ตอบหนังสือราชการ 
      3.3 การเก็บรักษาและท าลายหนังสือราชการ 
      3.4 การบริการเกี่ยวกับงานสารบรรณ 
     4. การประเมินผลการด าเนินงานธุรการ 
   งานการเงินและพัสดุ (4 ภารกิจ 13 ตัวชี้วัด)  
    1. การบริหารการเงิน  
    2. การบริหารการเงินและบัญชี 
     2.1 การท าหลักฐานการเงินและการบัญชี 
      หลักฐานการเงินและการบัญชีที่ก าหนด คือ  
       1. เงินนอกงบประมาณ  
        1.1 ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน  
        1.2 ใบเสร็จรับเงิน  
        1.3 สมุดเงินสด  
        1.4 ระเบียนคุมเงินนอกงบประมาณ  
        1.5 ระเบียนคุมเงินรายได้สถานศึกษา  
        1.6 หลักฐานการจ่ายเงินนอกงบประมาณแต่ละประเภท  
        1.7 สัญญาการยืมเงินและทะเบียนคุมเอกสารแทนตัวเงิน  
       2. เงินงบประมาณ  
        2.1 ทะเบียนคุมหลักฐานขอเบิก  
        2.2 สมุดคู่มือเบิกเงินเพ่ือจ่ายเงินงบประมาณ  
        2.3 สมุดเงินสด  
        2.4 ทะเบียนคุมเงินงบประมาณ  
        2.5 หลักฐานการจ่ายเงินงบประมาณ 
       3. เงินรายได้แผ่นดิน  
        3.1 ใบเสร็จรับเงิน  
        3.2 สมุดเงินสด  
        3.3 ใบน าส่ง หรือใบเสร็จรับเงินของผู้เบิก  
       4. รายงาน  
        4.1 รายงานเงินคงเหลือประจ าวัน  



 

 

  73 

        4.2 รายงานรับจ่ายเงินรายได้สถานศึกษา  
        4.3 รายงานประเภทเงินคงเหลือ  
        4.4 รายงานเงินคงเหลือประจ าวัน ณ วันสิ้นเดือน  
        4.5 รายงานรับจ่ายเงินรายได้สถานศึกษาต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษาภายใน 30 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณ  
        4.6 กรณีท่ีโรงเรียนท าหน้าที่เป็นหน่วยเบิกจะต้องปฏิบัติ/รายงาน
โดยใช้ระบบ GFMIS 
     2.2 การรับเงิน 
     2.3 การจ่ายเงิน 
     2.4 การเก็บรักษาเงิน 
     2.5 การควบคุมและตรวจสอบ 
     2.6 การประเมินผลการใช้จ่ายเงินตามแผนการใช้จ่าย 
    3. การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ 
     3.1 การจัดซื้อ จัดจ้าง 
     3.2 การจัดท าบัญชีวัสดุและทะเบียนครุภัณฑ์ 
     3.3 การบ ารุงรักษาพัสดุและการปรับซ่อม 
     3.4 การตรวจสอบพัสดุประจ าปี และการจ าหน่ายพัสดุ 
     3.5 การจัดท าทะเบียนที่ราชพัสดุ 
    4. การประเมินผลการด าเนินงานการเงินและพัสดุ 
   งานบริการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม (11 ภารกิจ 29 ตัวชี้วัด)  
    1. การบริการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
     1.1 การพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
     1.2 การจัดบรรยากาศบริเวณโรงเรียน 
    2. การบริการอาคารเรียน  
     2.1 การจัดบรรยากาศอาคารเรียน 
     2.2 การใช้ประโยชน์จากอาคารเรียน (พิจารณาตามเกณฑ์ปริมาณที่ก าหนด) 
     2.3 การดูแลบ ารุงรักษาอาคารเรียน 
     2.4 การรักษาความปลอดภัยอาคารเรียน 
    3. การบริการห้องเรียน  
     3.1 การจัดบรรยากาศในห้องเรียน 
     3.2 การใช้และการดูแลรักษาห้องเรียน 
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    4. การบริการห้องบริการ  
     4.1 การจัดบรรยากาศห้องบริการ 
     4.2 การใช้และบ ารุงรักษาห้องบริการ 
    5. การบริการห้องพิเศษ  
     5.1 การจัดบรรยากาศห้องพิเศษ 
     5.2 การใช้และการดูแลรักษาห้องพิเศษ 
    6. การบริการอาคารประกอบ 
     6.1 อาคารฝึกงานหรือห้องปฏิบัติงาน 
      6.1.1 การจัดอาคารฝึกงานหรือห้องปฏิบัติงาน 
      6.1.2 การใช้และบ ารุงรักษาอาคารฝึกงานหรือห้องปฏิบัติงาน 
     6.2 อาคารโรงอาหาร 
      6.2.1 การจัดอาคารโรงอาหาร 
      6.2.2 การใช้และบ ารุงรักษาอาคารโรงอาหาร 
     6.3 อาคารหอประชุม/ห้องประชุม  
      6.3.1 การจัดอาคารหอประชุม/ห้องประชุม 
      6.3.2 การใช้และบ ารุงรักษาอาคารหอประชุม/ห้องประชุม 
     6.4 การบริหารอาคารพลศึกษา/ห้องพลศึกษา 
      6.4.1 การจัดอาคารพลศึกษา/ห้องพลศึกษา 
      6.4.2 การใช้และดูแลรักษาอุปกรณ์อาคารพลศึกษา /ห้องพลศึกษา 
     6.5 อาคารห้องน้ า – ห้องส้วม 
      6.5.1 การจัดอาคารห้องน้ า-ห้องส้วม 
      6.5.2 การใช้และดูแลรักษาห้องน้ า – ห้องส้วม 
    7. การให้บริการน้ าดื่ม  
    8. การส่งเสริมสุขภาพอนามัย  
    9. การสื่อสารและการประชาสัมพันธ์  
     9.1 การจัดการสื่อสาร 
     9.2 การด าเนินงานด้านการสื่อสาร และประชาสัมพันธ์ 
    10. การสร้างและเผยแพร่เกียรติประวัติของโรงเรียน  
     10.1 การก าหนดอุดมการณ์ของโรงเรียน เพ่ือสร้างเสริมคุณธรรมลักษณะ
นิสัย และความประพฤติ 
     10.2 การสร้าง และเผยแพร่เกียรติประวัติ 
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    11. การประเมินผลการด าเนินงานอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
   งานชุมชนและภาคีเครือข่าย (5 ภารกิจ 8 ตัวชี้วัด)  
    กระทรวงศึกษาธิการมีมาตรการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยการสร้าง
ภาคีเครือข่ายใน ระดับจังหวัด ระดับภูมิภาค ระดับชาติ และระดับนานาชาติ เพ่ือการมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาและสนับสนุนการศึกษาทุกระดับชั้นในรูปแบบที่หลากหลาย การแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ รวมทั้งเปิดโอกาสเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องเข้ามาเป็นเครือข่ายการเรียนรู้ (Learning 
Network) ดังนั้นงานชุมชนและภาคีเครือข่ายจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
    งานชุมชน พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 58 “ให้มีการระดมทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณ การเงิน
ทั้งจากรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ๆ โดยเป็นผู้จัดและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา”  
    ภาคีเครือข่าย คือการจัดหรือเชื่อมโยงกลุ่มบุคคล หรือองค์กรที่สมัครใจที่จะ
แลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกัน เรียนรู้และท ากิจกรรมร่วมกัน ด้วยความเป็นอิสระ เท่าเทียมกันภายใต้
พ้ืนฐานของการเคารพในสิทธิของแต่ละคน เชื่อถือ เอื้ออาทรซึ่งกันและกัน การจัดภาคีเครือข่ายใน
สถานศึกษามีทั้งในส่วนที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติในระเบียบ และข้อบังคับ และคณะกรรมการที่
จัดตั้งให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา เช่น คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
คณะกรรมการมูลนิธิ คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง คณะกรรมการบริหารงานวิชาการ สมาคม
ผู้ปกครองและครู สมาคมนักเรียนเก่าหรือสมาคมศิษย์เก่า ฯลฯ  
    ขอบข่ายภารกิจงานชุมชนและภาคีเครือข่าย คือ การสร้างความสัมพันธ์กับ
ชุมชน จัดท าข้อมูลพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อมของชุมชนและภาคีเครือข่าย ให้บริการแก่ชุมชน 
มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน ประสานและขอรับการสนับสนุนด้านต่าง ๆ จากชุมชน รวมทั้ง
ประเมินผลความต้องการและความพึงพอใจของชุมชนเพื่อสร้างเครือข่ายที่ยั่งยืนต่อไป 
    1. การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน และภาคีเครือข่าย  
     1.1 การรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลของชุมชนและภาคีเครือข่าย 
     1.2 การด าเนินงานสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนและภาคี
เครือข่าย 
    2. การให้บริการชุมชน  
    3. การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน  
     3.1 โรงเรียนจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาชุมชน 
     3.2 โรงเรียนให้ความร่วมมือในการพัฒนาชุมชน 
    4. การได้รับการสนับสนุนจากชุมชน  
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     4.1 การจัดตั้งองค์กร เพื่อสนับสนุนโรงเรียน 
     4.2 โรงเรียนได้รับการสนับสนุนจากชุมชน 
    5. การประเมินผลการด าเนินงานชุมชนและภาคีเครือข่าย 
 
การบริหารงบประมาณ 
 
 1. ความเป็นมาของงบประมาณ 
  ณรงค์ สัจพันโรจน์ (2538) การจัดท างบประมาณในแบบปัจจุบันได้เริ่มมีขึ้นเป็นครั้งแรก
ในประเทศอังกฤษ ประมาณคริสต์ศตวรรษท่ี 16–17 ซึ่งเป็นสมัยที่สภาผู้แทนราษฎรได้ประสบ
ความส าเร็จในการสงวนอ านาจที่จะอนุมัติรายได้และรายจ่ายของรัฐบาล ซึ่งจะเห็นได้ว่าการจัดท า
งบประมาณในแบบปัจจุบันมีความสัมพันธ์กับวิวัฒนาการการปกครอง ต่อมาได้มีการน าแบบอย่างมา
จัดท างบประมาณขึ้นในหลายประเทศ ส าหรับประเทศไทยการจัดท างบประมาณนั้น รัฐบาลได้เริ่มท า
ขึ้นก่อนและต่อมาได้ขยายขอบเขต ไปถึงองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น สถานศึกษาและหน่วยงานอื่น ๆ 
ทั้งของรัฐบาลและเอกชน 
 2. ความหมายของการบริหารงบประมาณ 
  เชิดชัย มีค า (2537) ได้ให้ความหมายว่า การบริหารงบประมาณว่า หมายถึง  
การที่ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ ซึ่งได้รับงบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามวงเงินที่พระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณประกาศราชกิจจานุเบกษาเพ่ือบังคับใช้เป็นกฎหมายแล้ว
ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจจะต้องด าเนินการใช้จ่ายหรือก่อหนี้ผูกพันให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
เกี่ยวกับการเงินของแผ่นดิน 
  ไพศาล ชัยมังคล (2526) ได้ให้ความหมายว่า งบประมาณ หมายถึง แผนส าหรับการใช้
จ่ายเงินให้รัฐวิสาหกิจหรือรัฐบาลในชั่วระยะเวลาหนึ่งอันแน่นอน ซึ่งฝ่ายบริหารจะเป็นผู้จัดเตรียมและ
น าเสนอต่อฝ่ายนิติบัญญัติเพ่ือขออนุมัติก่อนที่จะด าเนินการตามแผนนั้น 
  พรพรรณ เอกเผ่าพันธุ์ (2537) ได้ให้ความหมายว่า งบประมาณ หมายถึง แผนงานของ
ผู้บริหารที่จัดท าข้ึนเป็นลายลักษณ์อักษรส าหรับงวดเวลาใดเวลาหนึ่งในอนาคต โดยการจัดท าในส่วน
ที่เก่ียวข้องกับการจัดสรรงบประมาณที่เป็นตัวเงินให้กับงานและหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานของหน่วยงานนั้น ๆ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงานตามที่ก าหนดไว้ 
  ณรงค์ สัจพันโรจน์ (2538) ได้ให้ความหมายว่า งบประมาณ หมายถึง แผนเบ็ดเสร็จ 
ซึ่งแสดงออกมาในรูปแบบของตัวเงินเป็นการประมาณการ การบริหารกิจกรรม โครงการและ
ค่าใช้จ่ายตลอดจนทรัพยากรที่จ าเป็นในการสนับสนุนการด าเนินงานให้บรรลุตามแผน ซึ่งแผน
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งบประมาณประกอบด้วย ขั้นตอน 3 ขั้นตอน ได้แก่ การจัดเตรียมงบประมาณ การอนุมัติ 
งบประมาณและการบริหารงบประมาณ 
  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541) ให้ความหมายว่า 
งบประมาณ หมายถึง ไม่ใช่ตัวเงิน เป็นเพียงแต่แผนการใช้จ่ายเงินหรืองบประมาณการรายรับและ 
รายจ่ายล่วงหน้า หรือตัวเลขในบัญชีที่แสดงจานวนเงินรับ–จ่ายเท่านั้น 
  ราชบัณฑิตยสถาน (2542) ให้ความหมายว่า งบประมาณ หมายถึง บัญชีหรือจ านวน
เงินที่ก าหนดไว้เป็นรายรับและรายจ่าย ในแง่ของบัญชีงบประมาณที่เป็นการแสดงรายรับและรายจ่าย 
ในแง่ของแผนงบประมาณเป็นแผนการใช้จ่ายของทรัพยากรของรัฐในการด าเนินการใด ๆ เพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง 
  ส านักงบประมาณ (2542) ให้ความหมายว่า งบประมาณ หมายถึง คู่มือปฏิบัติ
งบประมาณของกองจัดวางระบบงานของส านักงบประมาณหรืออาจกล่าวได้ว่า งบประมาณ หมายถึง 
แผนงานหรืองานสาหรับประมาณการด้านรายรับ รายจ่าย แสดงในรูปตัวเลขจ านวนเงิน  
  ประชุม รอดประเสริฐ (2539) ได้ให้ความหมายว่า การบริหารงบประมาณ หมายถึง วิธี
ทางการเงินที่ผู้บริหารได้วางรูปแบบหรือแนวการด าเนินงานของตนหรือหน่วยงานของตน โดยแสดง
ถึงรายรับและรายจ่ายของโครงการที่จะด าเนินการไว้ ทั้งเป็นการควบคุมการด าเนินงานทางการเงิน
ของผู้บริหารหรือหน่วยงาน 
  หควณ ชูเพ็ญ (2550) ได้ให้ความหมายว่า การบริหารงบประมาณ หมายถึง การบริหาร
การใช้จ่ายงบประมาณตามท่ีก าหนดไว้ให้เกิดผลตามที่หวัง หรือเป็นไปตามข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายที่ได้รับอนุมัติจากสภา ตามรายการและแผนงาน/โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่ได้รับอนุมัติ
ให้ใช้จ่าย เพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และควบคุมไม่ให้เกิด 
การรั่วไหลของเงินงบประมาณ บางครั้งเรียกว่า “การควบคุมงบประมาณ” 
  จากความหมายการบริหารงานงบประมาณ สรุปได้ว่า การบริหารงานงบประมาณ 
หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร ในการจัดการระบบการใช้จ่ายงบประมาณให้บรรลุเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ อีกท้ังยังต้องแสวงหาแหล่งทุน การจัดสรรเงินทุน และตัดสินใจ ในนโยบายการเงิน
อย่างมเีหตุผล และเกิดประโยชน์ต่อผู้รับบริการ และองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ต้องยึดหลักความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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การบริหารงบประมาณในสถานศึกษา 
 
 1. ความหมายของงบประมาณในสถานศึกษา  
  ตามท่ีนักวิชาการแต่ละด้านได้ให้ความหมายของค าว่างบประมาณ ไว้แตกต่างกัน 
(ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2541) ดังนี้ 
   1. นักภาษาศาสตร์เห็นว่า “งบประมาณ” คือ จ านวนเงินที่ก าหนดไว้เป็นรายรับและ
รายจ่าย 
   2. นักบริหารเห็นว่า “งบประมาณ” คือ แผนการใช้จ่ายทรัพยากรในการที่
ด าเนินการใด ๆ 
   3. นักบัญชี เห็นว่า “งบประมาณ” คือ การแสดงรายรับ และรายจ่าย 
  ซึ่งความหมายของงบประมาณตามความเห็นข้างต้นหากน ามาพิจารณาในแง่
งบประมาณสถานศึกษาก็อาจกล่าวได้ว่างบประมาณสถานศึกษาคือ แผนงานที่สถานศึกษาจัดท า 
เพ่ือประมาณการตัวเลขรายรับรายจ่ายในการด าเนินกิจการต่าง ๆ ของสถานศึกษาเพ่ือให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายในช่วงเวลาที่ก าหนดและจากความหมายของงบประมาณโรงเรียนจะเห็น
ได้ว่า ประกอบด้วยด้วยลักษณะงานที่ส าคัญ ๆ 3 ประการ คือ 
   1. การประมาณการรับจ่ายไว้ล่วงหน้าในการรับหรือจ่ายจริงอาจไม่เป็นไปตาม
จ านวนที่ก าหนดไว้ก็ได้ 
   2. การก าหนดงานหรือโครงการที่จะจัดท าภายในโรงเรียนที่ต้องการจะให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ 
   3. การระบุช่วงเวลาที่ชัดเจนว่าวงเงินที่ประมาณการไว้ในข้อ 1 เพื่อด าเนินการตาม 
ข้อ 2 จะใช้เวลาเท่าไร เช่น ครึ่งปี หนึ่งปี หรือห้าปี เป็นต้น 
  รุ่ง แก้วแดง (2546) ได้กล่าวถึง การบริหารงบประมาณและการเงินแบบใหม่ว่าโรงเรียน
จะต้องให้ความส าคัญกับการวางแผนและก าหนดเป้าหมายและจัดล าดับความส าคัญของการใช้เงิน 
ให้ชัดเจน กล่าวคือ ต้องให้ความส าคัญกับกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นอันดับแรกและในการ
ด าเนินงานก็ต้องแสดงให้เห็นว่าได้ใช้งบประมาณที่สอดคล้องกับแผนเป้าหมาย และวิสัยทัศน์ของ
สถานศึกษา แนวทางท่ีจะให้การบริหารงบประมาณของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพก็คือ
การน างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance – Based Budgeting) หรือ PBB มาใช้ 
ซึ่งเป็นระบบงบประมาณท่ีมุ่งเน้นผลงาน ให้อิสระแก่ผู้บริหารในการบริหารจัดการ และรับผิดชอบต่อ
ความส าเร็จของงาน โดยเชื่อมโยงระหว่างส่วนที่เพ่ิมในงบประมาณกับส่วนที่เพ่ิมข้ึนในผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์ 
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  ธีระ รุญเจริญ (2546) ได้กล่าวถึงแนวทางในการจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
สรุปได้ดังนี้ 
   1. การก าหนดพันธกิจ จุดมุ่งหมายหรือเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของแต่ละ
หน่วยงานซึ่งกระท าโดยผู้บริหารระดับสูงโดยมุ่งเน้นที่นโยบายด้านทรัพยากรหลักที่ต้องการ  
และผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในระยะยาวพันธกิจ (Mission) เป็นข้อความที่ชัดเจนแสดงจุดมุ่งหมายหลัก
ของหน่วยงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต ตลอดจนแผนงานของหน่วยงาน โดยระบุความส าคัญของ 
การให้บริการประโยชน์ที่จะเกิดข้ึน และกลุ่มเป้าหมายที่จะได้รับประโยชน์ 
   2. การก าหนดจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมาย เป็นข้อความกว้างที่อธิบายผลลัพธ์ที่
ต้องการ เพ่ือชี้ทิศทางในอนาคตชี้การจัดกิจกรรม และบริการที่จะบรรลุจุดหมายที่ก าหนดไว้อย่าง
ชัดเจน โดยระบุข้อความที่เปิดกว้างและมุ่งประเด็นที่สะท้อนให้เห็นล าดับความส าคัญที่เป็นจริง 
กลุ่มเป้าหมายที่จะให้บริการและคนอื่นเข้าใจได้ง่าย และจ านวนที่พอประมาณเพ่ือให้สามารถก าหนด
ทิศทางและจุดหมายของแผนงานและกิจกรรม โดยมีหลักในการก าหนดจุดมุ่งหมาย คือ สอดคล้องกับ
พันธกิจของหน่วยงานปฏิบัติและแสดงล าดับความส าคัญ ก าหนดทิศทางที่ชัดเจนของหน่วยงานปฏิบัติ
มุ่งเน้นผลลัพธ์ และเปิดกว้างในด้านเวลาในการบรรลุผลส าเร็จ 
   3. ก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) เป็นข้อความที่สามารถตรวจวัดได้เกี่ยวกับ
ความส าเร็จของการบริการหรือแผนงานที่คาดว่าจะท าภายในระยะเวลาที่ก าหนดซึ่งอาจจะเกี่ยวข้อง
กับเป้าหมายหรือพันธกิจ โดยมีลักษณะคือ เป็นความที่เฉพาะเจาะจงตรวจวัดได้อยู่ภายใต้เงื่อนไขของ
เวลาและเป็นข้อความที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ได้กระท าเสร็จ 
  อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาจะใช้ระบบงบประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance–Based Budgeting : PBB) เป็นหลักในการบริหารงบประมาณ 
(ศูนย์ประสานงานปรับระบบงบประมาณ กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) 
ซึ่งมีองค์ประกอบ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1. การวางแผนงบประมาณ (Budget Planning) ประกอบด้วยการวางแผนกลยุทธ์ 
(Strategic Planning) และกรอบการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลาง (Medium 
Term Expenditure Framework : MTEF) ซึ่งเป็นการวางแผนล่วงหน้า 3 ปี และจะเป็นกรอบ
ส าหรับการจัดสรรงบประมาณรายปี 
   2. การค านวณต้นทุนกิจกรรม (Activity-based Costing) เป็นการค านวณต้นทุน
หรือค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรเพ่ือท ากิจกรรม ซึ่งมีผลท าให้ได้ผลผลิตและเป็นส่วนส าคัญใน
การจัดท า และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
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   3. การจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้าง (Procurement Management) มีการจัดระบบ
การจัดซื้อ จัดจ้างที่ดี โปร่งใส ยุติธรรม และตรวจสอบได้ มีแผนในการจัดซื้อจัดจ้างที่ชัดเจน 
ช่วยลดการสูญเสียงบประมาณ 
   4. การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ (Financial Management 
and Budgeting Control) เป็นการจัดระบบการบริหารทางการเงินขององค์การให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด มีการน าระบบบัญชีเกณฑ์พึงรับ-พึงจ่าย (Accrual Basis) มาใช้ในการบันทึกบัญชี และ
หน่วยงานต้องมีมาตรฐานในการควบคุมงบประมาณรวมถึงการก าหนดความรับผิดชอบในเรื่อง 
การบัญชีและการเงิน 
   5. การรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน (Financial and Performance 
Reporting) เป็นการด าเนินการเพื่อยืนยันถึงผลส าเร็จของงานตามที่ท าข้อตกลงกันไว้ เป็นการแสดง
ให้เห็นว่าจากเงินงบประมาณที่ได้รับส่วนราชการน าไปใช้จ่ายอย่างไร ต้นทุนในการผลิตและ 
การให้บริการเป็นอย่างไร รวมถึงการแสดงผลการด าเนินงานของงาน/โครงการในแต่ละช่วงเวลา
เป็นไปตามข้อตกลงที่ได้สัญญากันไว้หรือไม่ 
   6. การบริหารสินทรัพย์ (Asset Management) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มีการจัดท า
และใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์อย่างคุ้มค่า รวมทั้งการป้องกันมิให้สูญหาย เสียหาย ล้าสมัย  
หมดเปลืองไปโดยไร้ประโยชน์ ใช้ผิดวิธี หรือขาดการบ ารุงรักษาที่เหมาะสม 
   7. การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) เป็นกลไกส าคัญในการควบคุมการใช้
งบประมาณในทางที่ไม่ถูก ซึ่งจะถูกตรวจสอบได้โดยระบบการตรวจสอบภายในของหน่วยงานตนเอง
ซึ่งที่เก่ียวข้องกับสถานศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การตรวจสอบทางการเงิน  
และการตรวจสอบการด าเนินงาน 
 2. ความส าคัญของงบประมาณในสถานศึกษา 
  โรงเรียนเป็นองค์ประกอบที่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือผลิตนักเรียนนักศึกษาให้มีคุณภาพที่
ดีเป็นพึงประสงค์ของสังคมและประเทศชาติโดยอาศัยทรัพยากร ที่มีอยู่และแสวงหาเพิ่มเติม 
ดังนั้นงบประมาณในฐานะที่เป็นแผนการใช้จ่ายทรัพยากรของหน่วยงาน จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง 
ต่อการสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรเป็นไปโดยราบรื่น ซึ่งความส าคัญของงบประมาณโรงเรียน
อาจแยกกล่าวได้ดังนี้ (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ และจรินทร์ เทศวานิช, 2535) 
   1. ใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารการศึกษาของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนแต่ละแห่ง 
มีภารกิจที่ต้องด าเนินการมากมาย เช่น การด าเนินงานด้านวิชาการ หรืองานการเรียนการสอนงาน
กิจการ นักเรียน งานบุคลกร งานอาคารสถานที่ งานธุรการ และงานการเงิน เป็นต้น งานดังกล่าว 
จ าเป็นต้องอาศัยเงินอันเป็นทรัพยากรหลักเพ่ือสนับสนุนให้ผู้ที่เก่ียวข้องน าไปปฏิบัติโครงการหรือ
กิจกรรมเพ่ือช่วยให้งานด้านต่าง ๆ บรรลุมากน้อยเพียงใด จะต้องเกี่ยวพันกับงบประมาณของ
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โรงเรียนนั้น ๆ อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ งบประมาณจึงเป็นปัจจัยช่วยให้ผู้บริหารปฏิบัติภารกิจให้
สอดคล้องตามขอบข่ายงานที่ก าหนด และในขณะเดียวกันจะได้ป้องกันการปฏิบัติงานที่ไม่จ าเป็นของ
โรงเรียนให้ลดน้อยลงอีกด้วย 
   2. ช่วยให้สามารถจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัดให้เกิดประสิทธิภาพขึ้น เนื่องจาก
ทรัพยากรไม่ว่าจะเป็น คน เงิน และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่างจ ากัด จนอาจจะกล่าวได้ว่าไม่มีโรงเรียน
แห่งใดท่ีมีทรัพยากรเพียงพอกับความต้องการ ทรัพยากรทุกอย่างที่เราสามารถหามาได้เพ่ือการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ล้วนมีอย่างจ ากัดท้ังสิ้น วิธีการของงบประมาณจะเป็นเครื่องมือในการใช้จ่าย หรือ
จัดสรรทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีการวางแผนการใช้จ่ายทรัพยากรโดยเฉพาะเรื่องเงิน 
ให้สอดคล้องกับรายได้ว่าจะจัดเพ่ือการด าเนินงานด้านใด เท่าไร มีการจัดล าดับความส าคัญของงาน
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ การก าหนดระดับ และปริมาณท่ีควรจะใช้รวมทั้งการติดตามก ากับ 
การปฏิบัติงานนั้น ๆ การด าเนินงานของสถานศึกษาจึงสามารถก่อให้เกิดประโยชน์ภายใต้ 
ภาวะทรัพยากรซึ่งมีอยู่จ ากัด 
   3. เป็นประโยชน์ในการตรวจสอบดูแลการปฏิบัติงาน เนื่องจากงบประมาณได้ระบุ
การใช้จ่ายแต่ละงานหรือโครงการไว้ชัดเจน จึงสามรถตรวจสอบติดตามการด าเนินการในแต่ละเรื่อง
ได้ว่า ผลของงานที่ได้รับกับเงินที่ใช้จ่ายไปนั้น สอดคล้องกันมากน้อยแค่ไหน เฉพาะความสัมพันธ์ของ
เงินกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายและระยะเวลาของงานที่ปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลา นอกจากนั้นผู้บริหาร
ยังสามารถอาศัยงบประมาณเป็นเครื่องมือในการประสานแผน หรือโครงการต่าง ๆ ภายในโรงเรียน
เพ่ือให้สามารถช่วยกันท างานสนองนโยบายหลักร่วมกันไม่ขัดแย้ง หรือต่างฝ่ายต่างท าไปพร้อม ๆ กับ
การติดตามผลของแต่ละหน่วยงานย่อยภายในองค์กร 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543) ได้สรุปความส าคัญในแง่การบริหาร
ว่า งบประมาณท าให้การบริหารการศึกษาของโรงเรียนมุ่งสู่การเรียนรู้ การปฏิรูปการศึกษาจึงได้
ก าหนดไว้ในกฎหมายการศึกษาแห่งชาติให้มีการกระจายอ านาจในเรื่องการบริหารงบประมาณของ
โรงเรียนให้กับโรงเรียนด าเนินการ 
  สรุปได้ว่า งบประมาณของสถานศึกษานั้น มีความส าคัญต่อกระบวนการบริหารงาน
กิจกรรมตามแผนงาน โครงการ และภารกิจหลักของสถานศึกษาส าเร็จลุล่วงได้ตามวัตถุประสงค์และมี
ประสิทธิภาพ 
 3. ขอบข่ายงานงบประมาณในสถานศึกษา 
  ชัยสิทธิ์ เฉลิมมีประเสริฐ (2544) ในการน าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานไปสู่
ความส าเร็จได้นั้น หน่วยงาน หรือสถานศึกษาจ าเป็นต้องพัฒนามาตรฐานการจัดการทางการเงินให้มี
มาตรฐานทั้ง 7 ด้าน หรือเรียกว่า 7 Hurdles ประกอบด้วย 
   1. การวางแผนงบประมาณ 
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   2. การก าหนดผลผลิต และการค านวณต้นทุน 
   3. การจัดระบบการจัดซื้อจัดจ้าง 
   4. การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ 
   5. การรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน 
   6. การบริหารทรัพย์สิน 
   7. การตรวจสอบภายใน 
   1. การวางแผนงบประมาณ (Budgeting Planning) การวางแผนงบประมาณ 
เริ่มต้นจากการท าแผนกลยุทธ์ของหน่วยงานประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ผลผลิต 
กลยุทธ์ โครงสร้างแผนงานและ ตัวบงชี้ความส าเร็จของผลงาน ข้อมูลที่ได้จากแผนกลยุทธ์ น ามา
จัดท ากรอบงบประมาณ ล่วงหน้าระยะปานกลาง 3 ปี (Medium Term Expenditure Framework) 
ซึ่งจะเป็นการบ่งบอกถึงงบประมาณที่ใช้ในอนาคต การวางแผนงบประมาณมีประสิทธิภาพได้
มาตรฐานหรือไม่นั้นพิจารณาได้จาก 
    1.1 ข้อมูลงบประมาณท่ีครอบคลุม 
    1.2 แผนงบประมาณระยะปานกลาง 
    1.3 การจัดสรรงบประมาณมีความเหมาะสม 
    1.4 มีการจัดท างบประมาณมุ่งเน้นผลงาน 
    1.5 การจัดสรรงบประมาณอย่างเป็นธรรม 
    1.6 ข้อมูลที่ใช้ในการควบคุมมีความเพียงพอ 
    1.7 มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงาน 
    1.8 ความรับผิดชอบในการจัดสรรงบประมาณ 
    1.9 การบริหารจัดการเชิงรุก 
   2. การก าหนดผลผลิตและการค านวณต้นทุน (Output Specification and 
Costing) ในขั้นนี้เป็นการคิดค านวณต้นทุนในแต่ละผลผลิต ที่ได้ก าหนดแล้วว่าจะใช้ต้นทุนต่อหน่วย
ขอผลผลิตเท่าไร ซึ่งมีการคิดต้นทุนทางตรงและต้นทุนทางอ้อม ส าหรับผลผลิตหลักของสถานศึกษา
นั้นต้องก าหนดให้ชัดเจนทั้งในด้านปริมาณคุณภาพเวลาและต้นทุน ซึ่งจะเป็นข้อมูลน าไปสู่การคิด
ค่าใช้จ่ายเพื่อการวางแผนงบประมาณ สิ่งส าคัญในการก าหนดผลผลิต คือ ต้องได้รับการยอมรับจาก
ส่วนกลาง ซึ่งเป็นผู้ก าหนดนโยบายงบประมาณ และที่ส าคัญ ผลผลิตต้องน าส่งบุคคลหรือหน่วยงาน
ภายนอก 
   3. การจัดระบบการจัดชื้อจัดจ้าง (Procurement Management) การพัฒนาระบบ
จัดชื้อจัดจ้างให้มีประสิทธิภาพ ตามระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน เน้นกระบวนการเชิงกลยุทธ์
มากขึ้น คือ ความคุ้มค่าของการใช้จ่าย โดยมีหลักปฏิบัติ ดังนี้ 
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    3.1 มีพันธกิจ และหน้าที่ชัดเจน 
    3.2 บุคลากรมีคุณภาพสูง 
    3.3 เน้นการผูกพัน และการให้ค ามั่น 
    3.4 การด าเนินงานเป็นทีมเพ่ือแก้ปัญหาร่วมกันเพ่ือมุ่งสู่พันธกิจ 
    3.5 ผู้ซื้อมีอ านาจมากข้ึน 
    3.6 มีวิธีการที่ได้รับการวางแผนอย่างดีเพ่ือเข้าสู่ตลาด 
    3.7 เน้นความประพฤติที่มีจริยธรรม 
    3.8 การท าสัญญาที่ปลอดภัย 
    3.9 มีข้อมูลที่ถูกต้อง และทันต่อเวลา 
    3.10 มีผลการด าเนินงานที่สมารถวัดได้ 
   4. การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ (Financial Management 
/Fund Control) หน่วยงานจ าเป็นต้องก าหนดรายการและโครงสร้างทางบัญชี เอกสารหลักฐานที่
จ าเป็นมีระบบการควบคุมการเบิกจ่าย และบริหารจัดการงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพมีการก าหนด
ความรับผิดชอบในการลงบันทึกรายการทางบัญชี แยกความรับผิดชอบในการอนุมัติ สั่งจ่ายเบิกจ่าย
และการรายงานทางการเงินมีการแยกหน้าที่ด้านการบัญชีการคลังและการตรวจสอบแยกความ
รับผิดชอบในการดูและการลงบัญชีแยกประเภททั่วไปและบัญชีย่อยแยกประเภทมีระบบการอนุมัติ
ตรวจสอบ กระทบยอดและบันทึกเพ่ือควบคุม การเบิกจ่ายงบประมาณ มีการแบ่งระดับขั้นการเข้าถึง
ข้อมูลทางการเงินและบัญชี ส าหรับสิ่งที่ปรับเปลี่ยนไปอย่างชัดเจน ของการบริหารการเงิน คือการ
ปรับระบบบัญชีจากระบบบัญชีเกณฑ์เงินสดไปสู่ระบบบัญชีเกณฑ์คงค้างท าให้รัฐบาลทราบ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณมากข้ึน เพ่ือประโยชน์ต่อการตัดสินใจและสะท้อนให้เห็น
ถึงประสิทธิภาพในการบริหารและจัดสรรทรัพยากรที่เป็นธรรมและชัดเจนมากข้ึน เงื่อนไขความส าเร็จ
ของการบริหารจัดการและควบคุมทางการเงิน คือการบริหารจัดการภายในองค์กรมีกลไกในการ
ควบคุมภายในที่ดีในการบริหารการเงิน ในส่วนของระบบบัญชีมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับ
ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน คือ ระบบบัญชีเกณฑ์พึงรับ-พึงจ่าย (Accural Bais) เป็นการ
บันทึกการรับรู้รายได้และค่าใช้จ่ายของหน่วยงานที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงเข้าเป็นรายได้และรายจ่ายของ
หนว่ยงาน รวมทั้งมีการปรับปรุงค่าใช้จ่าย ค้างจ่ายค่าใช้จ่ายล่วงหน้า รายได้ค้างรับ รายได้รับล่วงหน้า 
การตัดจ าหน่ายค่าใช้จ่ายรอตัด และการบันทึกตัดค่าเสื่อมราคาในมูลค่าทรัพย์สินถาวรให้ถูกต้องตาม
รอบระยะเวลาบัญชีที่เสนอในงบการเงินนั้น ๆ วิธีนี้จะท าให้ทราบถึงรายได้และค่าใช้จ่ายที่แท้จริงของ
สถานศึกษาหรือหน่วยงาน ส่วนการควบคุมงบประมาณเป็นกลไกที่จ าเป็นส าหรับการประกันว่า  
ความคล่องตัวของงบประมาณท่ีส่วนราชการได้รับ (จากการกระจายอ านาจและผ่อนคลายการ
ควบคุม) จากหน่วยงานกลางจะน าไปสู่การกระจายงบประมาณที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
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ดังนั้นในส่วนราชการแต่ละระดับต้องมีมาตรฐานในการควบคุมงบประมาณรวมถึง การก าหนด 
ความรับผิดชอบในเรื่องการบัญชีและการเงิน 
   5. การรายงานทางการเงินและผลการด าเนินการ (Financial and Performance 
Reporting) ในกระบวนการรายงานต้องมีการก าหนด ดัชนีชี้วัดกรอบโครงสร้างกระประเมินและ
รายงานผลที่ชัดเจน มีระยะเวลาในการ ตรวจสอบที่แน่นอนและท่ีส าคัญ คือ ข้อมูลที่รายงานต้อง
แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง งบประมาณ หรือทรัพยากรที่จัดสรรกับผลงานที่เกิดขึ้น ตลอดจนการ
วิเคราะห์ความคุ้มค่าของการด าเนินงานซึ่งจะเป็นข้อมูลเพ่ือการวางแผนในขั้นต่อไป ดังนั้นสิ่งที่
เปลี่ยนแปลงไปจากระบบการรายงาน ปัจจุบัน คือ มีการรายงานทั้งปัจจัยและผลผลิตควบคู่กัน
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลให้ผู้บริหารเกิดความตื่นตัวที่จะบริหารงบประมาณให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   6. การบริหารทรัพย์สิน (Asset Management) หน่วยงานมีระบบบริหารสินทรัพย์
ที่มีประสิทธิภาพ แสดงให้เห็นถึงการบริหารสินทรัพย์ เช่น จัดท าคู่มือการด าเนินงานบริหารทรัพย์สิน
การจัดท าทะเบียนสินทรัพย์ การประเมินราคาสินทรัพย์ที่คุ้มค่า 
   7. การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) หน่วยงานต้องมีฝ่ายที่รับผิดชอบในการ
ตรวจสอบภายในมีอิสระใน การด าเนินงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน มีโครงสร้างหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในที่เหมาะสมกับขนาดของหน่วยงาน มีการจัดท ามาตรฐานการตรวจสอบภายในที่
โปร่งใสและตรวจสอบได้ครอบคลุมทั้งด้านการเงิน และผลการด าเนินงานจากมาตรฐานการเงินทั้ง  
7 ด้าน จะเห็นได้ว่า การพัฒนาการจัดการทางการเงินต้องด าเนินการควบคู่กันไปในทุก ๆ ด้าน และ
ต้องมีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน ดังนั้น 7 Hurdles จะเป็นเข็มทิศที่น าพาให้การปฏิรูประบบ
งบประมาณในครั้งนี้ส าเร็จ 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ได้ก าหนดขอบข่ายภารกิจ การบริหารงานงบประมาณ
สถานศึกษาไว้เป็นหัวข้อดังนี้ 
   1. การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
    1.1 การวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 
    1.2 การจัดท าแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการศึกษา 
    1.3 การวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 
   2. การจัดสรรงบประมาณ 
    2.1 การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา 
    2.2 การเบิกจ่ายและการอนุมัติงบประมาณ 
    2.3 การโอนเงินงบประมาณ 
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   3. การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการ
ด าเนินงาน 
    3.1 การตรวจสอบติดตามการใช้เงินและผลการด าเนินงาน 
    3.2 การประเมินผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน 
   4. การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
    4.1 การจัดการทรัพยากร 
    4.2 การระดมทรัพยากร 
    4.3 การจัดหารายได้และผลประโยชน์ 
    4.4 กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
    4.5 กองสวัสดิการเพ่ือการศึกษา 
   5. การบริหารการเงิน 
    5.1 การเบิกเงินจากคลัง 
    5.2 การรับเงิน 
    5.3 การเก็บรักษาเงิน 
    5.4 การจ่ายเงิน 
    5.5 การน าส่งเงิน 
    5.6 การกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี 
   6. การบริหารบัญชี 
    6.1 การจัดท าบัญชีการเงิน 
    6.2 การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
    6.3 การจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 
   7. การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
    7.1 การจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 
    7.2 การจัดหาพัสดุ 
    7.3 การก าหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจ้าง 
    7.4 การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ 
  เรวดี รัตนะมาลา (2551) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาด้านการบริหารงบประมาณ 
ซึ่งได้น าหลักการและแนวคิดด้านการบริหารงบประมาณเพ่ือประกอบการด าเนินงานตามระบบ
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน และขอบข่ายภารกิจด้านการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 
มาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดสภาพและปัญหาการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 7 ด้าน ได้แก่ 
   1. การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
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   2. การจัดสรรงบประมาณ 
   3. การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผล 
   4. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   5. การบริหารงานการเงิน 
   6. การบริหารการบัญชี 
   7. การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
  กิตติพงษ์ แสนพงษ์ (2552) ได้ศึกษาการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อการบริหาร
งบประมาณในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3  
ขอบข่ายงานงบประมาณท่ีศึกษา ได้แก่ การบริหารงานงบประมาณตามแนวทางการบริหาร
งบประมาณโรงเรียนขั้นพ้ืนฐานที่เป็นนิติบุคคลของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) จ านวน 7 ด้าน คือ 
   1. การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
   2. การจัดสรรงบประมาณ 
   3. การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและ 
ผลการด าเนินงาน 
   4. การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   5. การบริหารการเงิน 
   6. การบริหารบัญชี 
   7. การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ตามกฎกระทรวงซึ่งก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจาย
อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 
39วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553) ได้ก าหนดขอบข่ายงานงบประมาณในสถานศึกษาดังต่อไปนี้ 
   1. การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณเพ่ือเสนอต่อปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แล้วแต่กรณี 
   2. การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงาน
คณะกรรมการ การศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยตรง 
   3. การอนุมตัิการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
   4. การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
   5. การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
   6. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 
   7. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 
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   8. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   9. การปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพ่ือการศึกษา 
   10. การบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
   11. การวางแผนพัสดุ 
   12. การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือสิ่งก่อสร้าง 
ที่ใช้เงินงบประมาณเพ่ือเสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา 
ขัน้พื้นฐาน แล้วแต่กรณี 
   13. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดทาและจัดหาพัสดุ 
   14. การจัดหาพัสดุ 
   15. การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจาหน่ายพัสดุ 
   16. การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 
   17. การเบิกเงินจากคลัง 
   18. การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 
   19. การน าเงินส่งคลัง 
   20. การจัดท าบัญชีการเงิน 
   21. การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
   22. การจัดทาหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 
  สุเมธ จันทร์เจือจุน (2553) ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการบริหารของ
ผู้บริหารกับการบริหารงบประมาณในสถานศึกษา ได้ศึกษาองค์ประกอบ 7 ด้าน คือ 
   1. การวางแผนงบประมาณ 
   2. การก าหนดผลผลิตและค านวณต้นทุน 
   3. การจัดระบบการจัดซื้อ จัดจ้าง 
   4. การบริหารทางการเงินและควบคุมงบประมาณ 
   5. การรายงานทางการเงินและผลการดาเนินงาน 
   6. การบริหารสินทรัพย์ 
   7. การตรวจสอบภายใน 
  พัชรินทร์ ขาวงษ์ (2554) ได้ศึกษา การบริหารความเสี่ยงงานการเงิน บัญชีและพัสดุของ
สถานศึกษาภาครัฐแห่งหนึ่ง ขอบข่ายงานงบประมาณที่ศึกษาได้แก่ การบริหารงานงบประมาณตาม
แนวทางการบริหารงบประมาณโรงเรียนขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคลของ กระทรวงศึกษาธิการ (2546) 
จ านวน 7 ด้าน คือ 
   1. การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
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   2. การจัดสรรงบประมาณ 
   3. การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและ 
ผลการด าเนินงาน 
   4. การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   5. การบริหารการเงิน 
   6. การบริหารบัญชี 
   7. การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
  วัชรินทร์ ปลื้มจิตต์ (2554) ได้ศึกษา คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 ขอบข่ายงานงบประมาณที่ศึกษาได้แก่ การบริหารงานงบประมาณตามแนว
ทางการบริหารงบประมาณโรงเรียนขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคลของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) 
จ านวน 7 ด้าน คือ 
   1. การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
   2. การจัดสรรงบประมาณ 
   3. การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและ 
ผลการด าเนินงาน 
   4. การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   5. การบริหารการเงิน 
   6. การบริหารบัญชี 
   7. การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
  พิสมัย สุนนท์นาม (2554) ได้ศึกษาสภาพการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยศึกษาสภาพทั่วไปของการบริหาร
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามมาตรฐานการจัดการด้านการเงิน 7 ด้าน ในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
   1. การวางแผนงบประมาณ (Budget Planning) 
   2. การค านวณต้นทุนกิจกรรม (Output Costing) 
   3. การจัดการระบบจัดซื้อจัดจ้าง (Procurement Management) 
   4. การบริหารงบประมาณการเงินและการควบคุมงบประมาณ (Financial 
Management and Budget Control) 
   5. การรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน (Financial and Performance 
Reporting) 
   6. การบริหารงบประมาณสินทรัพย์ (Asset Management) 
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   7. การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 
  รัตนา ศักดิ์ศรี (2555) ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางด าเนินการบริหารงบประมาณ
ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ในขอบข่าย 
การบริหาร งบประมาณ 7 ด้าน ตามกรอบแนวคิดของการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่เป็นนิติ
บุคคล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ได้แก่ 
   1. การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
   2. การจัดสรรงบประมาณ 
   3. การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล 
   4. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   5. การบริหารการเงิน 
   6. การบริหารบัญชี 
   7. การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
  วินัย น้อยเอ่ียม (2557) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารงบประมาณโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ในเครือสภาคาทอลิกแห่งประเทศไทย เขตภาคเหนือ ขอบข่ายงานงบประมาณที่ศึกษา ได้แก่ 
การบริหารงานงบประมาณตามแนวทางสถาบันประชาธิปไตยในอาฟริกา มี 4 ขั้นตอน คือ 
   1. การจัดท างบประมาณ (Budget Formulation) เป็นขั้นตอนการจัดท าแผน
งบประมาณ โดยผู้บริหารในระดับต่าง ๆ ของรัฐบาล 
   2. การอนุมัติงบประมาณ (Budget Enactment) เป็นขั้นตอนของการท าแผน
งบประมาณมาอภิปราย ปรับเปลี่ยนและอนุมัติโดยฝ่ายกฎหมาย 
   3. การบริหารงบประมาณ (Budget Execution) เป็นการน าแผนงบประมาณท่ี
ได้รับอนุมัติ 
   4. การตรวจสอบและประเมินงบประมาณ (Budget Auditing and Assessment) 
การใช้จ่ายงบประมาณ จะได้รับการตรวจสอบเพื่อประเมินประสิทธิภาพของการใช้งบประมาณ 
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ตาราง 2 วิเคราะห์กรอบแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของงานงบประมาณ 
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องค์ประกอบของงาน
งบประมาณ                

1. งานแผนงาน / / / / / / / / / / / / / 13 100 
2. งานพัสด ุ / / / / / / / / / / / / / 13 100 

3. งานการเงิน / / / / / / / / / / / / / 13 100 
4. งานบัญช ี  / / / / / / / / / / /  11 84.62 

  
 จากตาราง 2 การวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของงาน
งบประมาณ ผู้วิจัยสรุปได้ว่า มีองค์ประกอบของงานงบประมาณ 4 องค์ประกอบ ดังนี้  
1) งานแผนงาน 2) งานพัสดุ 3) งานการเงิน 4) งานบัญชี (ชัยสิทธิ์ เฉลิมมีประเสริฐ, 2544 ; 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ; เรวดี รัตนะมาลา, 2551 ; กิตติพงษ์ แสนพงษ์, 2552 ; ด ารง โตใย, 
2552 ; โสลัดดา เศรษฐการ, 2552 ; สุเมธ จันทร์เจือจุน, 2553 ; พัชรินทร์ ขาวงษ์, 2554 ; วัชรินทร์ 
ปลื้มจิตต์, 2554 ; พิสมัย สุนนท์นาม, 2554 ; รัตนา ศักดิ์ศรี, 2555 ; วินัย น้อยเอ่ียม, 2557)  
มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. งานแผนงาน ได้แก่ การวางแผนงบประมาณให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์หรือ
แผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบด้วย การจัดท ากรอบงบประมาณล่วงหน้า 
การวิเคราะห์ และพัฒนานโยบายทางการศึกษา การรวบรวมข้อมูลจากแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนา
การศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษามาจัดท าแผนงบประมาณ จัดท าค าขอ
งบประมาณต่อเขตพ้ืนที่การศึกษา และการรายงานการติดตามประเมินผล 
  2. งานพัสดุ ได้แก่ การจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา การจัดหาพัสดุ 
การก าหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและการจัดซื้อจัดจ้าง ควบคุม ดูแล บ ารุงรักษา 
และจ าหน่ายพัสดุ ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในระเบียบ กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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  3. งานการเงิน ได้แก่ การก ากับ ควบคุมดูแลให้คาแนะนาในการวางแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การน าส่งเงิน การโอนเงิน การตรวจสอบและ
การรายงานทางการเงินให้ถูกต้อง ตามระเบียบ กฎหมาย และเป็นไปตามข้ันตอนวิธีการปฏิบัติตามที่
กระทรวงการคลังก าหนด 
  4. งานการบัญชี ได้แก่ การจัดท าบัญชีการเงิน การจัดและจัดหาแบบพิมพ์ บัญชี 
ทะเบียน และรายงาน ให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบ กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 
ตาราง 3 สรุปการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ

ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด รายการ 

งานแผนงาน 
 
 
 
 
 
 

การก าหนด
วัตถุประสงค ์

 
 
 
 

1. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผน 
2. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการวิเคราะห์
และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 
3. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดแผน
งบประมาณ 
4. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรายงาน
ติดตามประเมนิ 

การระบุความเสี่ยง 5. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนงบประมาณ 

6. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการวิเคราะห์และพัฒนา
นโยบายทางการศึกษา 

7. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดแผนงบประมาณ 
8. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการรายงานติดตามประเมิน 

การประเมินความ
เสี่ยง 

9. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนงบประมาณ 

10. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการวิเคราะห์และพัฒนา
นโยบายทางการศึกษา 
11. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดแผนงบประมาณ 

12. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการรายงานติดตาม
ประเมิน 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด รายการ 

งานแผนงาน 
 

การประเมินความ
เสี่ยง 

13. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการวางแผนงบประมาณ 

การจัดการและการ
จัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยง 

14. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 

15. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการจัดแผนงบประมาณ 

16. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการรายงานติดตามประเมิน 

การรายงานและ
ติดตามผล 

17. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการวางแผน
งบประมาณ 

18. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการวิเคราะห์และ
พัฒนานโยบายทางการศึกษา 
19. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการจัดท าแผน
งบประมาณ 
20. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการประเมินงาน
แผนงาน 

งานพสัด ุ การก าหนด
วัตถุประสงค ์
 

1. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท า
ระบบฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของสถานศึกษา 
2. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดหา
พัสด ุ
3. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมดู
และบ ารุงรักษาพัสด ุ
4. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจ าหน่าย
พัสด ุ

 การระบุความเสี่ยง 5. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูล
สินทรัพย์ของสถานศึกษา 

6. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดหาพัสดุ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด รายการ 

งานพสัด ุ การระบุความเสี่ยง 7. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมดูและบ ารุงรักษา
พัสด ุ

8. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการจ าหน่ายพัสดุ 
การประเมินความ
เสี่ยง 

9. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของสถานศกึษา 
10. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดหาพัสดุ 

11. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมดูและ
บ ารุงรักษาพสัด ุ

12. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการจ าหนา่ยพัสดุ 
การจัดการและการ
จัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยง 

13. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 
14. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการจัดหาพัสด ุ
15. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการควบคุมดูแลพัสด ุ
16. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการจ าหน่ายพสัด ุ

การรายงานและ
ติดตามผล 

17. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของสถานศกึษา 

18. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการจัดหาพัสดุ 
19. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการควบคุมดูและ
บ ารุงรักษาพสัด ุ
20. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการจ าหน่ายพัสดุ 

งานการเงนิ 
 

การก าหนด
วัตถุประสงค ์

1. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการวาง
แผนการใช้จา่ยงบประมาณ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด รายการ 

งานการเงนิ 
 

การก าหนด
วัตถุประสงค ์

2. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับ-จ่าย
และการเก็บรักษาเงิน 

3. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 

การระบุความเสี่ยง 4. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนการใช้จา่ย
งบประมาณ 

5. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับ-จ่ายและการเก็บ
รักษาเงิน 

6. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการตรวจสอบและรายงาน
ทางการเงิน 

การประเมินความ
เสี่ยง 

7. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนการใช้จา่ย
งบประมาณ 
8. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับ - จ่ายและเก็บ
รักษาเงิน 
9. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการตรวจสอบและ
รายงานทางการเงิน 

การจัดการและการ
จัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยง 

10. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
11. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการรับ-จ่ายและเก็บรักษาเงิน 
12. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 

การรายงานและ
ติดตามผล 

13. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการวางแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ 

14. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการรับ – จ่ายและ
เก็บรักษาเงิน 

15. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับตรวจสอบรายงาน
ทางการเงิน 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด รายการ 

งานบัญช ี การก าหนด
วัตถุประสงค ์

1. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท า
บัญชีการเงิน 

2. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท า
ทะเบียนคุมบัญช ี

3. การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับรายงานให้
เป็นไปตามระเบยีบของกระทรวงการคลัง 

การระบุความเสี่ยง 4. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าบัญชีการเงิน 
5. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าทะเบียนคุมบัญชี 

6. การระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับรายงานให้เป็นไปตามระเบียบ
ของกระทรวงการคลัง 

การประเมินความ
เสี่ยง 

7. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าบัญชีการเงิน 
8. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าทะเบียนคุม
บัญช ี
9. การประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับรายงานให้เป็นไปตาม
ระเบียบของกระทรวงการคลัง 

การจัดการและการ
จัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยง 

10. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการจัดท าบัญชีการเงิน 

11. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับการจัดท าทะเบียนคุมบญัชี 

12. การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสีย่ง
เก่ียวกับรายงานให้เป็นไปตามระเบียบของ
กระทรวงการคลัง 

การรายงานและ
ติดตามผล 

13. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการจัดท าบัญชี
การเงิน 
14. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการจัดท าทะเบียน
คุมบัญช ี

งานบัญช ี การรายงานและ
ติดตามผล 

15. การรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับรายงานให้เป็นไป
ตามระเบียบของกระทรวงการคลัง 
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 สรุปองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 70 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 
ด้านงานแผนงาน จ านวน 20 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 2 ด้านงานพัสดุ จ านวน 20 ตัวชี้วัด 
องค์ประกอบที่ 3 ด้านงานการเงิน จ านวน 15 ตัวชี้วัด และองค์ประกอบที่ 4 ด้านงานบัญชีจ านวน 
15 ตัวชี้วัด 
 
บริบทโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 
 สภาพปัจจุบัน 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เป็นองค์กรทางการศึกษา
ที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
ตั้งขึ้นตามนโยบายปฏิรูประบบราชการของรัฐบาล โดยแบ่งเป็นหน่วยงานส่วนกลางที่ตั้งอยู่ในเขต
พ้ืนที่ของแต่ละจังหวัดครอบคลุมอ าเภอมีการยืดหยุ่นในการจัดตั้ง ยุบเลิก และบริหารจัดกา  
ซึ่งเน้นการก ากับดูแล ส่งเสริมและประสานงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และสถานศึกษาในเขต
พ้ืนที่การศึกษา มีภารกิจในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในท้องที่จังหวัดขอนแก่น มีโรงเรียนในสังกัด 
จ านวน 84 โรงเรียน จัดการศึกษาตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ในฐานะเป็นส่วนราชการของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีอ านาจหน้าที่ในการบริหารการจัดการศึกษาและ
พัฒนาสาระของหลักสูตรการศึกษา ให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และรับผิดชอบในการพิจารณาแบ่งส่วนราชการภายใน
สถานศึกษาของสถานศึกษาและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ให้สอดคล้องประกาศส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่องการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
พ.ศ. 2550 ว่าด้วยการบริหารสหวิทยาเขต โดยการจัดโรงเรียนในเขตเข้าด้วยกันเป็นกลุ่มโรงเรียน 
โดยค านึงเขตการปกครองส่วนท้องถิ่น การคมนาคม ศักยภาพ เพื่อร่วมกันบริหารและจัดการศึกษา 
โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ให้การส่งเสริม สนับสนุน และช่วยเหลือตามสภาพความพร้อมที่
แตกต่างกัน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ครอบคลุม
โรงเรียนมัธยมศึกษาภายในจังหวัดขอนแก่น มีจ านวนทั้งสิ้น 84 โรงเรียน จัดการบริหารโรงเรียนใน
เขตเข้าด้วยกันเป็นกลุ่มโรงเรียนเป็น 11 สหวิทยาเขต 
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 กรอบทิศทางการบริหารจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  1 วิสัยทัศน์ 
   “ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เป็นองค์กรชั้นน าในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล บนพ้ืนฐานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
  2 พันธกิจ 
   2.1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและ
การปกครองในระบอนประชาธิปไตยอันมีพระมาหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
   2.2 ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีศักยภาพเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันโดยพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะวิชาการ ทักษะชีวิต ทักษะวิชาชีพ คุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 
   2.3 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ 
   2.4 สร้างโอกาสให้นักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุกคนมีความเสมอภาค 
ลดความเลื่อมล้ าได้รับการบริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึง 
   2.5 ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ยึดหลัดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายโลกเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  
   2.6 พัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม
ในการจัดการศึกษา 
  3. เป้าประสงค์ 
   3.1 นักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คิดริเริ่ม 
และสร้างสรรค์นวัตกรรม มีความรู้ มีทักษะและคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 มีสุขภาวะที่
เหมาะสมตามวัย มีความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง และปรับตัวต่อ เป็นพลเมืองและพลโลกที่ดี 
   3.2 นักเรียนในระดับขั้นพ้ืนฐานทุกคนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ กลุ่มชาติพันธ์ 
กลุ่มผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกล ทุรกันดารได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียม 
และมีคุณภาพ พร้อมก้าวสู่สากลตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
   3.3 ครูและบุคลากรทางการศึกษา และนักเรียนทุกคนมีความรู้ มีจิตวิญญาณ 
ความเป็นครู มีความแม่นย าทางวิชาการ และมีทักษะการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายตอบสนองผู้เรียน
เป็นรายบุคคล สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมและทักษะในการใช้เทคโนโลยี 
   3.4 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมี
ความเป็นเลิศส่วนบุคคล คิดเชิงกลยุทธ์และนวัตกรรม มีภาวะผู้น าทางวิชาการ มีส านึกความ
รับผิดชอบ (Accountability) และการบริหารแบบร่วมมือ 
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   3.5 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 และสถานศึกษามีอิสระในการ
จัดการเรียนรู้ร่วมมือกับชุมชน ภาคเอกชนและผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดการศึกษาระดับพ้ืนที่ 
มีสภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่เรียนรู้ในทุกมิติ มีนวัตกรรมในโรงเรียน 
   3.6 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีการบริหารงานเชิง 
บูรณาการ เป็นส านักงานแห่งนวัตกรรมยุคใหม่ มีข้อมูลสารสนเทศและการวิจัยเพื่อพัฒนาขับเคลื่อน
คุณภาพ มีการก ากับติดตามประเมินและรายงานผลอย่างเป็นระบบ 
   3.8 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีวัฒนธรรมการท างาน 
โดยกระจายอ านาจการบริหารให้สถานศึกษา มีการบริหารเชิงบูรณาการ มีระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีการก ากับ ติดตามประเมินผลและการรายงานผลอย่างเป็นระบบ มีการวิจัยและ
นวัตกรรมในการขับเคลื่อนคุณภาพ 
  4. กลยุทธ์ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 1 จัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง 
   ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
   ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐาน 
และลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา 
   ยุทธศาสตร์ที่ 5 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
  5. จุดเน้น 
   จุดเน้นที ่1 ด้านการประกันคุณภาพ 
   จุดเน้นที ่2 ด้านการพัฒนาผู้เรียน 
   จุดเน้นที ่3 ด้านโอกาส ความเสมอภาคและความเท่าเทียม การเข้าถึงบริการทาง
การศึกษา 
   จุดเน้นที ่4 ด้านทักษะภาษา 
   จุดเน้นที ่5 ด้านทักษะเทคโนโลยี ดิจิตอล 
   จุดเน้นที ่6 ด้านทักษะชีวิต 
  6. วัฒนาธรรมองค์กร 
   “รู้คน รู้งาน บริการบนฟ้า เหนือความคาดหมาย” 
  7. ค่านิยม 
   “เครือข่ายร่วมพัฒนา น าพาสู่ความส าเร็จ ด้วยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
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แนวทางและการพัฒนาแนวทาง 
 
 1. ความหมายของแนวทาง 
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พุทธศักราช 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542)  
ได้ให้ความหมายไว้ว่า แนวทาง หมายถึง ทางปฏิบัติที่วางไว้เป็นแนว 
  Good (1973) ได้รวบรวมความหมายของแนวทาง หมายถึง เป็นแบบอย่างของสิ่งใด 
สิ่งหนึ่ง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ า เป็นตัวอย่างเพ่ือการเรียนแบบ เป็นแผนภูมิ 
ซึ่งเป็นตัวแบบของสิ่งหนึ่ง เป็นหลักการหรือแนวคิดและเป็นชุดของปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความหมาย
สัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
  สรุปได้ว่า แนวทาง หมายถึง วิธีที่ใช้ยึดถือเป็นแบบอย่างในการดาเนินงานต่าง ๆ 
ที่ผู้ศึกษาได้ศึกษาหรือพัฒนาขึ้น เพื่อนาไปใช้ให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 
 2. ความหมายของการพัฒนา 
  ในการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมรูปแบบความคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาต้องเป็นการผสมผสานแนวคิดกับแนวปฏิบัติเข้าด้วยกัน และย่อมมีการพัฒนาสถานศึกษา
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่มีความเหมาะสมกับสถานศึกษาของตนเองไม่มีใครกล่าวไว้ตรงแต่พอ
สังเคราะห์และบูรณาการ ได้ดังนี้ 
   Good (1973) ได้อธิบายความหมาย ของคาว่า “การพัฒนา” ทางการศึกษา ว่า 
การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทางด้านความสามารถนั้น ๆ อันเป็นผลที่เกิดข้ึนจากการกระท าด้วยตัวเอง 
หรือผู้อื่นจัดให้ 
   พิสิทธิ์ สารวิจิตร (2529) ให้ความหมาย การพัฒนา หมายถึง การปลูกสร้าง
คุณสมบัติ คุณธรรม นิสัย เจตคติ ความสามารถ ความช านาญ ความรู้ ความเข้าใจให้เกิดขึ้นในตนเอง 
เพ่ือช่วยให้ตนเองเป็นบุคคลที่มีความสุข ความเจริญ ความสมบูรณ์ พร้อมที่จะเป็นประโยชน์ต่อสังคม
ประเทศชาติ อย่างสอดคล้องเหมาะสมกับความถนัด ความสนใจ และศักยภาพที่มีในตนเอง 
   อาภา บุญช่วย (2537) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การพัฒนาตนเองเป็น
รากฐานของการพัฒนาทั้งหลายทั้งปวงไม่ว่าจะเป็นการพัฒนากลุ่มงาน ทีมงาน ครอบครัว โรงเรียน
มหาวิทยาลัย หรือแม้แต่สังคม หรือประเทศชาติก็ตาม ถ้าปราศจากการพัฒนาตนเองเป็นรากฐาน
เบื้องต้นแล้ว ก็ยากท่ีจะไปพัฒนาอย่างอ่ืน แม้แต่จะพัฒนาครอบครัวของเราเองก็ตาม ดังนั้น  
การที่จะไปพัฒนาใครก็ควรที่จะหาทางพัฒนาปรับปรุงตนเองก่อน เพราะเมื่อไปพัฒนาคนอื่นเขาจึงจะ
ฟัง ยอมรับ เชื่อถือและศรัทธา โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่ประกอบ 
   ปกรณ์ ปรียากร (2538) ได้ให้ความหมายว่า การพัฒนา มาจากค าภาษาอังกฤษว่า 
Development แปลว่าการเปลี่ยนแปลงทีละเล็กละน้อย โดยผ่านล าดับขั้นต่าง ๆ ไปสู่ระดับท่ี
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สามารถขยายตัวขึ้น เติบโตขึ้น มีการปรับปรุงให้ดีขึ้นและเหมาะสมกว่าเดิมหรืออาจก้าวหน้าไปถึงขั้น
ที่อุดมสมบูรณ์เป็นที่น่าพอใจ 
   แกมวาส ดรุณเดช (2539) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การด าเนินการ
เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น ได้แก่ การอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อ การสัมมนา การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การศึกษาด้วยตนเองการนิเทศการศึกษา เป็นต้น 
   ยนต์ ชุ่มจิต (2541) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การด าเนินงานที่พยายามจะ
สร้างเสริมให้ครูมีความรู้ความสามารถ มีทักษะในการสอนและการทางาน ตลอดจนมีเจตคติท่ีดีในการ
ทางานรวมถึงการมีบุคลิกภาพและคุณธรรมของความเป็นครูที่ดีด้วย 
   จากความหมายที่นักวิชาการและนักบริหารได้กล่าวไว้ข้างต้น พอสรุปความหมาย
ของการพัฒนาได้ว่า หมายถึง การกระบวนการหรือกรรมวิธีที่จะท าให้ตนเอง เพ่ิมพูนความรู้
ความสามารถความช านาญ ทักษะ และมีประสบการณ์รับรู้ข้อมูล ข่าวสาร จากความประสงค์ที่ได้สิ่ง
นั้นเกิดขึ้น 
   โดยสรุป การพัฒนาแนวทาง หมายถึง การเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ 
ความช านาญทักษะและประสบการณ์ทุก ๆ ด้านโดยมีการวางแผนอย่างเป็นระบบเพ่ือท าซ้ า ๆ 
ตามแบบอย่างหรือแนวคิดให้เกิดผลส าเสร็จในการปฏิบัติหน้าที่โดยเน้นวิสัยทัศน์และทัศนคติของ
บุคคล ความเป็นผู้น า ความคิด ความเข้าใจเชิงระบบ และการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพโดยการเกี่ยวข้องอย่างมากกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การขาดซึ่งสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งย่อมเป็นการยากที่จะพัฒนาองค์กรได้ 
 3. ทฤษฎีการพัฒนา 
  Todaro (1969) สรุปเอาไว้ว่า หลังสงครามโลกครั้งที่สองเป็นต้นมาทฤษฎีการพัฒนาที่
ส าคัญมีอยู่ 4 ทฤษฎี แต่ขณะเดียวกัน เมื่อไม่นานมานี้ก็มีความพยายามเสนอทฤษฎีที่ 5 เข้ามา 
รวมทั้งหมดแล้วจึงเป็น 5 ทฤษฎี ดังนี้ 
   1. ทฤษฎีการพัฒนาตามขั้นตอน (Linear-stages Theory) ทฤษฎีนี้ยึดประเทศ
อุตสาหกรรมเป็นแม่แบบวิเคราะห์ว่าประเทศเกษตรกรรมส่วนใหญ่ยังไม่พัฒนาเศรษฐกิจ เติบโตของ
รอสทาว (Rostown’s Stages of Growth) หรือต้นแบบการยอมรับและการลงทุนเพ่ือสร้างความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของฮาร์รอดและโดมาร์ (Harrod-Domar Growth Model) เป็นต้น 
   2. ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้าง (Structural change models) ทฤษฎีนี้
ต้องการให้เปลี่ยนโครงสร้างจากภาคเกษตรไปเป็นภาคอุตสาหกรรมซึ่งสามารถผลิตได้มูลค่ามากกว่า
อาจต้องมีการเคลื่อนย้ายแรงงานจากภาคเกษตรไปยังภาคอุตสาหกรรม เพ่ือดูดซับแรงงานส่วนเกิน
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และพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต เช่น ทฤษฎีการพัฒนาของลูอิส (Lewis Theory of Development) 
เป็นต้น 
   3. ทฤษฎีพึ่งพาระหว่างประเทศ (International-Dependence Revolution) 
นักทฤษฎีในประเทศก าลังพัฒนาหรือมองจากจุดยืนของประเทศก าลังพัฒนาโดยเฉพาะละตินอเมริกา
นั้นไม่เห็นด้วยกับทฤษฎีการพัฒนาไปสู่ความทันสมัยของตะวันตกเพราะมองว่าเป็นการครอบง า  
ซึ่งจะท าให้เกิดการพัฒนาที่พ่ึงพา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพ่ึงพาทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีจนมี
สภาพเหมือนเป็นอาณานิคมสมัยใหม่ และยิ่งพัฒนาไปจะมีคนรวยเพิ่มกลุ่มน้อยที่ได้รับผลประโยชน์
ปัญหาความเป็นธรรมและการกระจายรายได้จะยิ่งรุนแรงยิ่งขึ้น รวมไปถึงการสร้างค่านิยมในการ
พัฒนาในทางที่ผิดที่ต้องพ่ึงภายนอกอยู่ตลอด 
   4. ทฤษฎีเสรีนิยมใหม่ (Neoclassical Counterrevolution) ทฤษฎีนี้เกิดในช่วง
ทศวรรษ 1980 เมื่อรัฐบาลอนุรักษ์นิยมของตะวันตก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา อังกฤษแคนาดาและ
เยอรมนีตะวันตก พร้อมใจกันรับเอาแนวคิดเสรีนิยมใหม่มาเป็นหลักในการก าหนดนโยบาย แนวคิดนี้
จะเน้นเศรษฐศาสตร์มหภาคทางด้านอุปทาน (Supply-side Macroeconomics) หมายความว่า
สนใจการปรับปรุงทางการผลิตมากกว่าการบริโภค ขณะเดียวกันก็เน้นการแปรรูป ลดขนาดของรัฐ 
ลดการวางแผนจากส่วนกลาง ลดการควบคุมและลดกฎระเบียบแนวคิดนี้มีอิทธิพลต่อองค์การระหว่าง
ประเทศอ่ืน ๆ จึงท าให้สามารถเผยแพร่แนวคิดของการเปิดเสรีไปอย่างรวดเร็ว 
   5. ทฤษฎีความเจริญเติบโตแนวใหม่ (New Growth Theory) ทฤษฎีนี้ เห็นว่าการ
เปิดเสรีมีปัญหา เพราะความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจพ่ึงพิงภายนอก ขณะที่สถานการณ์ภายนอกผัน
ผวนยากจะคาดการณ์ได้ นอกจากนี้การเติบโตที่เกิดขึ้นนั้นยังมีภาวะไม่แน่นอน ขึ้นอยู่กับการ
เปลี่ยนแปลงของภายนอก เช่น การเคลื่อนย้ายทุนและการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี ดังนั้น การเพิ่ม
ของผลผลิตมวลรวมจึงเป็นการปรับตัวระยะสั้นและอาจไม่ยั่งยืนด้วยเหตุนี้ ทฤษฎีนี้จึงหันมาสนใจ
ความเจริญเติบโตแนวใหม่ที่เน้นการเติบโตจากภายใน (Endogenous Growth Theory) และเน้น
การเติบโตที่ยั่งยืน (Sustainable Growth) เติบโตแนวใหม่จึงเน้นการใช้ทรัพยากรภายในและเน้น
การพัฒนาทุนมนุษย์ (Human Capital) โดยเฉพาะทุนทางด้านการศึกษา การสร้างโครงสร้างพ้ืนฐาน
(Infrastructure) และการวิจัยและการพัฒนา (R & D) ซึ่งเป็นทางเลือกอีกทางเลือกหนึ่งของการ
ลงทุนในปัจจุบัน 
  ทฤษฎีความเจริญเติบโตจากภายในนี้เริ่มเข้ามาทดแทนทฤษฎีรุ่นเก่าที่เน้น 
ความเจริญเติบโตจากภายนอก (Exogenous Growth Theory) นอกจากนี้ทฤษฎีความเจริญเติบโต
จากภายในยังมองว่าความเจริญเติบโตขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมเริ่มต้น (Initial Conditions) เช่น 
ระดับการศึกษา ระดับการพัฒนาของตลาดทุน และที่ส าคัญ คือ แบบแผนการกระจายรายได้ก็มีผล
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ต่อการเจริญเติบโตเช่นกัน เนื่องจากการกระจายรายได้ดีนั้นคนลงทุนก็มากและสามารถลงทุนพร้อมๆ 
กันได้จึงชักนาให้เศรษฐกิจเติบโตเข้าสู่จุดดุลยภาพที่สูงกว่าได้ 
 
การประเมินความต้องการจ าเป็น 
 
 1. ความหมายของความต้องการจ าเป็น 
  Barrow และ Milburn (1990) ได้ให้ความหมายความต้องการจ าเป็นว่า หมายถึง บาง
สิ่งบางอย่างที่ขาดแคลน หรืออาจจะไม่ขาดแคลนแต่จ าเป็นส าหรับวัตถุประสงค์บางอย่าง 
  Dunster และ Andrew (1996) ได้ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นว่า หมายถึง 
แรงจูงใจขั้นพ้ืนฐานหรือความจ าเป็นของสิ่งมีชีวิตในขั้นพ้ืนฐาน คือ อาหาร ที่พัก เครื่องนุ่งห่มและ
อากาศท่ีสะอาด 
  York (1982) ได้ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นทางการเมืองว่าสิ่งที่เป็นเรื่อง
ทางสังคมมักจะได้รับคานิยามว่าเป็นปัญหาทางสังคมโดยผ่านกระบวนการทางการเมือง 
ซึ่งจะมีตัวแสดงจ านวนมากที่เข้ามามีส่วนได้เสียในผลลัพธ์ที่แตกต่างกัน 
  Stufflebeam และคณะ (1971) ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นว่า หมายถึง 
สิ่งที่จ าเป็นต้องได้รับการตอบสนองหรือก่อให้เกิดประโยชน์เมื่อได้รับการตอบสนอง โดยจ าแนกความ
ต้องการจาเป็นตามมุมมองที่แตกต่างกันได้ 4 มุมมอง ดังนี้ 
   1. มุมมองความแตกต่าง (Discrepancy View) เป็นความต้องการจ าเป็นที่กล่าวถึง
ความแตกต่างระหว่างการกระท าหรือผลการปฏิบัติงานที่ต้องการ (Desired Performance)  
กับการกระท าหรือผลการปฏิบัติงานที่สังเกตได้จากการปฏิบัติจริง (Observed Performance 
   2. มุมมองของความเป็นประชาธิปไตย (Democratic View) เป็นความต้องการ
จ าเป็นที่กล่าวถึง ความปรารถนาหรือความต้องการของคนส่วนใหญ่ ซึ่งถือว่าเป็นกลุ่มอ้างอิงที่เชื่อถือ
ได้ 
   3. มุมมองของการวิเคราะห์ (Analytic View) เป็นความต้องการจ าเป็นที่กล่าวถึง
สารสนเทศของสิ่งหนึ่งสิ่งใดในหน่วยงานที่บุคลากรผู้มีความสามารถได้พิจารณาลงความเห็นว่า 
มีความส าคัญต่อหน่วยงานและจะท าให้เกิดการพัฒนาในหน่วยงาน 
   4. มุมมองของการวินิจฉัย (Diagnostic View) เป็นความต้องการจ าเป็นที่กล่าวถึง
สิ่งที่บุคคลได้พิจารณาแล้วว่ามีความบกพร่องหรือขาดหายไป (Deficiencies or Absence)  
และพิสูจน์ได้ว่าสิ่งที่ขาดหายไปนั้นจะท าให้เกิดความเสียหายต่อหน่วยงาน 
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  Mckillip (1987) ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นว่า หมายถึง การตัดสินคุณค่า
ของกลุ่มบุคคลใดบุคคลหนึ่งเกี่ยวกับปัญหาที่พบ และพยายามหาหนทางในการแก้ปัญหา ความหมาย
ดังกล่าวจะเก่ียวข้องใน 4 ลักษณะ คือ 
   1. ความต้องการจ าเป็น เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับคุณค่าซึ่งแตกต่างกันไปในแต่ละ
บุคคล 
   2. ความต้องการจ าเป็น เป็นเรื่องเฉพาะของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
   3. ความต้องการจ าเป็นเรื่องที่อยู่ในรูปของปัญหาเมื่อผลผลลิตไม่เพียงพอ 
   4. ความต้องการจ าเป็น เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจหรือการพิจารณาหา
หนทางในการแก้ปัญหา 
  วิสกิน และอัลชูลด์ (Witkin and Altschuld, 1995) กล่าวว่า ความต้องการจ าเป็นคือ 
ความแตกต่างหรือช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่หรือสภาพที่เกิดข้ึนในปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น
หรือสภาพที่พึงปรารถนา 
  Kaufman (2000) ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็น คือ ผลต่างระหว่าง 
ผลที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและผลที่ต้องการ 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2542) ให้ความหมายของความต้องการจ าเป็นไว้ว่าเป็นความแตกต่าง
ระหว่างสิ่งที่มุ่งหวังหรือสิ่งที่ต้องการ กับสิ่งที่เป็นจริงในปัจจุบัน โดยความแตกต่างที่เกิดขึ้นจะบอก
สภาพปัญหาที่มีอยู่ 
  สรุปได้ว่า ความต้องการจาเป็น หมายถึง สภาพปัญหาที่ต้องการได้รับการแก้ไขปรับปรุง 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคล หน่วยงาน ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควร
จะเป็น 
 2. ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  Kaufman และ Enlish (1981) ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็นว่า
เป็นกระบวนการที่เป็นทางการซึ่งก าหนดช่องว่างระหว่างผลผลิตหรือผลลัพธ์ในปัจจุบันและผลลัพธ์
หรือผลผลิตที่เป็นที่ต้องการ และจัดวางช่องว่างเหล่านี้ตามล าดับความส าคัญและเลือกสิ่งที่เห็นว่า
ส าคัญที่สุดเพื่อแก้ปัญหา 
  Witkin และ Altschuld (1995) ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็นว่า
คือกระบวนการที่เป็นระบบ เพ่ือจัดเรียงล าดับความส าคัญก่อนหลัง และการตัดสินใจเกี่ยวกับ
แผนการด าเนินการและการจัดการทรัพยากร 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2542) กล่าวสรุปว่า การประเมินความต้องการจ าเป็นเป็น
กระบวนการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพในปัจจุบัน กับสภาพที่ควรจะเป็นที่มีระบบเพื่อ
จัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง โดยเป็นการระบุความต้องการจ าเป็น พิจารณาตัดสินความขัดแย้ง 
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ตรวจสอบสภาพทั่วไปตามธรรมชาติและหาสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น และจัดล าดับ
ความส าคัญก่อนหลังของสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุง
แก้ไข การจัดสรรงบประมาณ การจัดท าแผนการด าเนินงานขององค์กร 
  สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหา
ความต้องการจ าเป็น เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงสภาพหรือ
ความต้องการที่แท้จริง 
 3. จุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  Witkin และ Altschuld (1995) ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการ
จ าเป็นว่า เป็นการด าเนินการเพ่ือมุ่งพัฒนาและปรับปรุงโปรแกรมการบริการโครงสร้างขององค์การ 
และการด าเนินการเพ่ือมุ่งพัฒนาและปรับปรุงโปรแกรมการบริการโครงสร้างขององค์การ  
และการด าเนินงานขององค์การให้ดีขึ้นหรือผสานองค์ประกอบเหล่านี้เข้าด้วยกันการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็นจะวางหลักเกณฑ์ในการก าหนดว่าจะจัดสรรเงินพนักงาน อุปกรณ์ และทรัพยากร
ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้อย่างไร 
  คมสร วงษ์รักษา (2540) ได้กล่าวว่า จุดมุ่งหมายที่เป็นพื้นฐานส าคัญของการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นมี 4 ประการ คือ 
   1. เพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ือการวางแผน ซึ่งจะส่งผลในการจ าแนกเป้าหมายการตัดสินใจ
ถึงขอบเขตของเป้าหมายว่าจะท าได้แค่ไหน 
   2. เพ่ือเป็นการตรวจวิเคราะห์หรือการจ าแนกแยกแยะปัญหาหรือหาจุดอ่อนของ 
สิ่งที่ศึกษาอันจะท าให้การวางแผนเป็นไปอย่างเหมาะสม 
   3. เพ่ือใช้เป็นส่วนประกอบส าหรับการประเมินหลาย ๆ รูปแบบ 
   4. เพ่ือน าไปใช้กับการรับรองสถาบันการศึกษา เช่น การประเมินผลผลิตในเรื่องของ
นักศึกษา ผลการประเมินชนิดนี้น าไปจ าแนกความพยายามทางการศึกษาของโรงเรียนว่าเกิด
ประสิทธิผลหรือไม่ และยังจ าแนกของเขตวิชาหรือสถานที่ตั้ง ซึ่งสัมฤทธิ์ผลทางการศึกษามีน้อย 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2542) ได้กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
คือความพยายามให้ได้ข้อมูลที่ช่วยเสริมการวางแผนการด าเนินงาน ท าให้การพัฒนากิจกรรม 
หรือการแก้ปัญหาต่าง ๆ สอดคล้องกับสภาพที่เกิดข้ึนจริงนั้น 
  สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็นมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่จะน ามาใช้ใน
การวางแผนการด าเนินการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
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 4. ประเภทของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  Witkin และ Altschuld (1995) ได้จัดแยกประเภทของการประเมินความต้องการ
จ าเป็นตามระดับความต้องการ 3 ระดับ ซึ่งแต่ละระดับเป็นตัวแทนของกลุ่มเป้าหมายส าหรับ 
การประเมินความต้องการจ าเป็น ดังนี้ 
   ระดับท่ี 1 (ปฐมภูมิ) เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นของกลุ่มผู้รับบริการ เช่น
นักเรียน ลูกค้า คนไข้ผู้ใช้ข้อมูล ผู้แลกเปลี่ยน ผู้ที่มีศักยภาพเป็นลูกค้า 
   ระดับท่ี 2 (ทุติยภูมิ) เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นของผู้ให้บริการและ 
ผู้วางนโยบาย เช่น ครู ผู้ปกครอง พนักงานที่อยู่ในสังคม ผู้ให้การดูแลรักษา ผู้เชี่ยวชาญในด้านการ
ดูแลสุขภาพ พนักงานในโรงงาน พนักงานไปรษณีย์ เจ้าหน้าที่บรรณารักษ์ ผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชา 
ผู้จัดการ 
   ระดับท่ี 3 (ตติยภูมิ) เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นที่เก่ียวกับทรัพยากรหรือ
การแก้ไขปัญหา เช่น อาคาร อุปกรณ์อานวยความสะดวก เครื่องไม้เครื่องมือ พัสดุ เทคโนโลยี 
โปรแกรมขนาดห้องเรียน กระบวนการผ่าตัด ระบบการนาข้อมูลมาใช้ การขนส่ง เงินเดือนและ
ผลประโยชน์ ระบบการจัดส่งโปรแกรม การจัดแบ่งเวลา สภาพแวดล้อมในการท างาน 
  คอร์ฟแมน (Kaufman, 1981) จัดแยกประเภทของการประเมินความต้องการจ าเป็น ไว้ 
2 ประเภท ตามของข่ายของการประเมิน คือ การประเมินความต้องการจ าเป็นภายนอก (External 
Needs Assessment) และการประเมินความต้องการจ าเป็นภายใน (Internal Needs 
Assessment) เกณฑ์ท่ีใช้ในการแบ่งประเภทวิธีการประเมินความต้องการจ าเป็นดังกล่าว ได้แก่ 
ขอบข่ายการด าเนินงานและประโยชน์ที่ได้จากการประเมินความต้องการจ าเป็น นั่นคือ การประเมิน
ความต้องการจ าเป็นภายใน เป็นการวิเคราะห์ตีความต้องการจ าเป็นเพ่ือศึกษา จัดล าดับ คัดเลือก
ความต้องการจ าเป็นภายในขอบเขตขององค์กร ในขณะที่ความต้องการจ าเป็นภายนอก 
เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นที่มุ่งหวังจะให้ได้ความต้องการจ าเป็นที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร
ทั้งในปัจจุบันและอนาคตต่อองค์กรและต่อสังคมโดยส่วนรวม 
  สุวิมล ว่องวาณิช (2542) กล่าวว่า ความต้องการจ าเป็นแบ่งได้หลายประเภทขึ้นอยู่กับ
ลักษณะที่ใช้ในการจัดประเภท ดังนี้ 
   1. ระดับความต้องการจ าเป็น เช่น ความจ าเป็นขององค์กร (Organizational 
needs) ความต้องการจ าเป็นของบุคลากร (Personal Needs) ความจาเป็นของกลุ่ม (Group 
Needs) 
   2. สาระเนื้อหาของความต้องการจ าเป็น เช่น ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
บุคลากร (Staff Development Needs) ความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม (Development 
needs) ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development Needs) 
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   3. ระดับความลึกซึ้งของความต้องการจ าเป็น เช่น ความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้ 
(felt needs) ความต้องการจ าเป็นเชิงวิเคราะห์ (Analytical Needs) 
   4. สิ่งที่ถูกประเมิน เช่น ความต้องการจ าเป็นด้านปัจจัย (Input Needs)  
ความต้องการจ าเป็นด้านกระบวนการ (Process Needs) ความต้องการจ าเป็นด้านผลลัพธ์ 
(Outcome Needs) ความต้องการจ าเป็นด้านแก้ปัญหา (Solution Needs) ตามความคิดของ 
Kaufman ความต้องการจ าเป็นด้านปัจจัยและด้านกระบวนการ ถือเป็น “ความต้องการจ าเป็นเทียม 
หรอืกึ่งความต้องการจ าเป็น” (Quais Needs) ส่วนความต้องการจ าเป็นด้านผลลัพธ์ ถือเป็น  
“ความต้องการที่แท้จริง” (Needs) 
   5. ช่วงเวลาที่ต้องการก าหนดความต้องการจ าเป็น เช่น ความต้องการจ าเป็นใน
ปัจจุบัน (Present หรือ Current Needs) ความต้องการจ าเป็นในอนาคต (Future Needs) 
   6. ธรรมชาติของข้อมูลที่แสดงความต้องการจ าเป็น เช่น ความต้องการจ าเป็นเชิง
คุณลักษณะ (Qualitative Needs) ความต้องการจ าเป็นเชิงปริมาณ (Quantitative Needs) 
   7. เจ้าของความต้องการจ าเป็น ซึ่งแบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ความต้องการจ าเป็นด้าน
ปฐมภูมิ (Primary Needs) ซึ่งเป็นความต้องการจ าเป็นของผู้รับบริการ (Service Receivers) ในทาง
การศึกษาส่วนใหญ่เป็นความต้องการจ าเป็นของนักเรียน และความต้องการจ าเป็นทุติยภูมิซึ่งแบ่ง
ความต้องการจ าเป็นของผู้ให้บริการ (Service Providers) เช่น ความต้องการจ าเป็นของผู้บริหาร 
อย่างไรก็ตาม Witkin ได้เพ่ิมเติมระดับความต้องการจ าเป็นระดับท่ีสาม (Tertiary Needs) ซึ่งถือว่า
เป็นความต้องการจ าเป็นด้านทรัพยากร และการแก้ไขปัญหา (Resources/Solution) 
  สรุปได้ว่า ประเภทของการประเมินความต้องการจ าเป็นมีหลายประเภทด้วยกันตามที่
นักการศึกษาได้เสนอไว้ ดังนั้นในการเลือกประเภทของการประเมินความต้องการจ าเป็นให้เหมาะสม
มาใช้ในการประเมิน จะต้องอาศัยวัตถุประสงค์ของการประเมินความต้องการจ าเป็นนั้นเป็น
ตัวก าหนดในการเลือก 
 5. ขั้นตอนในการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  นักการศึกษาได้เสนอขั้นตอนในการประเมินความต้องการจ าเป็นไว้ ดังนี้ 
   สตัพเฟิลบีม และคณะ (Stufflebeam and others, 1985) ได้กล่าวถึงกระบวนการ
ประเมินความต้องการจ าเป็นว่า ประกอบด้วยชุดกิจกรรมที่มีความเก่ียวพันซึ่งกันและกัน 5 ชุด คือ 
    1. การเตรียมการที่จะท าการประเมินความต้องการจ าเป็น 
    2. เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
    3. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
    4. รายงานข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
    5. การน าข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการมาประยุกต์ใช้ 
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   ขั้นตอนเหล่านี้ไม่จ าเป็นจะต้องเกิดขึ้นเรียงล าดับตามล าดับตายตัวเนื่องจาก 
แต่ละข้ันตอนสามารถเกิดขึ้นพร้อม ๆ กันและเนื่องจากไม่สามารถหลีกเหลี่ยงลักษณะของการเกิด
เวียนเป็นวัฎจักรได้ 
   Witkin และ Altschuld (1995) ได้เสนอโมเดลการประเมินความต้องการจ าเป็นที่
เรียกว่า “Three-phase Model” โดยแบ่งขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น ออกเป็น 
3 ระยะ 
    ระยะที่ 1 ก่อนการประเมิน (การส ารวจ) เป็นระยะการเตรียมการ 
ก่อนการประเมินความต้องการจ าเป็น ได้แก่ การก าหนดแผนการด าเนินการ การก าหนดจุดหมาย
หลักการก าหนดขอบเขตหรือประเด็นของความต้องการจ าเป็น การระบุข้อมูลที่มีอยู่ที่เก่ียวข้องกับ
ขอบเขตของความต้องการจ าเป็น รวมถึงการก าหนดข้อมูลที่จะรวบรวม แหล่งที่มาของข้อมูล 
วิธีการ ระดบัความสามารถในการใช้ข้อมูล 
    ระยะที่ 2 การประเมิน (การเก็บรวบรวมข้อมูล) เป็นระยะการเก็บข้อมูลและ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็น การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นก่อนหลังขั้นแรก 
การวิเคราะห์สาเหตุ ระดับที่ 1, 2 และ 3 การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 
    ระยะท่ี 3 หลังการประเมิน (การน าไปใช้ประโยชน์) เป็นระยะของการใช้ผลการ
ประเมินความต้องการจ าเป็น ได้แก่ การจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นก่อนหลังในทุกระดับท่ี
สามารถนาไปประยุกต์ใช้ การพิจารณาแนวทางแก้ไขปัญหา การพัฒนาแผนปฏิบัติงานในการแก้ไข
ปัญหา การประเมินความต้องการจ าเป็น การเผยแพร่ผลที่ได้รับ 
   สามารถสรุปได้ว่า ขั้นตอนประเมินความต้องการจ าเป็นประกอบด้วยเรื่องที่ส าคัญ 
คือ การก าหนดจุดประสงค์ของการประเมินความต้องการจ าเป็น การก าหนดขอบเขตของการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นการก าหนดวิธีการของการประเมินความต้องการจ าเป็น การจัดเรียงล าดับ 
ความต้องการจ าเป็นการรายงานผลการประเมินความต้องการจ าเป็น และการใช้ผลการประเมินความ
ต้องการจ าเป็น 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  วินัย เวียงลอ (2552) ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของโรงเรียนบ้านแม่แฮ
เหนือในด้านการระบุความเสี่ยงด้านการเงิน พบว่า การใช้เงินทีไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของภารกิจ
เกิดจากกิจกรรมเร่งด่วนของการสั่งการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือกิจกรรมใหม่ของชุมชนที่
โรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรม ส่วนการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการเงินที่เกี่ยวข้องกับความเสียหายของ
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ผลกระทบที่เกิดข้ึนความถี่และการจัดล าดับของการใช้เงินที่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของภารกิจใน
ด้านการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงของโรงเรียน ควรจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ชัดเจนส่วนด้าน
การลดความเสี่ยงโรงเรียนควรสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ความด้านการเงินและบัญชีมาปฏิบัติหน้าที่
โดยตรง ส าหรับการยอมรับความเสี่ยงควรจัดสรรงบประมาณสารองให้ภารกิจที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ให้
บรรลุผลส าเร็จและไม่พบการด าเนินงานในการถ่ายโอนความเสี่ยง 
  สุพรรษา อิ่มมาก (2552) ได้ศึกษาท าการประเมินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายในตามกรอบงานการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรของ COSO : บริษัทกรณีศึกษาผลการศึกษา
ชี้ให้เห็นว่า โดยภาพรวมแล้วบริษัทกรณีศึกษามีการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกรอบงานการบริหาร
ความเสี่ยงระดับองค์กรของ COSO มากที่สุดเพียง 2 ด้าน ได้แก่ด้านสารสนเทศและการสื่อสารและ
ด้านการก าหนวัตถุประสงค์ คิดเป็นร้อยละ 80.56 และ 61.11 ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีการปฏิบัติ
สอดคล้องกับกรอบงานการบริหารความเสี่ยงปานกลางมี 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการติดตามและ
ประเมินผล ด้านสภาพแวดล้อมภายใน คิดเป็นร้อยละ 53.53 และ 42.59 ตามล าดับส่วนด้านมีการ
ปฏิบัติสอดคล้องกับกรอบงานการบริหารความเสี่ยงน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการตอบสนองค์วามเสี่ยง 
และท่ียังปฏิบัติไม่สอดคล้องกับกรอบงานการบริหารความเสี่ยงมี 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการระบุ
เหตุการณ์ความเสี่ยงและด้านการประเมินความเสี่ยง คิดเป็นร้อยละ 100 
  ณัฐิยา มงคลสวัสดิ์ (2552) ได้ศึกษาการพัฒนามาตรวัดความส าเร็จของระบบ 
การบริหารความเสี่ยงขององค์กร จากการศึกษา พบว่า มาตรวัดเสี่ยงจะประกอบด้วย 
14 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 1) ปัจจัยการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง  2) ปัจจัยด้านการใช้ค าให้
เกิดความเข้าใจแบบเดียวกัน 3) ปัจจัยด้านการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่าง
ต่อเนื่อง 4) ปัจจัยด้านกระบวนการในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 5) ปัจจัยด้านความสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิผล 6) ปัจจัยด้านการวัดผลการบริหารความเสี่ยง 7) ปัจจัยการฝึกอบรมและกลไกด้าน
ทรัพยากรบุคคล 8) ปัจจัยการติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 9) ปัจจัยการรับรู้การบริหาร
ความเสี่ยงของเจ้าของความเสี่ยง 10) ปัจจัยด้านการวัดความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงานขององค์กร 11) ปัจจัยด้านการวัดความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงด้านการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรและผู้มีส่วนได้เสีย 12) ปัจจัยด้านการวัดความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยง
ด้านการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 13) ปัจจัยที่ส่งผลให้การบริหารความ
เสี่ยงล้มเหลวด้านการไม่ได้รับการสนับสนุนของผู้บริหารระดับสูง 14) ปัจจัยที่ส่งผลให้การบริหาร
ความเสี่ยงล้มเหลวด้านการขาดประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงในองค์กรจากการทดสอบความ
ถูกต้องของมาตรวัดความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงขององค์กรโดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างมาตรวัดความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงขององค์กรกับคะแนนการประเมินผลการ
บริหารความเสี่ยงของ (ส.ค.ร.) มาตรวัดความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงขององค์กร พบว่า 
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จากมาตรวัดจ านวน 14 ตัว มี 7 ตัวที่มีความสัมพันธ์กับคะแนนการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
ของ (ส.ค.ร.) อย่างมีนัยส าคัญ ประกอบไปด้วย การใช้ค าให้เกิดความเข้าใจแบบเดียวกันกระบวนการ
ในการบริหารการเปลี่ยนแปลง การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผล การวัดผลการบริหารความเสี่ยง  
การรับรู้ (Awareness) การบริหารความเสี่ยงของเจ้าของความเสี่ยง การด าเนินงานองค์กร 
และระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
  ชฎาธร เผือกหอม (2553) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระบบการบริหารความเสี่ยง
ขององค์กรตามแนวคิด COSO กับความส าเร็จทางด้านการเงินขององค์กรของบริษัทในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลการศึกษาสรุปได้ว่า การบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้บริษัทสามารถลด
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถป้องกันและแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนได้ทันเวลา ส่งผลให้บริษัท
สามารถด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ ท าให้องค์กรมีผลประกอบการที่ไม่ผันผวนส่งผล
ต่อการเจริญเติบโตระยะยาวซึ่งองค์กรสามารถวัดได้จากผลก าไรที่เพ่ิมขึ้นในงบก าไรขาดทุน 
และจากการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ พบว่า ปัจจัยของระบบการบริหารความเสี่ยงตามแนวคิด COSO 
ที่ส่งผลต่ออัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) และอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 
(ROCE หรือ ROE) มากท่ีสุด คือปัจจัยด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ 
  นฤมล บินหะยีอาวัง (2553) ได้ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ผลการวิจัย พบว่า 1) ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารความเสี่ยงโดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยดังนี้ 
ด้านบริหารวิชาการ ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารงบประมาณ ด้านบริหารทั่วไป 2) ผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง
โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่รายด้านพบว่า ด้านบริหารวิชาการ และด้านบริหารงานบุคคลมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง
โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายด้านพบว่า ด้านบริหารบุคคลและด้าน
บริหารทั่วไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 4) ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 5) ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม ที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง
โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 
  ผกามาศ มูลวันดี (2553) ได้ศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้มาตรฐาน
การตรวจสอบภายในที่มีต่อประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยงขององค์กรของบริษัทจดทะเบียนใน
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ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารฝ่ายตรวจสอบภายในบริษัทจดทะเบียน 
มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้มาตรฐานการตรวจสอบภายในโดยรวม
และเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงานตรวจสอบภายใน ด้านลักษณะ
ของงานตรวจสอบภายใน ด้านการวางแผนการปฏิบัติงาน ด้านการติดตามผล และด้านการยอมรับ
สภาพความเสี่ยงและมีความคิดเห็นด้วย 
  มนสิชา แสวัง (2553) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า 
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ด้านการด าเนินงาน ด้านกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ มีความเสี่ยงอยู่ในระดับ
น้อย แสดงว่าทั้ง 3 ประเด็นผู้บริหารระดับสูงของส่วนงานสามารถยอมรับความเสี่ยงได้ แต่ต้องมีการ
ควบคุมการปฏิบัติงานในด้านดังกล่าว ส่วนความเสี่ยงด้านการเงินและงบประมาณมีความเสี่ยงอยู่ใน
ระดับสูง แสดงว่าในประเด็นนี้ ผู้บริหารระดับสูงของส่วนงานไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงได้ ต้องมี
การจัดการกับความเสี่ยงในด้านการเงินและงบประมาณ และในภาพรวมการบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ทั้ง 4 ด้าน มีความเสี่ยงอยู่ในระดับน้อย แสดงว่าสามารถยอมรับความเสี่ยงได้ 
แต่ต้องมีกิจกรรมควบคุมในทุก ๆ ด้าน ส่วนแนวทางในการจัดการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย
เชียงใหม่ ควรมีแนวทางในเรื่องดังต่อไปนี้ 1) จัดการอบรมส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในเรื่องการ
บริหารความเสี่ยงให้แก่ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับ 2) จัดท าแผนบริหารความเสียงโดยให้
ความส าคัญต่อความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์เพื่อให้มหาวิทยาลัยสามารถด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  กฤตยาวดี เกตุวงศา (2553) ได้ศึกษาผลกระทบของคุณลักษณะขององค์กรที่มีต่อ
ประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยงของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย พบว่า หัวหน้าผู้ตรวจสอบ
ภายในสถาบันอุดมศึกษามีความคิดเห็นด้วยกับการมีคุณลักษณะองค์กรโดยรวมและเป็นรายด้าน 
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ด้านกลยุทธ์ขององค์กร ด้านค่านิยมร่วมขององค์กรด้านโครงสร้างของ
องค์กร ผู้บริหารฝ่ายตรวจสอบภายในของสถาบันอุดมศึกษามีความคิดเห็นด้วยกับประสิทธิผลการ
บริหารความเสี่ยงโดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการแก้ไขปัญหาได้ทันการ 
ด้านการสร้างความมั่นคงและลดความผันผวนของรายได้ และด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพของการทา
งาน และรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ด้านการช่วยใน
ด้านการวางแผนภายในและด้านการลดโอกาส ที่จะเกิดการสูญเสียในการทางาน ผู้บริหารฝ่าย
ตรวจสอบภายในของสถาบันอุดมศึกษาที่มีจ านวนบุคลากรแตกต่างกัน ผู้บริหารฝ่ายตรวจสอบภายใน
ของสถาบันอุดมศึกษาที่มีจ านวนบุคลากรแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีคุณลักษณะ
องค์กร ด้านกลยุทธ์ขององค์กรแตกต่างกัน ผู้บริหารฝ่ายตรวจสอบภายในของอุดมศึกษาที่มีจ านวน
นิสิต/นักศึกษาในปัจจุบันแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีคุณลักษณะองค์กรโดยรวม 
ด้านกลยุทธ์ขององค์กร และด้านการจัดคนเข้าทางานแตกต่างกัน และผู้บริหารฝ่ายตรวจสอบภายใน 
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ของสถาบันอุดมศึกษาที่มีรายได้ต่อปีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีประสิทธิผลการบริหาร
ความเสี่ยงโดยรวมแตกต่างกัน (p > 0.05) จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบ พบว่า  
1) คุณลักษณะด้านการจัดคนเข้าทางานมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผล 
การบริหารความเสี่ยงโดยรวมและรายได้ ได้แก่ การบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ด้านการช่วยใน
ด้านการวางแผนภายในและด้านการแก้ไขปัญหาได้ทันการ 2) คุณลักษณะองค์กรด้านโครงสร้าง
องค์กรมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยง ด้านการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 3) คุณลักษณะองค์กรด้านระบบและวิธีปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยง ด้านการสร้างความมั่นคงและลดความผัน
ผวนของรายได้ และ 4) คุณลักษณะด้านทักษะและการทางานมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวก
กับประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยง ด้านการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ และด้านการสร้าง
ความมั่นคงและลดความผันผวนของรายได้ โดยสรุปคุณลักษณะองค์กรมีผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
ความเสี่ยง ดังนั้น ผู้บริหารจะต้องพัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งวางแผนทรัพยากรของ
องค์กรและส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงขององค์กรมีประโยชน์สูงสุด โดยองค์กรที่ต้องการ
ประสิทธิผลในการบริหารความเสี่ยงควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงคุณลักษณะองค์กรด้านการจัด
คนเข้าทางาน โครงสร้างขององค์กร ระบบและวิธีปฏิบัติงาน และด้านทักษะการทางาน 
  กรรณิการ์ พงศ์กิตติชัย (2553) ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหนองคาย ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหาร
ความเสี่ยวตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้าน และผู้บริหาร
กับครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารความเสี่ยงไม่แตกต่างกันโดยรวมและรายด้าน 
2) ปัญหาการบริหารความเสี่ยงตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูอยู่ในระดับน้อยทั้งโดยรวมและ
รายด้าน และผู้บริหารกับครู มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารความเสี่ยงไม่แตกต่างกันทั้ง
โดยรวมและรายด้าน 3) ผู้บริหารในโรงเรียนทั้ง 3 ขนาดเห็นว่าโรงเรียนมีการบริหารความเสี่ยงอยู่ใน
ระดับมากโดยรวมและรายด้าน และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารความเสี่ยงไม่แตกต่างกัน
ทั้งโดยรวมและรายด้าน 4) ผู้บริหารโรงเรียนทั้ง ขนาดเห็นว่าโรงเรียนมีปัญหาการบริหารความเสี่ยง
อยู่ในระดับน้อยทั้งโดยรวมและรายด้าน และผู้บริหารในโรงเรียนทั้ง 3 ขนาดมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ปัญหาการบริหารความเสี่ยงไม่แตกต่างกันทั้งโดยรวมและรายด้าน 5) ครูในโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด 
เห็นว่าโรงเรียนมีการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับมากท้ังโดยรวมและรายด้าน และ 6) ครูในโรงเรียน
ทั้ง 3 ขนาด เห็นว่า โรงเรียนมีปัญหาการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับน้อย ทั้งโดยรวมและรายด้าน 
และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารความเสี่ยงโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้าน ปรากฏว่าครูในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่เห็นว่าโรงเรียนมีปัญหาการบริหารความ
เสี่ยงด้านกลยุทธ์มากกว่าครูในโรงเรียนขนาดกลาง นอกจากนั้นไม่แตกต่างกัน 
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  ประสพ กันจู (2553) ได้ศึกษาความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในการบริหารงานของ
ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า 1) ความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในการบริหารงานของ
ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและด้านการเงิน 2) ข้าราชการพลเรือนของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการที่มี
ต าแหน่งแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในการบริหารงานรายด้านและโดยรวม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และ 3) ข้าราชากรพลเรือนของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการที่มี
ประสบการณ์ทางานต่างกันมีความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในการบริหารงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการด้านกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน และโดยรวม แตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนในด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
  ไพรวัลย์ คุณาสถิตย์ชัย (2553) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น พบว่า 1) สภาพการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของมหาวิทยาลัยขอนแก่น
โดยรวมมีปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 2) แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น คือ 2.1) ก าหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง ต้องเป็นนโยบายและบังคับ
ผู้บริหารออกแนวทางปฏิบัติการก าหนดในเรื่องของการบริหารความเสี่ยง 2.2) มีการจัดท าคู่มือ
ปฏิบัติงาน 2.3) มีหน่วยงานให้คาปรึกษาส่วนกลาง 2.4) เจ้าหน้าที่สมรรถนะในด้านการให้บริการและ
ควรคัดเลือกผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีอย่างรอบคอบ 2.5) การสื่อสารให้ข้อมูลความเสี่ยง
อย่างสม่ าเสมอโดยเน้นให้เห็นถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยงที่ควรต้อง
ได้รับจากการจัดการทันทีและการปรับปรุงแผนการด าเนินงานที่จ าเป็น 2.6) การจัดให้มีการฝึกอบรม
และใช้กลไกการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล และเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติที่เหมาะสม 2.7) จัดให้มีหน่วยงาน
หรือผู้รับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงเพ่ือทาหน้าที่ช่วยเหลือในการด าเนินการ การสนับสนุนการ
นาการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติและการพัฒนาความสามารถในการบริหารความเสี่ยงของพนักงาน 
และ 2.8) ผู้ตรวจสอบภายในมีบทบาทส าคัญในการท าให้มั่นใจได้ว่าองค์กรมีการควบคุมที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการความเสี่ยง และในกรณีที่จ าเป็นผู้ตรวจสอบภายในควร
เสนอประเด็นที่ควรได้รับการปรับปรุง 
  อมร มะลาศรี (2554) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการประเมินความเสี่ยงทาง
การศึกษาส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1) รูปแบบการประเมินความเสี่ยงทาง
การศึกษาส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีลักษณะเป็นโครงสร้างที่แสดงถึงกระบวนการประเมิน 
ความเสี่ยงทางการศึกษาส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบด้วย 3 กระบวนการ คือ การระบุ 
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ความเสี่ยงเชิงระบบ การวิเคราะห์ตัวบ่งชี้ความเสี่ยงเชิงระบบ และการประมาณระดับความเสี่ยง  
โดยมีองค์ประกอบหลักของการประเมิน คือ พันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 7 ด้าน และ
องค์ประกอบรองที่ใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง จ านวน 5 องค์ประกอบ มีจ านวน
ความเสี่ยง 27 ความเสี่ยงและตัวบ่งชี้ความเสี่ยง 78 ตัวบ่งชี ้2) รูปแบบการประเมินความเสี่ยงทาง
การศึกษาส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความเที่ยงตรงเชิงพินิจแบบอิงผู้ทรงคุณวุฒิ แต่ไม่มีความ
เที่ยงตรงเชิงจ าแนก 3) รูปแบบการประเมนิความเสี่ยงทางการศึกษาส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
มีมาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้องโดยรวม 
อยู่ในระดับมาก และเม่ือจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
  ทิวสุดา ศรีสุระพลกิจ (2554) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น : กรณีศึกษาโรงเรียนอมตวิทยา ผลการศึกษาพบว่า 
1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถาบันศึกษา โรงเรียนอมตวิทยามีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 
สถานศึกษาเป็นประจ าทุกปีการศึกษาท าให้มีความเสี่ยงด้านการน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้
เนื่องจากโรงเรียนได้มีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรทุกปีการศึกษา ท าให้การน าหลักสูตรไปใช้ขาดความ
ต่อเนื่อง 2) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โรงเรียนอมตวิทยา มีความเสี่ยงด้านครูไม่ได้จัดการ
เรียนการสอนให้เป็นไปตามแผนที่จัดท าไว้แต่สอนตามรูปแบบเดิม ๆ ที่เคยปฏิบัติมาและครูไม่ได้น า
สื่อหลากหลายประเภทเข้ามาใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากขาดความช านาญในการ
ใช้สื่อ 3) ด้านการนิเทศการศึกษา โรงเรียนอมตวิทยามีความเสี่ยงในด้านการนิเทศการศึกษาไม่เป็นไป
ตามปฏิทินการนิเทศ เนื่องจากโรงเรียนมีกิจกรรมภายนอกเข้ามาแทรก การนิเทศต้องเลื่อน 
หรือถูกยกเลิกการนิเทศไป ท าให้การนิเทศขาดความต่อเนื่อง ขาดข้อมูลที่จะน าไปปรับปรุงแก้ไขและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน โรงเรียนอมตวิทยามีความ
เสี่ยงในเรื่อง การเก็บรวบรวมผลการวัดและประเมินมาวิเคราะห์หาค่าอย่างจริงจัง แต่มีเพียงการน า
ผลการเรียนมาประมาณค่าเท่านั้น ท าให้ได้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อไปปรับปรุงพัฒนาผู้เรียนไม่ชัดเจน 
5) ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาการศึกษาโรงเรียนอมตวิทยา มีความเสี่ยงด้านการท าวิจัยแบบเต็มรูปแบบ
และน าผลวิจัยไปใช้เนื่องจากบุคลากรยังขาดความตระหนัก ถึงความส าคัญของการท าวิจัย ท าให้ไม่
สามารถน าผลการวิจัยไปพัฒนาการเรียนการสอนได้เต็มศักยภาพ แนวทางในการบริหารความเสี่ยง
ด้านการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน คือ 1) จัดท าปฏิทินงานที่มีความชัดเจนในการจัดกิจกรรม
ต่าง ๆ 2) ควรมีจัดอบรม สัมมนาพัฒนาความรู้ด้านต่าง ๆ ให้กับบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 3) ควรสร้าง
สัมพันธ์ภาพแบบพ่ีแบบน้องระหว่างผู้บริหารและครูภายในโรงเรียน 4) ควรเพิ่มจ านวนครั้งในการ
นิเทศต่อภาคเรียนให้มากข้ึน 5) ควรจัดให้มีการนิเทศแบบไม่เป็นทางการเพ่ือช่วยในเรื่องการต้อง
เลื่อนการนิเทศ 6) มีการก ากับติดตามอย่างใกล้ชิดและจัดท าเอกสารให้เป็นปัจจุบัน 7) มีการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนให้ครอบคลุมงานทั้ง 4 ด้าน 
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  นัธวุฒิ สมศรี (2554) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงานบุคคลโรงเรียน
บ้านสันติธรรม : กรณีศึกษา ผลการศึกษาพบว่า โรงเรียนบ้านสันติธรรมมีสภาพการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงด้านการบริหารงานบุคคล ทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านนโยบายการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียน โรงเรียนใช้การควบคุมความเสี่ยง โดยการติดตาม นิเทศ ให้ความรู้ แนวปฏิบัติและก ากับ
ดูแลให้เป็นไปตามนโยบาย เพ่ือให้สามารถด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรและยอมรับ 
ความเสี่ยงจากผลกระทบที่เกิดขึ้นจากนโยบาย 2) ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งโรงเรียนใช้การ
ควบคุมความเสี่ยง โดยใช้การด าเนินงานในรูปคณะกรรมการ การให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายระเบียบ
และแนวปฏิบัติเพื่อให้สามารถด าเนินการได้ถูกต้อง และหลีกเลี่ยงความเสี่ยงในการจัดคนเข้างานใน
กรณีท่ีเห็นว่า ไม่เหมาะสม ไม่ชอบใจ หรือไม่มีความสามารถ ควบคุมและยอมรับความเสี่ยงตามที่ได้
มอบหมายงานนั้นให้แก่ครูผู้รับผิดชอบ 3) ด้านการพิจารณาความดีความชอบและสิทธิประโยชน์ 
โรงเรียนใช้วิธีการควบคุมความเสี่ยงโดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการปฏิบัติงาน มีแบบประเมิน
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ มีกระบวนการด าเนินการที่เป็น
ธรรม โปร่งใส และยอมรับความเสี่ยงที่เกิดจากผลการพิจารณานั้น  4) ด้านการพัฒนาบุคลากร
โรงเรียนใช้การควบคุมความเสี่ยงโดยมีงบประมาณและแผนการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมให้ครูได้พัฒนา
อบรมและศึกษาดูงาน และมีการควบคุม ก ากับติดตามโดยการนิเทศภายในทั้งเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการเพ่ือความคุ้มค่ากับงบประมาณที่เสียไป และยอมรับความเสี่ยงหลักจากควบคุมแล้วแต่ไม่บัง
เกิดผล 5) ด้านบุคลากรสัมพันธ์โรงเรียนใช้การควบคุมความเสี่ยง โดยมีการท างานแบบมีส่วนร่วมและ
สร้างสัมพันธ์ภาพที่ดีต่อกันระหว่างครูผู้สอนแต่กับผู้บริหารมีน้อย และยอมรับความเสี่ยงจากสไตล์
การท างานของผู้บริหารที่ค่อนข้างเข้มงวด ขาดบรรยากาศการสื่อสารที่เน้นการสร้างความเข้าใจ ซึ่ง
กันและกัน และไม่ส่งเสริมให้มีกิจกรรมสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างบุคลากรทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ 6)ด้านวัฒนธรรมและค่านิยมเดิมโรงเรียนใช้การควบคุมความเสี่ยง โดยการติดตามควบคุม
ก ากับ นิเทศ ให้ค าปรึกษาให้ความรู้ความตระหนักและเข้ารับการศึกษาอบรม เพื่อให้สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิผล และระมัดระวังไม่ให้เกิดความเสียหายและหากเกินอ านาจก็จะถ่ายโอน
ความเสี่ยงนั้นไปให้หน่วยงานต้นสังกัดเป็นผู้พิจารณา เพ่ือให้งานในโรงเรียนด าเนินส าเร็จตามหลักการ
บริหารการเปลี่ยนแปลง 
  ปิยะรัตน์ เสนีย์ชัย (2554) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 
ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการ
ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก 2) การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ที่มีประสบการณ์การท างานต่างกันโดย
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ภาพรวมไม่แตกต่างข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต่างอ าเภอ ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 มีการแสดงทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา 
แตกต่างกันและข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน มีทัศนะแตกต่างกัน โดยที่
ข้าราชการครูที่สังกัดในโรงเรียนขนาดเล็กมีทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาสูง
กว่าข้าราชการครูที่สังกัดในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
  พัชรินทร์ ข าวงษ์ (2554) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงงานการเงินบัญชีและพัสดุของ 
สถานศึกษาภาครัฐแห่งหนึ่ง ผลการศึกษาพบว่า มีความเสี่ยง 10 ปัจจัยเสี่ยง น ามาวิเคราะห์และ
จัดล าดับความเสี่ยงพบ ปัจจัยที่มีระดับความเสี่ยงสูงมาก 3 ปัจจัยคือ1) เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี
เป็นบุคคลเดียวกัน 2) พนักงานการเงินและบัญชีสามารถเบิกจ่ายเงินโดยลงลายมือชื่อเพียงคนเดียว 
3) การใช้เงินผิดประเภท ของเงินที่ได้รับงบประมาณและระดับสูง 1 ปัจจัย คือ ขาดบุคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญในการก าหนด คุณสมบัติเฉพาะรายการโดยผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะดังนี้ 1) สถานศึกษาควร
แบ่งแยกเจ้าหน้าที่การเงิน และบัญชีเพ่ือให้เกิดการควบคุมภายในที่ดี 2) การเบิกจ่ายเงินควรก าหนดผู้
ลงลายมือชื่ออย่างน้อย 2 คน 3) ควรมีการจัดอบรมเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีในด้านที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  พิสันติ์ จันทร์เขียว (2555) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านคุณภาพการศึกษา
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายแม่วิน อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารมีการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลางถึงมาก โดยผู้บริหารมีการปฏิบัติเกี่ยวกับ
การบริหารความเสี่ยง ด้านการบริหารจัดการโรงเรียน โดยปฏิบัติในเรื่องช่วยเหลือโรงเรียนใน
เครือข่ายด้านวิชาการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือร่วมกันพัฒนาคุณภาพการศึกษาส่วนในด้านทรัพยากร
บุคคลที่เกี่ยวข้องกับระบบการศึกษา ผู้บริหารมีการปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง โดยน าภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นเข้ามา มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา อีกท้ังควรมีการจัดสรรงบประมาณที่ใช้ในการจัด
การศึกษาอย่างเหมาะสม ในด้านระบบการจัดการและกระบวนการผลิตสื่อ มีระบบข้อมูลสารสนเทศ
ที่เหมาะสมส าหรับครูผู้สอนน าไปวางแผนการจัดการเรียนรู้ ส าหรับการบริหารการศึกษาที่เป็นนิติ
บุคคล ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามกฎหมายหรือระเบียบทางราชการอย่างเหมาะสม และด้าน
การประกันคุณภาพ มีการประชุมวางแผนเกี่ยวกับการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสนับสนุน
ให้ครูเข้าร่วมการอบรมเตรียมรับการประเมินการประกันคุณภาพท้ังภายในและภายนอก 
  ชญานี นาตัน (2555) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของโรงเรียนบ้านแม่
งานหลวง อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ในด้านการระบุความเสี่ยงด้านการเงิน
ความเสี่ยงด้านการเงินอันดับแรกคือ การใช้เงินที่ไม่เป็นไปตามแผนหรือโครงการ อันดับที่ 2 คือ  
การจัดท าเอกสารการเงินและการเบิกจ่ายเงินโดยขาดการศึกษาระเบียบและแนวปฏิบัติ และ 
อันดับที่ 3 คือการจัดซื้อจัดจ้างไม่ถูกต้องตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุ ส่วนด้านการวิเคราะห์ 
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ความเสี่ยงด้านการเงิน มีสาเหตุเกิดจากบุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจในระเบียบและแนวปฏิบัติที่
ถูกต้องและเกิดจากการสั่งการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่ให้โรงเรียนด าเนินการกิจกรรม
เร่งด่วนส าหรับด้านผลกระทบของความเสี่ยงด้านการเงิน ท าให้กิจกรรมและงานไม่บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ นอกจากนี้ด้านการประเมินความเสี่ยงด้านการเงิน โดยใช้การนับจ านวนครั้งที่
ปฏิบัติ การใช้เงินที่ไม่เป็นไปตามแผนหรือโครงการมีความเสี่ยงสูง ส่วนการจัดท าเอกสารการเงิน 
การเบิกจ่ายเงินโดยขาดการศึกษาระเบียบและแนวปฏิบัติมีความเสี่ยง ปานกลาง และการจัดซื้อจัด
จ้างไม่ถูกต้องตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุมีความเสี่ยงปานกลาง นอกจากนั้นด้านการประเมิน
ตัวเลือก ในการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง โรงเรียนควรมีการประชุมชี้แจงให้บุคลากรรับทราบในการใช้เงิน 
ส าหรับการควบคุมความเสี่ยงควรสรรหาบุคคลที่มีประสบการณ์และเข้าใจในระเบียบว่าด้วยการเงิน 
บัญชี และพัสดุมาปฏิบัติงานในโรงเรียน ส่วนการคงไว้ซึ่งความเสี่ยงซึ่งความเสี่ยง ในกรณีที่ความ
เสียหายไม่สามารถหลีกเลี่ยงและควบคุมได้ โรงเรียนต้องยอมรับผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นและจัดการได้ 
นอกจากนั้นในการถ่ายโอนความเสี่ยง เมื่อโอกาสของความเสี่ยงมีสูงโรงเรียนต้องเลือกถ่ายโอน 
ความเสี่ยงไปสู่บุคคลหรือหน่วยงานอื่นและด้านการติดตามผล มีการออกค าสั่งแต่งตั้งผู้บริหารและ
ผู้รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบด้านการเงิน 
  โนเรีย บินหะยีนิยิ (2555) ได้ท าการศึกษาการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ ผลการศึกษาพบว่า 1) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีความคิดเห็นว่า
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ มีการบริหารความเสี่ยงโดยรวมและทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง 
ยกเว้นด้านการระบุเป้าประสงค์และก าหนดวัตถุประสงค์โดยให้ความส าคัญกับความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงานและด้านกลยุทธ์ในระดับมาก 2) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจ าแนกตามเพศ ต าแหน่ง
งาน ต าแหน่งในคณะกรรมการ หน่วยงานที่สังกัดและการได้รับการอบรมเก่ียวกับการบริหาร 
ความเสี่ยงมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงโดยรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นผู้มีประสบการณ์
ในการท างานที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกันทั้งโดยรวมและรายด้านได้แก่ด้านการประเมิน
ความเสี่ยงการประเมินมาตรการควบคุม และการติดตามและทบทวน นอกจากนี้ผู้มีต าแหน่งใน
คณะกรรมการที่ต่างกันมีความเห็นต่างกันในด้านการประเมินความเสี่ยง การประเมินมาตรการ
ควบคุม และการบริหารจัดการความเสี่ยง ส่วนผู้ที่สังกัดหน่วยงานที่ต่างกันมีความคิดเห็นต่างกันใน
ด้านการติดตามและทบทวนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  อัจจิมา ศิริสวัสดิ์ (2555) ได้ท าการศึกษาการวิเคราะห์ระบบการบริหารความเสี่ยงของ
ระดับหน่วยงานในสถาบันอุดมศึกษา : กรณีศึกษา คณะวิทยาศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยผล
การศึกษา พบว่า ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยง ประกอบไปด้วย ความชัดเจน
ของนโยบาย การได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร การวางแผนในการด าเนินงาน ความเข้าใจในการ
ด าเนินการบริหารความเสี่ยง การปฏิบัติงานตามกระบวนการอย่างต่อเนื่อง การให้ความร่วมมือและ
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การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้องค์การประสบความส าเร็จ ส่วนปัญหาอุปสรรคของการบริหาร
ความเสี่ยง เกิดความไม่ชัดเจนของนโยบาย การได้รับข้อมูลประเด็นความเสี่ยงจากภาควิชาไม่
ครบถ้วนท าให้บางประเด็นอาจไม่ได้รับการด าเนินการ การเปลี่ยนแปลงของชุดผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบส่งผลให้ขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานตามกระบวนการแต่ขาดความ
เข้าใจถึงประโยชน์ของการด าเนินงาน และบุคลากรไม่ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน 
  ปสุตา โอษฐ์จันทร์ศรี (2556) ได้ท าการศึกษารูปแบบการบริหารความเสี่ยงด้านนโยบาย
และด้านกลยุทธ์ ของโรงเรียนเอกชนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า 
กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนเอกชนและผู้เชี่ยวชาญต่างเห็นสอดคล้องร่วมกันว่าหากจะสร้างรูปแบบ 
การบริหารความเสี่ยงด้านนโยบายและด้านกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือพัฒนาการบริหารงานโรงเรียนเอกชนให้มีมาตรฐานและคุณภาพ
การศึกษา ควรที่จะสังเคราะห์และบูรณาการดังนี้  1) โรงเรียนต้องมีหน่วยงานหรือมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการที่รับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงอย่างชัดเจน เนื่องจากโรงเรียนเอกชนมีปัจจัย 
ความเสี่ยงหลายด้าน ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการบริหารงานของโรงเรียนท าให้ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
หรือนโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียน  2) โรงเรียนต้องสร้างความได้เปรียบการแข่งขันทาง
การศึกษา โดยการสร้างความโดดเด่น มีความเป็นอัตลักษณ์ มีการบริหารงบประมาณอย่างคุ้มค่า 
มีการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษากับองค์กรที่ประสบความส าเร็จเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 3) โรงเรียนต้องสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ผู้ปกครองชุมชน 
ศิษย์เก่าต้องเข้ามามีบทบาทช่วยเหลือในการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ และโรงเรียนต้องสามารถ
บริหารจัดการด้านความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ  
และต้องมีเงินทนุสารองเพ่ือปฏิบัติตามกลยุทธ์โดยไม่ต้องรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 4) โรงเรียนเอกชนต้องมีระบบการบริหารงานทรัพยากรบุคคลทั้งระบบที่มี
ประสิทธิภาพมีการบริหารค่าตอบแทนครูอย่างชัดเจน มีการตั้งกองทุนวิทยฐานะเพ่ือเป็นขวัญก าลังใจ
และรักษาบุคลากรไว้ สร้างความตระหนักให้บุคลากรทุกฝ่ายมุ่งมั่นพัฒนาด้วยใจรักในองค์กรและ
วิชาชีพ 
  เจริญ ศรีแสนปาง (2556) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงใน
โรงเรียนประถมศึกษา การศึกษาสภาพความเสี่ยง และกระบวนการบริหารความเสี่ยงในโรงเรียน
ประถมศึกษาจากการสนทนากลุ่ม ผู้อานวยการโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 3 เขตพ้ืนที่การศึกษา 
พบว่า โรงเรียนประถมศึกษามีสภาพความเสี่ยงที่สอดคล้องร่วมกันจ านวน 4 ด้าน ดังนี้ ด้านวิชาการ
ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาการนิเทศ
การศึกษา และการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ด้านงบประมาณ ได้แก่  
การตรวจสอบติดตาม และรายงานการใช้งบประมาณ การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
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และการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา ด้านการบริหารงานบุคคล ได้แก่การประเมินผล
การปฏิบัติงาน ด้านการบริหารทั่วไป ได้แก่ การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กรและการจัด
กิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนส าหรับกระบวนการบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนประถมศึกษามี 5 ขั้นตอน
หลัก ได้แก่ การสื่อสารและท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ขององค์กร การส ารวจและระบุความเสี่ยง 
การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง การวางแผนและจัดการความเสี่ยง และการติดตามตรวจสอบ
ความเสี่ยง 
  พันธ์เทพ พัฒนจุรีพันธ์ (2557) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงส าหรับ
โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา พบว่า  1) สภาพปัจจุบันระบบการบริหารความเสี่ยงส าหรับ
โรงเรียน มีสภาพความเสี่ยง 4 ด้าน ได้แก ด้านกลยุทธ์ด้านการปฏิบัติงานด้านการเงินและ ด้านการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ กฎหมาย ส าหรับในด้านกระบวนการบริหารความเสี่ยง มีการด าเนินการอยู่  
5 ขั้นตอน ได้แก่ การก าหนดวัตถุประสงค์การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการ
ความเสี่ยง และ การติดตาม ตรวจสอบความเสี่ยง  2) ระบบการบริหารความเสี่ยงส าหรับโรงเรียน
เอกชนประเภทสามัญศึกษา ประกอบด้วย ด้านปัจจัยน าเข้า ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ 
ด้านกลยุทธ์ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ แผนการศึกษาแห่งชาติหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ัน แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มาตรฐานวิชาชีพโครงสร้างองค์กร 
ด้านปฏิบัติการ 3 ประกอบด้วย องค์ประกอบ ย่อย ได้แก่ 1) ผู้บริหาร 2) ครู 3) นักเรยีน ด้านการเงิน 
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) งบประมาณ  2) วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี ด้านการ
ปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อยได้แก่ 1) การปฏิบัติตามระเบียบ/ 
ขอบังคับ/แนวปฏิบัติ 2) การติดตามการปฏิบัติตามระเบียบ/ขอบังคับ/ แนวปฏิบัติ ด้านกระบวนการ 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ ด้านวิชาการ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ได้แก่  
1) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 2) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 3) การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู 4) การนิเทศการศึกษา 5) การพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาและมาตรฐาน
การศึกษา ด้านงบประมาณ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) การอนุมัติการใช้งบประมาณ 
2) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 3) การบริหารจัดการทรัพยากร ด้านการ
บริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
2) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ 3) การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 4) การบริหารจัดการทรัพยากร
เพ่ือการศึกษาและด้านการบริ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ย่อย ได้แก่ 1) การจัดระบบบริหารและ
พัฒนาองค์กร  2) การดูแล อาคาร สถานที่และสภาพแวดล้อม โดยใช้กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
5 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์ 2) การระบุความเสี่ยง 3) การประเมินความเสี่ยง  
4) การจัดการความเสี่ยง 5) การติดตามตรวจสอบความเสี่ยงด้านผลผลิต ประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผู้บริหาร ครู มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา  



 

 

  119 

2) ผู้บริหาร ครู ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 3) ผู้เรียนมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และด้านข้อมูลย้อนกลับของระบบ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) การรายงานผล 2) การปรับปรุงแก้ไข 3) ผลจากการนาระบบการบริหารความเสี่ยงส าหรับ
โรงเรียนเอกชนไปใช้ พบว่า 1) ผู้บริหาร ครู มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับ
มาก 2) ผู้บริหาร ครู ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 3) ผู้เรียนมีคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารความเสี่ยง ได้ท าการประเมิน
รายงานผลการบริหารความเสี่ยงในโรงเรียน พบว่าเอกสารรายงานผลการบริหารความเสี่ยงความ
สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของโรงเรียน การปฏิบัติงานมีคุณภาพสูงขึ้น ความเสี่ยงในโรงเรียน 
ลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได ้ 
  ช่อผกา บรรทะโก (2557) ได้ท าการศึกษาค้นคว้าการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของ
สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตอ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนมพบว่า การบริหาร
ความเสี่ยงด้านการเงินของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตอ าเภอธาตุพนม จังหวัด
นครพนม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน 
ด้านที่มีการบริหารความเสี่ยงมากที่สุด คือ ด้านการประเมินมาตรการควบคุม ด้านที่มีการบริหาร
ความเสี่ยงน้อยที่สุด คือ ด้านการระบุความเสี่ยง หากจ าแนกตามประเภทสถานศึกษาโดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมากเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน ด้านที่มีการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านการเงินมากท่ีสุด คือ ด้านการประเมินมาตรการควบคุม ด้านที่มีการบริหารความเสี่ยง
ด้านการเงินน้อยที่สุดคือ ด้านการระบุความเสี่ยง และการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของ
สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตอ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม ในโรงเรียนมัธยม 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน ด้านที่มีการ
บริหารความเสี่ยงด้านการเงินมากที่สุด คือด้านการประเมินมาตรการควบคุม ด้านที่มีการบริหาร
ความเสี่ยงด้านการเงินน้อยที่สุด คือ ด้านการระบุความเสี่ยง 
  ธัญญารัตน์ สายใหม่ (2560) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดปทุมธานี พบว่า 1) การบริหารความเสี่ยงของผู้อ านวยการ
สถานศึกษาและครูของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดปทุมธานีมีระดับ
การปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงเฉลี่ยอยู่ในระดับมากและ 2) การบริหารความเสี่ยงของผู้อ านวยการ
สถานศึกษาและครูโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดปทุมธานีพบว่าการ
บริหารความเสี่ยงด้านการเงินแตกต่างกันมากท่ีสุดโดยผู้อ านวยการสถานศึกษาเฉลี่ยเท่ากับ 3.30 

(μ = 3.30 ) มีค่าสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 (σ=0.61) และครูมีคาเฉลี่ยเท่ากับ 3.44 

(μ = 3.44) มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.79 (σ =0.79) 
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 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Koromski (2004) ได้กล่าวว่า ความเสี่ยงในบริบทของการศึกษาเป็นความเสี่ยงที่ใช้
ส าหรับการรักษาสภาพทางการเงินที่เป็นผลที่เกิดจากความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในลักษณะที่มีประสิทธิภาพ
ที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้โดยเฉพาะเรื่องของการฟ้องร้องต่าง ๆ มักจะท าได้ให้เจ้าหน้าที่ต้องสูญเสียเงิน
ไป 
  Westerman (2006) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศต่อความจ าเป็นในคุณค่ากลยุทธ์ทางธุรกิจ ผลการวิจัยพบว่า ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี 
มี 6 ด้านด้วยกัน คือ 1) เทคโนโลยีและโครงสร้างพ้ืนฐาน ประกอบด้วยการบริหารองค์ประกอบ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับโครงสร้างพ้ืนฐาน ระดับมาตรฐาน อายุ และเทคโนโลยี 2) ประโยชน์การใช้และ
ข้อมูลข่าวสาร ประกอบด้วยความสอดคล้องของข้อมูล ระดับของข้อก าหนด ความซับซ้อนของ
โครงสร้าง 3) บุคคลและทักษะประกอบด้วยการหมุนเวียน การวางแผนทางด้านทักษะการอบรม 
การรับคนใหม่ ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 4) ผู้จ าหน่ายและหุ้นส่วนอื่น ๆ ประกอบด้วยวิธีการใช้/
มาตรฐาน การยอมรับความเสี่ยงของลูกค้า 5) นโยบายและกระบวนการ ประกอบด้วยการควบคุม
โครงสร้าง ระดับมาตรฐาน ระดับความรับผิดชอบ และ 6) องค์กร ประกอบด้วยโครงสร้างองค์กร 
การตัดค่าใช้จ่าย/ต้นทุน กระบวนการกองทุน 
  Knan และ Burnes (2007) ได้ศึกษาเรื่องความเสี่ยงและการจัดการโซ่อุปทาน 
โดยเป็นการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมา พบว่า มีการอภิปรายและถกเถียงในเรื่องความเสี่ยง
ค่อนข้างมาก ทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณแต่ในทางปฏิบัติจ าเป็นที่จะต้องมีการประยุกต์จาก
ทฤษฎีเกี่ยวกับความเสี่ยงและวิธีการจัดการความเสี่ยงในโซ่อุปทานให้เข้ากับธุรกิจแต่ละประเภท 
โดยผู้วิจัยได้เสนอว่าควรจะเป็นการรวบรวมทฤษฎีต่าง ๆ มาใช้และทุกองค์กรก็ควรให้ความส าคัญกับ
การจัดการความเสี่ยงและโซ่อุปทานด้วย 
  Massingham (2010) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านความรู้เนื่องจากในปัจจุบัน
การประยุกต์ใช้กระบวนการจัดการความรู้ (KM) กาลังได้รับความสนใจเพ่ิมข้ึนจึงส่งผลให้คนเพิ่ม
ความสนใจไปที่ประเด็นของการบริหารความเสี่ยงมากข้ึนเช่นกัน ทั้งนี้เพื่อการตอบสนองด้านการ
พัฒนาความรู้ขององค์กรและเพ่ือการรับผิดชอบต่อสังคม วัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้คือ 
เพ่ือส่งเสริมให้มีการศึกษาวิจัยในหัวข้อหรือประเด็นใหม่ ๆ เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้านความรู้ 
ซึ่งประยุกต์ใช้กระบวนการจัดการความรู้เป็นเครื่องมือและเทคนิคในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
โดยใช้วิธีการด าเนินการวิจัยเชิงทดลองตามแบบการวิจัยของ Australian Department of Defense 
และใช้วิธีการวิจัยแบบกรณีศึกษา การวิจัยครั้งนี้ท าการวิเคราะห์เพ่ือหาค าตอบว่าวิธีการแบบใหม่ใน
การบริหารความเสี่ยงซึ่งพัฒนามาจากวิธีการวิเคราะห์เพื่อตัดสินใจแบบต้นไม้เป็นวิธีการที่มีหรือไม่มี
ประสิทธิภาพอย่างไร จากนั้นจึงการทดสอบสมมติบานและทดสอบแบบจ าลอง KRM ข้อจ ากัดของ
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การวิจัยครั้งนี้คือ การใช้วิธีการวิจัยแบบกรณีศึกษาเดี่ยว ประโยชน์จากการวิจัยคือแบบจ าลองท่ี
พัฒนาขึ้นในการวิจัยครั้งนี้จะช่วยให้ผู้บริหารมีวิธีการที่แตกต่างจากเดิมในการบริหารความเสี่ยง สิ่งที่
ส าคัญยิ่งไปกว่านั้นคือ สามารถช่วยลดอคติทางความคิดที่เกิดข้ึนในกระบวนการตัดสินใจแบบเก่าซึ่ง
เคยใช้ในการประเมินความเสี่ยง สรุปได้ว่า แบบจ าลอง KRM สามารถน าไปใช้เพื่อช่วยพัฒนา
กระบวนการประเมินความเสี่ยงให้มีความถูกต้องแม่นยามากข้ึน โดยการลดอัตวิสัยของแต่ละบุคคลซึ่ง
เกิดจากอคติทางความคิดลง 
  Gupta (2011) ได้วิจัยการศึกษาสภาพและปัญหาในการส่งเสริมรูปแบบความเสี่ยงแบบ
องค์รวม (EWRM) วัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้คือ เพื่อศึกษาสภาพการบริหารความเสี่ยงสัญชาติ
อินเดีย และเพ่ือศึกษาเหตุผลในการประยุกต์ใช้หรือไม่ การประยุกต์ใช้ความเสี่ยงเชิงบูรณาการ 
โดยศึกษาถึงความจ าเป็นของการส่งเสริมรูปแบบการบริหาร (EWRM) ซึ่งงานการวิจัยที่ผ่านมา พบว่า 
การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ผลการปฏิบัติงานขององค์กรได้ แต่โครงสร้างพ้ืนฐานที่ดีพอ
กลับไม่ได้ส่งเสริมรูปแบบการบริหารความเสี่ยงแบบองค์รวม (EWRM) ของบริษัท การวิจัยครั้งนี้ใช้
วิจัยเชิงส ารวจโดยท าการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ บริษัท สัญชาติ
อินเดีย จ านวน 130 บริษัท ผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงในบริษัทสัญชาติอินเดีย
ปัจจุบันก าลังเผชิญกับปัญหา ด้านการบูรณาการและการสร้างแรงจูงใจ การบริหารความเสี่ยง 
ยังควบรวมอย่างเหมาะสมไว้ในกลยุทธ์ของบริษัทและ พบว่า มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือบริหารความเสี่ยงในระดับน้อย ในการส ารวจทัศนคติของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า การใช้วิธีเก็บข้อมูล
แฟ้มสะสมงานเพ่ือการบริหารความเสี่ยงเป็นการ บริหารความเสี่ยงเชิงเสี่ยงแบบองค์รวม (EWRM) 
ที่ไมมีประสิทธิภาพ เกิดความแปรปรวนในกระบวนการรับรู้เรื่องความเสี่ยง บริษัทจึงจ าเป็นต้องเร่ง
สร้างวัฒนธรรมด้านการรับรู้เรื่องความเสี่ยงอย่างทั่วถึงและสร้างแรงจูงใจที่มากพอจะดึงดูดให้ทุกคน
เกิดความสนใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง ข้อเสนอแนะจาก ผลการวิจัยคือ 1) การบริหารความเสี่ยง
นับเป็นสวนหนึ่งที่ส าคัญในกระบวนการตัดสินใจสั่งการ 2) การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ 
สามารถช่วยให้บริษัทได้ประโยชน์มากขึ้น ที่ได้รับจากการวิจัยครั้งนี้คือ ผลการวิจัยชี้ให้เห็นความจริง
ที่ว่า การวิจัยเพื่อ รวบรวมองค์ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยงในบริษัทสัญชาติอินเดียยังคงมีน้อย
มาก บริษัทที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีความลังเล ที่จะท าการส่งเสริมรูปแบบการบริหารความเสี่ยง (EWRM) 
เพราะคิดว่ามันอาจจะเป็นวิธีการที่ไร้ประสิทธิภาพ 
  Brooker (1999) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์นโยบายงบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงานในการศึกษาระดับสูงของรัฐอคานซอล ผลการวิจัย พบว่า การศึกษาในเชิงลึกจากข้อมูลที่ได้
คณะกรรมการมีความเห็นด้วยกับระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานอย่างไรก็ตามยังพบข้อบกพร่อง
ในเรื่องของระบบที่มีความซับซ้อนบุคลากรขาดความร่วมมือในพันธกิจขององค์กร 186 และในส่วน
ของนโยบายมีความล้มเหลวมากท่ีสุดทั้งนี้บนพ้ืนฐานของทฤษฎีที่ได้จากการศึกษาการวิเคราะห์ 
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นโยบายสนับสนุนระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานให้เป็นที่ยอมรับในการศึกษาระดับสูงของรัฐ 
อคานชอล ประกอบด้วย การน าข้อปรับปรุงแก้ไขมาเป็นข้อมูลในการวางระบบเริ่มแรกและประการ
ต่อมาควรมีการก าหนดการวัดผลการด าเนินการในจ านวนน้อยข้อและบุคลากรในหน่วยงานแสดงให้
เห็นถึงคุณค่าของพันธกิจของหน่วยงาน 
  Flowers (1999) ได้วิจัยเรื่อง การประเมินหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพในการใช้ระบบ
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานในรัฐฟอริตา พบว่า นโยบายและภาวะผู้น าของหน่วยงานที่ดีจะท าให้
หน่วยงานประสบความส าเร็จบนพื้นฐานของข้อมูลที่ดีหรือการตัดสินใจบนฐานแห่งความจริงเป็น
สภาพเงื่อนไขท่ีเหมาะสมที่สุดส าหรับหน่วยงานที่ประสบความส าเร็จนอกจากนั้นยังบ่งชี้ถึงแนวคิดใน
การวิเคราะห์นโยบายของงบประมาณจะต้องประกอบไปด้วยตัวแปรทั้งสภาพแวดล้อมและระดับ
องค์กรนอกจากนั้นผู้น าของหน่วยงานจะต้องมีความชัดเจนใน 3 ปัจจัยของการบริหารงบประมาณให้
ประสบความส าเร็จคือ 1) ต้องมีความชัดเจนในผลส าเร็จโดยประสานระหว่างความพึงพอใจของชุมชน
กับพันธกิจของหน่วยงาน 2) ต้องมีการจัดการกับปัจจัยภายนอกที่ส าคัญต่างๆ และนโยบาย 3) ต้องมี
การจัดการกับปัจจัยภายในให้ดีขึ้นไม่ว่าจะเป็นวัฒนธรรมในการบริหารและอ านาจในการรับรู้เน้นการ
ตัดสินใจบนฐานแห่งความจริง 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผู้วิจัยได้ก าหนดกระบวนการวิจัย
และพัฒนา แบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ
และข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้     
  1. ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
  2. ประชากรกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  3. เครื่องมือและการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
  5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ขั้นตอนในการด าเนินการวิจยั 
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีข้ันตอนในการด าเนินการวิจัย  
2 ระยะ ดังภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีงานวิจัย      
เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง
ด้านงานงบประมาณจากเอกสาร 
สังเคราะห์ตรวจสอบโดยอาจารย์
ที่ปรึกษา 
2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่
พึงประสงค์และความต้องการ
จ าเป็นกับผู้บริหาร จ านวน  
40 คน ครู จ านวน 161 คน รวม
ทั้งสิ้น 201 คน 

1. ศึกษาแนววิธีปฏิบัติที่ดี (Best  
Practices) จ านวน 3 แห่ง 
2. พัฒนาแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
3. ประเมินแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
 

ระยะ/วิธีการ กระบวนการวิจัย ผลที่ได้รับ 

ระยะที่ 1 ศึกษา
สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์
และความต้องการ
จ าเป็นของการ
บริหารความเสี่ยง
ด้านงานงบประมาณ
ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา 

1) กรอบแนวคิดในการวิจัย
และองค์ประกอบ และ
ตัวชี้วัดการบริหารความ
เสี่ยงด้านงานงบประมาณ 
2) สภาพปัจจุบนั สภาพที่
พึงประสงค์และความ
ต้องการจ าเป็นเก่ียวกับการ
บริหารความเสี่ยงดา้นงาน
งบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 

 

ระยะที่ 2 พัฒนา
แนวทางการบริหาร
ความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 

แนวทางการบริหาร
ความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 
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  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการ
บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 มี 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารความเสี่ยงโดยการศึกษา
แนวคิด ทฤษฎีการบริหารความเสี่ยงจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาสังเคราะห์ก าหนด
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ 
   ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของ
การบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 โดยน าข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์จากข้ันตอนที่ 1 มาเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถามตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 น าผลการวิจัย มาวิเคราะห์ดัชนี
ความต้องการจ าเป็น (Priority Need Index) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น   
    1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ประจ าปีการศึกษา 2562 
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 84 คน และ ครู จ านวน 336 คน รวมทั้งสิ้น 420 คน 
    2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษา และครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ประจ าปีการศึกษา 
2562 การสุ่มตัวอย่างโดยใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
โดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นหน่วยของการสุ่ม จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน 
และครู จ านวน 161 คน รวมทั้งสิ้น 201 คน 
  ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน 
   ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีแนววิธีปฏิบัติที่ดี (Best  
Practices) จ านวน 3 แห่ง คือ โรงเรียนประทุมรัตต์พิทยาคม (ขนาดใหญ่พิเศษ) สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โรงเรียนฝางวิทยาคม (ขนาดกลาง) และโรงเรียนพังทุยพัฒนา
ศึกษา (ขนาดเล็ก) สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยวิธีการสัมภาษณ์จาก 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องการปฏิบัติงานจริง 
   ขั้นตอนที่ 2 ร่างแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยใช้ผลวิเคราะห์ข้อมูล 
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ความต้องการจ าเป็นในระยะที่ 1 และผลการศึกษาแนวทางวิธีการปฏิบัติที่ดีของโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในระยะที่ 2  
   ขั้นตอนที่ 3 ประเมินแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
ได้แก่ รองผู้อ านวยการส านักเขตพ้ืนที่การศึกษา 2 คน ผู้อ านวยการหน่วยตรวจสอบภายใน 1 คน 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา 2 คน รวม 5 คนโดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
 
ประชากร กลุ่มตัวอย่างและกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้า
กลุ่มงานบริหารงบประมาณ งานพัสดุ งานการเงิน และงานบัญชีในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ประจ าปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 84 คน และ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงบประมาณ งานพัสดุ 
งานการเงิน และงานบัญชี จ านวน 336 คน รวมทั้งสิ้น 420 คน 
  2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูที่ปฏิบัติหน้าที่
หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงบประมาณ งานพัสดุ งานการเงิน และงานบัญชีในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ประจ าปีการศึกษา 2562 จ านวน  
84 โรงเรียน โดยใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ประกอบด้วย 
ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 40 คน และครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงบประมาณ 
งานพัสดุ งานการเงิน และงานบัญชี จ านวน 161 คน รวมทั้งสิ้น 201 คน ใช้วิธีการเทียบตาราง 
Krejcie & Morgan และเทียบบัญญัตไตรยางค์ ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 การสุ่มตัวอย่างของผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 

ขนาดสถานศึกษา 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร คร ู ผู้บริหาร คร ู

1. โรงเรียนขนาดเล็ก  50 200 24 96 

2. โรงเรียนขนาดกลาง  21 84 10 40 

3. โรงเรียนขนาดใหญ่  5 20 2 10 

4. โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  8 32 4 15 

รวมทั้งสิ้น 420 คน 201 คน 

 
  ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
   1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยง 
ด้านการบริหารงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25  โรงเรียนที่มีแนววิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้านการ
บริหารงบประมาณ ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษาจ านวน 3 คน ครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มงาน
บริหารงบประมาณ งานพัสดุ งานการเงิน และงานบัญชี จ านวน 12 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) รวมผู้ที่ให้ข้อมูลทั้งสิ้น จ านวน 15 คน 
   2. ผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ได้แก่ รองอ านวยการเขตพ้ืนที่
การศึกษา จ านวน 2 คน ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 2 คน ผู้อ านวยการหน่วยตรวจสอบภายใน 
จ านวน 1 คน รวม จ านวน 5 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
ประกอบด้วย 
    2.1 ดร.วิศิษฎ์ มุ่งนากลาง วุฒิการศึกษา (ปร.ด.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
    2.2 นายเกียรติศักดิ์ หอมพิกุล (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ต าแหน่ง 
ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
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    2.3 นางสาวเรียม สังฆจันทร์ วุฒิการศึกษา (บธ.บ.) สาขาวิชาการบัญชี ต าแหน่ง 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน ปฏิบัติหน้าที่ผู้อ านวยกลุ่มตรวจสอบภายใน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
    2.4 นายสมนึก ทองค า วุฒิการศึกษา (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนน้ าพองศึกษา ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
    2.5 นายสุรเชษฐ รูปต่ า วุฒิการศึกษา (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนศรีกระนวน 
วิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 
เครื่องมือและการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 
 1. ลักษณะของเครื่องมือ  
  ระยะที่ 1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยการสังเคราะห์
จากแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ
(Check List) สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของ
การบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) ของตามแนวทางของลิเคอร์ท (Likert’s Scale) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
   ระดับ 5 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ 
ในสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   ระดับ 4 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ 
ในสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
   ระดับ 3 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ 
ในสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
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   ระดับ 2 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ 
ในสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
   ระดับ 1 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ 
ในสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
  ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
   1. แบบสัมภาษณ์ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์ 
แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ที่พัฒนาขึ้นตามขอบข่ายการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยได้จาก
การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการบริหารความ
เสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
25 ในระยะที่ 1 มี 2 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ให้การสัมภาษณ์ เกี่ยวกับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง 
สถานที่ท างาน วันที่ให้สัมภาษณ์ สถานที่สัมภาษณ์ 
    ตอนที่  2  เกี่ยวกับแนวทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พร้อมข้อเสนอแนะเป็นแบบปลายเปิด   
   2. แบบประเมินแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
 2. การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถาม 
  ระยะที่ 1 แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 มีวิธีการสร้าง และหาคุณภาพ ดังนี้ 
   1. ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่ 
พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จากเอกสาร ตารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาประกอบ
เป็นแนวความคิดแล้วสร้างแบบสอบถามภายใต้กรอบแนวคิดของการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
   2. ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามประเภทต่าง ๆ จากหนังสือ
พ้ืนฐานการวิจัยการศึกษาของ บุญชม ศรีสะอาด และคณะ (2561) และศึกษาแบบสอบถามงานวิจัย
อ่ืนๆที่เกีย่วข้อง พร้อมก าหนดรูปแบบและขอบเขตของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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   3. ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย รวมถึงศึกษาองค์ประกอบประเด็นเนื้อหาและ
โครงสร้างของแบบสอบถามและปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสภาพปัญหาการบริหารความเสี่ยงด้าน
งานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
   4. วิเคราะห์นิยามศัพท์แล้วก าหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา เป็นรายด้านให้สอดคล้องกับความมุ่งหมายและตัวแปรที่ใช้ในการ
วิจัย 
   5. ก าหนดรูปแบบข้อคาถามโดยข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ส่วนสภาพปัญหาการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
   6. สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง ตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุม ลักษณะที่
ต้องการวัดการใช้ภาษาท่ีชัดเจนไม่คลุมเครือ แล้วปรับปรุงแก้ไขก่อนเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญให้
ข้อเสนอแนะอีกครั้ง 
   7. น าเครื่องมือที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจส านวนภาษาท่ี
ใช้ ความถูกต้องด้านภาษา และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา 
   8. น าเครื่องมือที่ผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่เก่ียวข้องประเมินแบบสอบถามการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา เพื่อตรวจสานวนภาษาท่ีใช้ ความสมบูรณ์ ความถูกต้องด้านภาษาท่ีใช้และ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค่า
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคาถามกับเนื้อหา โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective 
Congruence : IOC) โดยคัดเลือกข้อคาถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.6 ขึ้นไป และใช้เกณฑ์
การให้คะแนนดังนี้ 
    +1  หมายถึง สอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
    0   หมายถึง ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
    -1   หมายถึง ไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
     ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัยและพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับ
ความสอดคล้องของข้อคาถาม โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence) 
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 
      1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธชัชัย จิตรนันท์ วุฒิการศึกษา (ค.ด.) 
สาขาอุดมศึกษา เชี่ยวชาญด้านวิจัย ต าแหน่ง อาจารย์ ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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      2. ดร. พงษ์ศักดิ์ ดรพินิจ วุฒิการศึกษา (ปร.ด.) สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา  เชี่ยวชาญด้านการวิจัย อาจารย์มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
      3. ดร.อนุชิต เปรมปรี วุฒิการศึกษา (ปร.ด.) สาขาวิชาวัฒนธรรมศาสตร์ 
เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะผู้อ านวยการช านาญ
การพิเศษ โรงเรียนท่าศาลาประชานุสรณ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
      4. ดร.คณินธิปรัชต์ พรหมราษฎร์ วุฒิการศึกษา (ปร.ด.) สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านโคกสูงวิทยานุกูล ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 
      5. ดร.จิตตรา พิกุลทอง วุฒิการศึกษา (ปร.ด.) สาขาวิชานวัตกรรม
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ต าแหน่ง ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ 
วิชาเอกภาษาไทย โรงเรียนผดุงนารี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
     ผลการประเมินค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญ พบว่า มีค่า ตั้งแต่ 0.60–1.00 
   9. การตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผู้วิจัย
ได้น าแบบสอบถามฉบับร่างที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรง และการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญไป
ทดลองใช้ (Try out) กับผู้อ านวยการสถานศึกษาสถานศึกษา และครู ในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 และเขต 27 กลุ่มตัวอย่างและมีความคล้ายคลึงกับกลุ่ม
ประชากร จ านวน 40 คน  
   10. วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ โดยหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย
ระหว่างคะแนนรายข้อค าถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์กับคะแนนรวม (Item Total 
correlation) ตามสูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment 
Correlation Coefficient) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน มีค่าอ านาจ 
จ าแนกรายข้อ ตั้งแต่ 0.711 ถึง 0.951 และแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ มีค่าอ านาจจ าแนก 
รายข้อ ตั้งแต่ 0.706 ถึง 0.963 
   11. วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ทั้งฉบับ โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ 
ครอนบาค (Cronbach) โดยใช้เกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นที่ยอมรับได้มีค่าทั้งฉบับตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน มีความเชื่อมั่น
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.996 และแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.997 
   12. น าแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์จัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือ
น าไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
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  ระยะที่ 2 การสร้างแบบสัมภาษณ์และแบบประเมินแนวทางการบริหารความเสี่ยง 
   1. การสร้างแบบสัมภาษณ์การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ดังนี้ 
    1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด และทฤษฎีวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแนวทาง 
การบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสัมภาษณ์ ของบุญชม ศรีสะอาด (2554)  
เพ่ือน ามาประกอบเป็นแนวคิดแล้วสร้างแบบสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิด 
    1.2 ก าหนดโครงสร้างของแบบสัมภาษณ์ ให้สอดคล้องและครอบคลุมการบริหาร
ความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
    1.3 ด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ ตามกรอบที่ก าหนด และน าร่างแบบ
สัมภาษณ์การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องส านวนภาษา จากนั้นด าเนินการแก้ไขตามค าแนะน า
ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
    1.4 จัดท าฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วถูกต้องครบถ้วนไปใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิต่อไป 
   2. แบบประเมินฉบับร่างแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา มีวิธีการดังนี้ 
    2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับนักวิชาการต่าง ๆ 
เกี่ยวกันการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
    2.2 สร้างแบบประเมินพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาแบบประเมินโดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ 
ตามแนวทางของลิเคอร์ท (Likert’s Scale) ครอบคลุมการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้าน
งานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีเกณฑ์ในการให้คะแนน ดังนี้ 
     5 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้มากที่สุด 
     4 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้มาก 
     3 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ปานกลาง 
     2 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้น้อย 
     1 หมายความว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
    2.3 น าแบบประเมินแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความครอบคลุมเนื้อหา  
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ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ความชัดเจนของภาษาและรูปแบบของแบบประเมิน  
แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข 
    2.4 น าแบบประเมินแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา เสนอผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
    2.5 จัดท าฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วถูกต้องครบถ้วน 
เพ่ือเป็นแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ระยะที่ 1 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการในการเก็บข้อมูลจากทาง คณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
เพ่ือขออนุญาต ในการจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้อ านวยการ และครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
  2. ผู้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือไปยังสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วย
ตัวเอง 
  3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จัดส่งไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ด้วยตนเองและส่งทางไปรษณีย์  
  4. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามคือด้วยตัวเองและตอบกลับทางไปรษณีย์ 
  5. ส่วนที่ไม่สามารถเก็บได้ผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมทางออนไลน์ 
  6. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนทั้งสิ้น 201 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
  7. ตรวจความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วน าไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 ระยะที่ 2 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการดังนี้ 
  1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์การบริหารความเสี่ยงด้านการบริหาร
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีแนววิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้
ด าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการดังนี้ 
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   1.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการในการสัมภาษณ์จากทางคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ การพัฒนา 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
   1.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์สถานศึกษาที่มีวิธี
ปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาทางโทรศัพท์เพ่ือ
ขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ และขอนัดหมายวันและเวลา ขอสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลด้วยตนเอง 
   1.3 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์การพัฒนาแนวทางการบริหาร
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาแต่ละครั้งผู้วิจัยท าการจดบันทึก  
และบันทึกเสียงไว้ทุกครั้ง โดยขออนุญาตในการบันทึกก่อนท าการบันทึก 
  2. การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทาง 
การบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 
   2.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการในการประเมินฉบับร่างการพัฒนา 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา จากทางคณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความอนุเคราะห์ประเมินฉบับร่างการพัฒนา 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
   2.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิทางโทรศัพท์ จ านวน 5 คน เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการประเมินฉบับร่างการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาและขอนัดหมายวันและเวลา ขอความอนุเคราะห์ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน 
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ด้วยตนเองและส่งเอกสารทางไปรษณีย์ 
   2.3 ผู้วิจัยรวบรวมแบบประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่ได้รับกลับคืนทางไปรษณีย์ และติดตามแบบประเมินการพัฒนา
แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษายังไม่คืนด้วยตนเอง 
   2.4 น าแบบประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณ
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ที่ได้รับท าการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบประเมินจากการเก็บข้อมูลเพ่ือน าไปวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล 
 
 
 
 



 

 

  135 

การจัดกระท ากับข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ระยะที่ 1 การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูลในระยะนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
  1. การจัดกระท ากับข้อมูล 
   1.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
   1.2 ก าหนดรหัส ให้คะแนน และบันทึกข้อมูลในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
  2. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   2.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) แล้ว
น าเสนอเป็นตารางประกอบความเรียงท้ายตาราง 
   2.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 ใช้การวิเคราะห์ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation : S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ดังนี้  
    4.51 – 5.00 ความหมายว่า มีระดับความคิดเห็นสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์มากท่ีสุด 
    3.51 – 4.50 ความหมายว่า มีระดับความคิดเห็นสภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พึงประสงค์มาก 
    2.51 – 3.50 ความหมายว่า มีระดับความคิดเห็นสภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พึงประสงค์ปานกลาง 
    1.51 – 2.50 ความหมายว่า มีระดับความคิดเห็นสภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พึงประสงค์น้อย 
    1.00 – 1.50 ความหมายว่า มีระดับความคิดเห็นสภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พึงประสงค์น้อยที่สุด 
 ระยะที่ 2 การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล ในระยะนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
  1. การจัดกระท ากับข้อมูล  
   1.1 การจัดกระท ากับข้อมูลการสัมภาษณ์การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยง
ด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยการสรุปประเด็นการสัมภาษณ์ จัดกลุ่มเนื้อหาและ
สรุปวิเคราะห์ และสังเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
   1.2 การจัดกระท ากับข้อมูลแบบประเมินร่างการพัฒนาแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีวีการดังนี้ 
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    1.2.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบประเมิน 
    1.2.2 ก าหนดรหัส ให้คะแนน และบันทึกข้อมูลในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
  2. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้าน
งานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Content Analysis) 
   2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลร่างการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
ใช้การวิเคราะห์ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ 
  1.1 ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) โดยใช้วิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
  1.2 การตรวจสอบอ านาจจ าแนก โดยการใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
  1.3 การตรวจสอบความเชื่อมั่นทั้งฉบับโดยการใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
 2. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
  2.1 ค่าเฉลี่ย 
  2.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  2.3 ส่วนการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (Modified Priority 
Needs Index : PNImodified) ซึ่งเป็นดัชนีความต้องการจ าเป็นที่ใช้หลักประเมินความแตกต่างเป็นวิธีที่
หาค่าผลต่างของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ (I-D) แล้วหารด้วยค่าของสภาพที่พึงประสงค์ 
(D) เพ่ือควบคุมขนาดความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไปและให้ความหมาย
เชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่เป็นฐานในการค านวณค่าอัตราการพัฒนา 
เข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) 
 
    PNImodified   =  (I - D) /D 
 
  เมื่อ  PNImodified  แทน   ดัชนีความต้องการจ าเป็น 
    I     แทน  ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ 
    D     แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน    
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 
2 ระยะ และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัย 
ก าหนดสัญลักษณ์แทนความหมายต่างดัง ๆ นี้  
  X        แทน  ค่าเฉลี่ย 
  S.D.       แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  D (Degree of Success)  แทน  สภาพปัจจุบัน 
  I (Important)     แทน  สภาพที่พึงประสงค์ 
  PNImodified      แทน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 2 ระยะ ตามล าดับ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการ
บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25  
  ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ระยะที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการ
บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25  
  1. ผลการวิเคราะห์ความถี่ ร้อยละ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 แสดงดังตาราง 5   
 

ตาราง 5 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ต าแหน่ง ความถี ่ ร้อยละ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา 40 19.90 
หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงบประมาณ 40 19.90 
ครูผู้ที่รับผิดชอบงานการเงิน 40 19.90 
ครูผู้ที่รับผิดชอบงานบัญชี 40 19.90 
ครูผู้ที่รับผิดชอบงานพัสด ุ 41 20.40 

รวม 201 100 

ประสบการณ์การท างาน ความถี ่ ร้อยละ 

1 - 5 ปี 98 48.80 
6 - 10 ปี 30 14.90 
11 - 15 ปี 5 2.50 
16 - 20 ปี 19 9.50 
21 - 25 ปี 23 11.40 
มากกว่า 25 ปี 26 12.90 

รวม 201 100 

ขนาดสถานศึกษา ความถี ่ ร้อยละ 

ขนาดเล็ก 120 59.70 
ขนาดกลาง 50 24.90 
ขนาดใหญ ่ 12 6.00 
ขนาดใหญ่พิเศษ 19 9.50 

รวม 201 100 
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 จากตาราง 5 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูผู้ที่รับผิดชอบงาน
พัสดุ คิดเป็นร้อยละ 20.40 ส่วนต าแหน่งอื่นมีอัตราส่วนเท่ากันคือ  ร้อยละ 19.90 ประสบการณ์ 
การท างานส่วนใหญ่ 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.80 รองลงมาคือ 6-10 ปี ร้อยละ 14.90 และเป็น
สถานศึกษาขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 59.70 รองลงมาสถานศึกษาขนาดกลางคิดเป็นร้อยละ 24.90 
 
 2. ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
 
ตาราง 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร

ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวม 
  

การบริหารความเสี่ยงงานงบประมาณ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

1. การบริหารความเสี่ยงด้านงาน
แผนงาน 3.86 0.80 มาก 3.99 0.78 มาก 

2. การบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ 3.74 0.78 มาก 3.94 0.80 มาก 

3. การบริหารความเสี่ยงด้านงาน
การเงิน 3.93 0.85 มาก 4.06 0.85 มาก 

4. การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี 3.95 0.85 มาก 4.09 0.86 มาก 

โดยรวม 3.87 0.78 มาก 4.02 0.79 มาก 

 
 จากตาราง 6 พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี การบริหารความเสี่ยงด้านงาน
การเงิน การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงานและการบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ ตามล าดับ 
  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี การบริหารความเสี่ยงด้านงาน
การเงิน การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงานและการบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ ตามล าดับ 
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ตาราง 7 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานแผนงาน 

 

ข้อ
ที่ 

การบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานแผนงาน 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผน 3.91 0.87 มาก 3.94 0.90 มาก 

2 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการวิเคราะห์และ
พัฒนานโยบายทางการศึกษา 3.96 0.82 มาก 4.06 0.80 มาก 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดแผน
งบประมาณ 3.87 0.90 มาก 3.91 0.91 มาก 

4 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรายงานติดตาม
ประเมิน 3.93 0.86 มาก 4.04 0.85 มาก 

5 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การวางแผนงบประมาณ 3.77 0.93 มาก 3.82 0.91 มาก 

6 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทาง
การศึกษา 3.90 0.91 มาก 3.99 0.88 มาก 

7 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การจัดแผนงบประมาณ 3.89 0.91 มาก 3.97 0.90 มาก 

8 สถานศึกษาการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับ
การรายงานติดตามประเมิน 3.94 0.87 มาก 4.04 0.86 มาก 

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการวางแผนงบประมาณ 3.82 0.88 มาก 3.93 0.89 มาก 

10 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการวิเคราะห์และพัฒนานโยบาย
ทางการศึกษา 3.92 0.91 มาก 4.07 0.84 มาก 
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ตาราง 7 ต่อ 
 

ข้อ
ที่ 

การบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานแผนงาน 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

11 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดแผนงบประมาณ 3.83 0.87 มาก 3.93 0.81 มาก 

12 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการรายงานติดตามประเมิน 3.84 0.89 มาก 3.98 0.85 มาก 

13 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการ
วางแผนงบประมาณ 3.71 0.87 มาก 3.93 0.86 มาก 

14 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการ
วิเคราะห์และพัฒนานโยบายทาง
การศึกษา 3.86 0.93 มาก 4.03 0.92 มาก 

15 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการจัด
แผนงบประมาณ 3.81 0.94 มาก 3.95 0.98 มาก 

16 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการ
รายงานติดตามประเมิน 3.87 0.89 มาก 4.02 0.83 มาก 

17 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการวางแผนงบประมาณ 3.77 0.87 มาก 3.96 0.85 มาก 

18 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการวิเคราะห์และพัฒนานโยบาย
ทางการศึกษา 3.90 0.90 มาก 4.05 0.86 มาก 

19 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการจัดท าแผนงบประมาณ 3.91 0.85 มาก 4.06 0.83 มาก 

20 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการประเมินงานแผนงาน 3.89 0.90 มาก 4.03 0.85 มาก 

โดยรวม 3.86 0.80 มาก 3.99 0.78 มาก 
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 จากตาราง 7  พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ด้านงานแผนงาน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ด้านงานแผนงาน โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
   
ตาราง 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความ

เสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานพัสดุ 
 

ข้อ
ที่ 

การบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานพสัด ุ

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของสถานศกึษา 3.86 0.86 มาก 4.04 0.85 มาก 

2 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดหาพสัดุ 3.71 0.84 มาก 3.90 0.84 มาก 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมและ
บ ารุงรักษาพสัด ุ 3.67 0.95 มาก 3.87 0.92 มาก 

4 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจ าหนา่ยพัสดุ 3.71 0.90 มาก 3.89 0.89 มาก 

5 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การจัดท าระบบฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของ
สถานศึกษา 3.68 0.94 มาก 3.94 0.93 มาก 

6 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การจัดหาพัสด ุ 3.76 0.90 มาก 3.94 0.92 มาก 

7 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การควบคุมและบ ารุงรักษาพสัดุ 3.62 0.96 มาก 3.86 0.95 มาก 
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ตาราง 8 ต่อ 
 

ข้อ
ที่ 

การบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานพสัด ุ

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

8 สถานศึกษาการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับ
การจ าหน่ายพสัด ุ 3.82 0.83 มาก 3.96 0.85 มาก 

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูล
สินทรัพย์ของสถานศึกษา 3.64 0.80 มาก 3.86 0.82 มาก 

10 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดหาพัสด ุ 3.73 0.84 มาก 3.93 0.82 มาก 

11 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการควบคุมและบ ารุงรกัษาพัสดุ 3.72 0.86 มาก 3.93 0.85 มาก 

12 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการจ าหน่ายพสัด ุ 3.81 0.88 มาก 3.98 0.92 มาก 

13 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดท า
ระบบฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของ
สถานศึกษา 3.61 0.83 มาก 3.86 0.85 มาก 

14 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดหา
พัสด ุ 3.81 0.87 มาก 3.97 0.88 มาก 

15 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ควบคุมและบ ารุงรักษาพสัด ุ 3.69 0.86 มาก 3.91 0.86 มาก 

16 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จ าหน่ายพสัด ุ 3.80 0.85 มาก 3.97 0.85 มาก 
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ตาราง 8 ต่อ 
 

ข้อ
ที่ 

การบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานพสัด ุ

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

17 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูล
สินทรัพย์ของสถานศึกษา 

3.75 0.85 มาก 3.95 0.83 มาก 

18 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการจัดหาพัสด ุ

3.80 0.83 มาก 3.96 0.83 มาก 

19 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการควบคุมและบ ารุงรกัษาพัสดุ 

3.82 0.86 มาก 4.05 0.83 มาก 

20 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการจ าหน่ายพสัด ุ

3.82 0.87 มาก 4.00 0.84 มาก 

โดยรวม 3.74 0.78 มาก 3.94 0.80 มาก 

 
 จากตาราง 8 พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ด้านงานพัสดุ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ด้านงานพัสดุ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
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ตาราง 9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความ
เสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานการเงิน 

 

ข้อ
ที่ 

การบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานการเงิน 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ 3.73 0.79 มาก 3.91 0.83 มาก 

2 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับ-จา่ยและการ
เก็บรักษาเงิน 4.07 0.92 มาก 4.12 0.89 มาก 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการตรวจสอบและ
รายงานทางการเงิน 3.82 0.97 มาก 3.97 0.97 มาก 

4 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 4.02 0.87 มาก 4.13 0.89 มาก 

5 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การรับ-จ่ายและการเก็บรักษาเงนิ 3.89 0.95 มาก 4.03 0.88 มาก 

6 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 4.00 0.86 มาก 4.10 0.84 มาก 

7 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการวางแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 3.88 0.96 มาก 4.06 0.96 มาก 

8 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการรับ - จ่ายและเก็บรกัษาเงิน 3.99 0.88 มาก 4.09 0.88 มาก 

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการตรวจสอบและรายงาน
ทางการเงิน 3.94 0.94 มาก 4.06 0.92 มาก 

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการตรวจสอบและรายงาน
ทางการเงิน 3.94 0.94 มาก 4.06 0.92 มาก 
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ตาราง 9 ต่อ 
 

ข้อ
ที่ 

การบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานการเงิน 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

10 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการวาง
แผนการใช้จา่ยงบประมาณ 3.98 0.93 มาก 4.11 0.88 มาก 

11 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการรับ-
จ่าย และเก็บรักษาเงนิ 3.89 0.97 มาก 4.06 0.97 มาก 

12 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 3.96 0.93 มาก 4.09 0.91 มาก 

13 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการวางแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 3.85 0.97 มาก 4.04 0.94 มาก 

14 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการรับ – จ่ายและเก็บรักษาเงิน 3.96 0.92 มาก 4.08 0.92 มาก 

15 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับตรวจสอบรายงานทางการเงิน 3.95 0.91 มาก 4.08 0.95 มาก 

โดยรวม 3.93 0.85 มาก 4.06 0.85 มาก 

 
 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ด้านงานการเงิน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ด้านงานการเงิน โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
 
 
 



 

 

  147 

ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานบัญชี 

 

ข้อ
ที่ 

การบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานบัญช ี

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าบญัชีการเงิน 4.00 0.90 มาก 4.07 0.95 มาก 

2 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าทะเบียนคุม
บัญช ี 3.84 0.97 มาก 4.06 0.94 มาก 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับรายงานให้เปน็ไปตาม
ระเบียบของกระทรวงการคลัง 3.96 0.90 มาก 4.07 0.88 มาก 

4 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การจัดท าบญัชีการเงิน 3.91 0.93 มาก 4.06 0.93 มาก 

5 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
การจัดท าทะเบียนคุมบัญช ี 3.96 0.89 มาก 4.09 0.87 มาก 

6 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับ
รายงานให้เป็นไปตามระเบยีบของ
กระทรวงการคลัง 3.88 0.99 มาก 4.07 0.93 มาก 

7  สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดท าบัญชีการเงิน 4.03 0.91 มาก 4.13 0.92 มาก 

8 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดท าทะเบียนคุมบญัชี 3.90 0.92 มาก 4.04 0.90 มาก 

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยง
เก่ียวกับรายงานให้เป็นไปตามระเบียบ
ของกระทรวงการคลัง 4.02 0.90 มาก 4.13 0.87 มาก 

10 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดท า
บัญชีการเงิน 3.84 0.91 มาก 4.03 0.91 มาก 
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ตาราง 10 ต่อ 
 

ข้อ
ที่ 

การบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานบัญช ี

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X S.D. แปลผล X S.D. แปลผล 

11 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดท า
ทะเบียนคุมบัญช ี 3.99 0.87 มาก 4.12 0.88 มาก 

12 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับรายงานให้
เป็นไปตามระเบยีบของกระทรวงการคลัง 3.92 0.90 มาก 4.04 0.92 มาก 

13 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการจัดท าบัญชีการเงิน 4.01 0.91 มาก 4.13 0.92 มาก 

14 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการจัดท าทะเบียนคุมบญัชี 3.96 0.91 มาก 4.12 0.93 มาก 

15 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับรายงานให้เป็นไปตามระเบียบ
ของกระทรวงการคลัง 4.06 0.87 มาก 4.15 0.92 มาก 

โดยรวม 3.95 0.85 มาก 4.09 0.86 มาก 

 
 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ด้านงานบัญชี 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ด้านงานบัญชี โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
     
 3. ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 แสดงในตาราง 11 ถึง 
15  
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ตาราง 11 ค่าดัชนีความต้องการ PNImodified และล าดับความต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยง
ด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา แยกตามรายองค์ประกอบ 

 

องค์ประกอบ I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1. การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงาน 3.99 3.86 0.034 3 

2. การบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ 3.94 3.74 0.053 1 
3. การบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน 4.06 3.93 0.033 4 

4. การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี 4.09 3.95 0.035 2 

 
 จากตาราง 11 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 ปรากฏว่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.033-0.053 เรียงล าดับความต้องการ
จ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ การบริหารความเสี่ยงด้านงาน
บัญชี การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงาน และการบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน 
เป็นความต้องการจ าเป็นที่ต้องพัฒนาโดยเร่งด่วน 
 
ตาราง 12 ค่าดัชนีความต้องการ PNImodified และล าดับความต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยง

ด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานแผนงาน 
 

ข้อที่ การบริหารความเสี่ยงดา้นงานแผนงาน I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความ

เสี่ยงเก่ียวกับการวางแผน 3.94 3.91 0.008 16 
2 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความ

เสี่ยงเก่ียวกับการวิเคราะห์และพัฒนา
นโยบายทางการศึกษา 4.06 3.96 0.025 11 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความ
เสี่ยงเก่ียวกับการจัดแผนงบประมาณ 3.91 3.87 0.010 15 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ข้อที่ การบริหารความเสี่ยงดา้นงานแผนงาน I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
4 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความ

เสี่ยงเก่ียวกับการรายงานติดตามประเมิน 4.04 3.93 0.028 9 
5 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ

วางแผนงบประมาณ 3.82 3.77 0.013 14 
6 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ

วิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 3.99 3.9 0.023 12 
7 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ

จัดแผนงบประมาณ 3.97 3.89 0.021 13 

8 สถานศึกษาการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
รายงานติดตามประเมิน 4.04 3.94 0.025 11 

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับ
การวางแผนงบประมาณ 3.93 3.82 0.029 8 

10 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับ
การวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 4.07 3.92 0.038 5 

11 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับ
การจัดแผนงบประมาณ 3.93 3.83 0.026 10 

12 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับ
การรายงานติดตามประเมิน 3.98 3.84 0.036 7 

13 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผน
งบประมาณ 3.93 3.71 0.059 1 

14 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการวิเคราะห์และ
พัฒนานโยบายทางการศึกษา 4.03 3.86 0.044 3 

15 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจดัแผน
งบประมาณ 3.95 3.81 0.037 6 
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ตาราง 12 ต่อ 
 

ข้อที่ การบริหารความเสี่ยงดา้นงานแผนงาน I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
16 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน

บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการรายงานติดตาม
ประเมิน 4.02 3.87 0.039 4 

17 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการวางแผนงบประมาณ 3.96 3.77 0.050 2 

18 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทาง
การศึกษา 4.05 3.9 0.038 5 

19 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการจัดท าแผนงบประมาณ 4.06 3.91 0.038 5 

20 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผล
เก่ียวกับการประเมินงานแผนงาน 4.03 3.89 0.036 7 

 
 จากตาราง 12 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 25 ปรากฏว่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.008-0.059 ค่าพิสัยเท่ากับ 0.052 
จะพบว่า ความต้องการจ าเป็นการบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงาน (0.034) มีค่าต่ ากว่าเกณฑ์ที่
ก าหนด หมายถึงมีความต้องการจ าเป็นแต่ยังไม่วิกฤติมาก แต่หากพิจารณาตัวบ่งชี้ย่อยพบว่า 
สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนงบประมาณ 
(0.059) เป็นความต้องการจ าเป็นที่ต้องพัฒนาโดยเร่งด่วน 
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ตาราง 13 ค่าความต้องการจ าเป็นการพัฒนาแนวการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา ค่าดัชนีความต้องการ PNImodified ด้านงานพัสดุ 

 

ข้อที่ การบริหารความเสี่ยงดา้นงานพสัดุ I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของ
สถานศึกษา 4.04 3.86 0.047 11 

2 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดหาพัสด ุ 3.90 3.71 0.051 8 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการควบคุมและบ ารุงรกัษาพัสดุ 3.87 3.67 0.054 6 

4 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจ าหน่ายพสัด ุ 3.89 3.71 0.049 9 

5 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดท าระบบฐานข้อมูลสนิทรัพยข์องสถานศึกษา 3.94 3.68 0.071 1 

6 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดหาพัสด ุ 3.94 3.76 0.048 10 

7 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ควบคุมและบ ารุงรักษาพสัดุ 3.86 3.62 0.066 3 

8 สถานศึกษาการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
จ าหน่ายพสัด ุ 3.96 3.82 0.037 14 

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดท าระบบฐานข้อมูลสนิทรัพยข์องสถานศึกษา 3.86 3.64 0.060 4 

10 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดหาพัสด ุ 3.93 3.73 0.054 6 

11 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ควบคุมและบ ารุงรักษาพสัดุ 3.93 3.72 0.056 5 

12 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จ าหน่ายพสัด ุ 3.98 3.81 0.045 12 
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ตาราง 13 ต่อ 
 

ข้อที่ การบริหารความเสี่ยงดา้นงานพสัดุ I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
13 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน

บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจดัท าระบบ
ฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของสถานศกึษา 3.86 3.61 0.069 2 

14 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจดัหาพัสดุ 3.97 3.81 0.042 13 

15 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมและ
บ ารุงรักษาพสัด ุ 3.91 3.69 0.060 4 

16 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจ าหน่ายพสัดุ 3.97 3.8 0.045 12 

17 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดท าระบบฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของ
สถานศึกษา 3.95 3.75 0.053 7 

18 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดหาพัสด ุ 3.96 3.8 0.042 13 

19 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การควบคุมและบ ารุงรักษาพสัดุ 4.05 3.82 0.060 4 

20 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจ าหน่ายพสัด ุ 4.00 3.82 0.047 11 

 
 จากตาราง 13 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 ปรากฏว่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.037-0.071 ค่าพิสัยเท่ากับ 0.034 
จะพบว่า ความต้องการจ าเป็นการบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ (0.053) มีค่าสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
ผลปรากฏว่าความต้องการจ าเป็นทั้งหมด 20 ข้อ เป็นความต้องการจ าเป็นเร่งด่วนที่ต้องการการ
บริหารความเสี่ยงทุกข้อ โดยข้อที่สถานศึกษาต้องมีการบริหารความเสี่ยงเมื่อเรียงจากมากไปหาน้อย 
3 ข้อแรก คือ สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของ



 

 

  154 

สถานศึกษา (0.071) สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท า
ระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา (0.069) สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ควบคุมและบ ารุงรักษาพัสดุ (0.066)  
 
ตาราง 14 ค่าดัชนีความต้องการ PNImodified และล าดับความต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยง

ด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานการเงิน 
 

ข้อที่ การบริหารความเสี่ยงดา้นงานการเงิน I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 3.91 3.73 0.048 2 

2 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการรับ-จ่ายและการเก็บรักษาเงิน 4.12 4.07 0.012 11 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 3.97 3.82 0.039 5 

4 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการวาง
แผนการใช้จา่ยงบประมาณ 4.13 4.02 0.027 9 

5 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการรับ-
จ่ายและการเก็บรักษาเงิน 4.03 3.89 0.036 6 

6 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 4.1 4 0.025 10 

7 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
วางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 4.06 3.88 0.046 3 

8 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
รับ - จ่ายและเก็บรักษาเงิน 4.09 3.99 0.025 10 

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 4.06 3.94 0.030 8 

10 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 4.11 3.98 0.033 7 
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ตาราง 14 ต่อ 
 

ข้อที่ การบริหารความเสี่ยงดา้นงานการเงิน I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
11 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน

บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับ-จ่าย และเก็บ
รักษาเงิน 4.06 3.89 0.044 4 

12 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการตรวจสอบและ
รายงานทางการเงิน 4.09 3.96 0.033 7 

13 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 4.04 3.85 0.049 1 

14 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การรับ – จ่ายและเก็บรักษาเงิน 4.08 3.96 0.030 8 

15 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
ตรวจสอบรายงานทางการเงนิ 4.08 3.95 0.033 7 

 
 จากตาราง 14 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 ปรากฏว่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.012-0.049 ค่าพิสัยเท่ากับ 0.037 
จะพบว่า ความต้องการจ าเป็นการบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน (0.033) มีค่าต่ ากว่าเกณฑ์ท่ี
ก าหนด หมายถึงมีความต้องการจ าเป็นแต่ยังไม่วิกฤติมาก แต่หากพิจารณาตัวบ่งชี้ย่อย พบว่า  
ความต้องการจ าเป็นที่ต้องพัฒนาโดยเร่งด่วน สถานศึกษาต้องมีการบริหารความเสี่ยงเมื่อเรียงจาก
มากไปหาน้อย 3 ข้อแรก คือ  สถานศึกษามีการรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการวางแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ (0.049) สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ (0.048) สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ (0.046) 
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ตาราง 15 ค่าดัชนีความต้องการ PNImodified และล าดับความต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยง
ด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานบัญชี 

 

ข้อที่ การบริหารความเสี่ยงดา้นงานบญัชี I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดท าบัญชีการเงิน 4.07 4.00 0.018 13 

2 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดท าทะเบียนคุมบญัชี 4.06 3.84 0.057 1 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับรายงานให้เป็นไปตามระเบียบของ
กระทรวงการคลัง 4.07 3.96 0.028 9 

4 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดท า
บัญชีการเงิน 4.06 3.91 0.038 4 

5 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดท า
ทะเบียนคุมบัญช ี 4.09 3.96 0.033 6 

6 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับรายงาน
ให้เป็นไปตามระเบียบของกระทรวงการคลัง 4.07 3.88 0.049 2 

7  สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
จัดท าบญัชีการเงิน 4.13 4.03 0.025 11 

8 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดท าทะเบียนคุมบัญช ี 4.04 3.90 0.036 5 

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับ
รายงานให้เป็นไปตามระเบยีบของ
กระทรวงการคลัง 4.13 4.02 0.027 10 

10 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าบญัชีการเงิน 4.03 3.84 0.049 2 

11 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าทะเบียนคุมบัญชี 4.12 3.99 0.033 6 

11 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าทะเบียนคุมบัญชี 

4.12 3.99 0.033 6 

      



 

 

  157 

ตาราง 15 ต่อ 
 

ข้อที่ การบริหารความเสี่ยงดา้นงานบญัชี I D PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
12 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหาร

ความเสี่ยงเกี่ยวกับรายงานให้เปน็ไปตามระเบียบ
ของกระทรวงการคลัง 4.04 3.92 0.031 7 

13 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดท าบญัชีการเงิน 4.13 4.01 0.030 8 

14 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดท าทะเบียนคุมบัญช ี 4.12 3.96 0.040 3 

15 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
รายงานให้เป็นไปตามระเบยีบของ
กระทรวงการคลัง 4.15 4.06 0.022 12 

 
 จากตาราง 15 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 25 ปรากฏว่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.018-0.057 ค่าพิสัยเท่ากับ 0.040 จะ
พบว่า ความต้องการจ าเป็นการบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี (0.035) มีค่าต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
หมายถึงมีความต้องการจ าเป็นแต่ยังไม่วิฤติมาก แต่หากพิจารณาตัวบ่งชี้ย่อย พบว่า ความต้องการ
จ าเป็นที่ต้องพัฒนาโดยเร่งด่วน สถานศึกษาต้องมีการบริหารความเสี่ยงเมื่อเรียงจากมากไปหาน้อย  
3 ข้อแรก คือ สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดท าทะเบียนคุมบัญชี 
(0.057) สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับรายงานให้เป็นไปตามระเบียบของกระทรวงการคลัง 
และสถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าบัญชีการเงิน 
(0.049) สถานศึกษามีการรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการจัดท าทะเบียนคุมบัญชี (0.040) 
 
 ระยะที่ 2 ผลการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  2.1 ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมีแนววิธี
ปฏิบัติที่ดี (Best Practices) โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงด้าน
งานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน 3 แห่ง ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 3 คน 
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หัวหน้ากลุ่มบริหารงบประมาณ จ านวน 3 คน ครูผู้รับผิดชอบงานพัสดุจ านวน 3 คน ครูผู้รับผิดชอบ
งานการเงินและงานบัญชี จ านวน 6 คน รวม 15 คน 
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลทั้ง 15 คน ซึ่งแต่ละคนก็ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในด้านต่างๆ ดังนี้ 
    1) การบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ ดังนี้ 
     “....โรงเรียนมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างตาม
ระเบียบพัสดุ โดยมีเป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของ
สถานศึกษา...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 1, วันที่ 27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

     “...โรงเรียนมีการการจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 
โดยตั้งคณะกรรมการหรือบุคลากรส ารวจวัสดุ ครุภัณฑ์ ประจ าปี ทั้งหมดเพ่ือทราบสภาพการใช้งาน 
มีการระบุแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและการจัดซื้อจัดจ้าง ควบคุม ดูแล บ ารุงรักษาและ
จ าหน่ายพัสดุ ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในระเบียบ และติดตามผลการด าเนินการตามแผน…” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานพัสดุคนที่ 1 วันที่ 27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

     “...โรงเรียนมีการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยจะมีการประชุมคณะครูเพ่ือท า
ความเข้าใจในกฎระเบียบขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้าง และการจัดท าแผนการปฏิบัติให้สอดคล้องกับ
นโยบาย ครูมีส่วนร่วมในการรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับพัสดุ ครุภัณฑ์ในโรงเรียน มีการประเมิน
เพ่ือหาระดับความเสี่ยงด้านงานพัสดุโดยพิจารณาจากโอกาส อุปสรรค จุดอ่อน และจุดแข็ง...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 2, วันที่ 29 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

     “...โรงเรียนยึดหลักการปฏิบัติตามระเบียบพัสดุ มีการจัดท าระบบฐานข้อมูล
สินทรัพย์ของสถานศึกษาให้เป็นปัจจุบันและสรุปรายงานเป็นรายปี มีการควบคุมและบ ารุงรักษาพัสดุ
ตามกระบวนการ...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานพัสดุคนที่ 2, วันที ่29 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการจัดท าแผน จัดท าแนวทางปฏิบัติ ประชุมชี้แจงแนวทาง
ปฏิบัติแก่ครูผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้อง ถือปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด มีการรายงานวัสดุ 
ครุภัณฑ์คงเหลือประจ าปีงบประมาณ...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 3, วันที่ 30 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
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     “…โรงเรียนมีการจัดหาพัสดุที่เป็นไปตามวิธีและให้ได้มาซึ่งพัสดุที่มีคุณภาพ 
ปริมาณที่ต้องการ ทันเวลา และราคาท่ีเหมาะสม มีการตรวจสอบความต้องการการใช้ ติดตามวัสดุ 
ครุภัณฑ์เพ่ือจัดท าฐานข้อมูล และควบคุมดูและรักษาอย่างเป็นปัจจุบัน...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานพัสดุคนที่ 3, วันที ่30 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

    2) การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี ดังนี้ 
     “…โรงเรียนมีการตรวจสอบความถูกต้องของตัวเงินสดและเงินฝากธนาคาร
ตามรายการคงเหลือประจ าวัน...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 1, วันที่ 27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการบันทึกบัญชีประจ าวันและสรุปบัญชีทุกวันท าการ ให้
ครอบคลุมการรับและจ่ายเงิน ปฏิบัติตามระบบคุมเงินอย่างรอบครอบ...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานบัญชีคนที่ 1, วันที ่27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการรายงานบัญชีที่เป็นปัจจุบัน ครูผู้รับผิดชอบมีความรู้เรื่อง 
การจัดท าบัญชี ปฏิบัติโดยการยึดระเบียบเป็นหลัก...”  

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 2, วันที่ 29 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการสรุปการจ่ายเงิน และท าบัญชีตามโครงการ และเสนอ
ผู้อ านวยการโรงเรียนตรวจสอบ...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานบัญชีคนที่ 2, วันที ่29 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการจัดท าบัญชีของโรงเรียนนิติบุคคล สถานศึกษาเป็นหน่วย
เบิกจ่ายจากกรมบัญชีกลาง มีการปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัดและรายงานบัญชีตามกรอบ
ระยะเวลาของกรมบัญชีกลาง...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 3, วันที่ 30 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนจัดท าบัญชีที่เป็นปัจจุบัน มีการจัดท าทะเบียนคุมบัญชีที่เป็น
ระบบ มีการรายงานและติดตามผลตามระเบียบ...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานบัญชีคนที่ 3, วันที ่30 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
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    3) การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงาน ดังนี้ 
     “…โรงเรียนมีการก าหนดวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการวางแผนการใช้งบประมาณ 
มีการวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษาโดยให้ครูมีส่วนร่วมทุกคน...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 1, วันที่ 27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษา มีการรายงานต่อ
ผู้บริหารและสรุปผลการด าเนินงานเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานแผนงานคนที่ 1, วันที่ 27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการมอบหมายงานตามค าสั่ง มีปฎิทินการด าเนินงานตามแผน 
และมีการสรุปผลการด าเนินงานในแผน...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 2, วันที่ 29 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...โรงเรียนมีการวางแผนการใช้งบประมาณให้สอดคล้องกับนโยบาย 
บุคลากรในกลุ่มงานมีความมุ่งมั่นในการท างาน มีการจัดอบรมการท าแผนปฏิบัติการสร้างความเข้าใจ
กับครู...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานแผนงานคนที่ 2, วันที่ 29 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมเป็นไปตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี โดยมีการมอบหมายงานตามค าสั่ง มีการแต่งตั้งคณะกรรมการงานแผนตามกลุ่มสาระ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษามีการนิเทศ ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการด าเนินงานอย่าง
เคร่งครัด...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 3, วันที่ 27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการแบ่งงานตามขอบข่ายงานที่ชัดเจน และมีการสรุปรายงาน
ผลการด าเนินงานตามโครงการส่งเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามกรอบเวลา ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการ
ประเมินระดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากโอกาส อุปสรรค จุดอ่อน และจุดแข็ง...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานแผนงานคนที่ 3, วันที่ 27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
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    4) การบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน ดังนี้  
     “...โรงเรียนมีการก าหนดวัตถุประสงค์การใช้เงินตามแผน โดยเชื่อมโยงจาก
วิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ มีระบบการใช้เงินที่สอดคล้องกับระเบียบทางราชการ มีระบบการติดตามทวง
ถามและแจ้งเสนอผู้อ านวยการโรงเรียนตามข้ันตอน...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 1, วันที่ 27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

      “…โรงเรียนมีการตรวจสอบเอกสารการขอใช้เงินถูกต้องครบถ้วนก่อนเบิก
จ่ายเงินทุกครั้ง มีระบบการรับ-จ่ายเงินและเก็บรักษาเงินตามระเบียบ...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการเงินคนที่ 1, วันที่ 27 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการประชุมวางแผนการใช้เงินตามระเบียบ วิเคราะห์และระบุ
ปัญหาเกี่ยวกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นร่วมกันหาแนวทางแกไขโดยเร็ว มีการจัดอบรมจากส านักงานเขต
เกี่ยวกับระเบียบการใช้เงิน...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 2, วันที่ 29 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…โรงเรียนมีการตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลการใช้เงิน มีหลักฐาน
รายรับ-รายจ่ายและการเก็บรักษาอย่างเป็นระบบและถูกต้องทุกครั้งที่ด าเนินกิจกรรม ปฏิบัติโดยยึด
ระเบียบ” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการเงินคนที่ 2, วันที่ 29 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

     “…โรงเรียนมีการวางแผนการใช้เงินอย่างเป็นระบบ โดยก าหนดวัตถุประสงค์
และเป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ มีการระบุ และ
ประเมินปัจจัยเสี่ยงด้านงบประมาณโดยพิจารณาจากปัจจัยภายในและภายนอก เพ่ือพัฒนา
กระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษาคนที่ 3, วันที่ 30 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “…โรงเรียนมีการประชุม อบรม สร้างความเข้าใจระเบียบการใช้เงินอย่าง
ถูกต้อง มีการปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด การรับจ่ายเงินเป็นไปตามกระบวนการ ครูทุกคนใน
กลุ่มงานศึกษาระเบียบวิธีปฏิบัติเป็นอย่างดีเพ่ือลดความเสี่ยงในการท างาน...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการเงินคนที่ 3, วันที่ 30 เมษายน 2563 : การสัมภาษณ์) 
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  2.2 สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ในโรงเรียนที่มีแนววิธีปฏิบัติที่ดี (Best 
Practices) และจัดท าร่างแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 แสดงในตาราง 16 

 
ตาราง 16 สรุปแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 5 กระบวนการตามความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

องค์ประกอบความ
เสี่ยง 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความ
เสี่ยงด้านงาน
แผนงานการ 

1. สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการวางแผนงบประมาณ มีการ
วิเคราะห์และพัฒนานโยบายโดยให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วม 
2. สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับปฏิทนิการด าเนนิงานตามแผน 
3. สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยง โดย
พิจารณาจากโอกาส อุปสรรค จุดอ่อน และจุดแข็ง 
4. สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงมีการอบรมการ
จัดท าแผนปฏบิัติการประจ าปีครูทุกคนมีส่วนร่วมในจัดท า 
5. สถานศึกษามีการรายงานและติดตามผลเก่ียวกับการสรุปผลการด าเนินงานเมื่อ
สิ้นสุดปีการศึกษา 

บริหารความเสี่ยง
ด้านงานพสัด ุ

1. สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเก่ียวกับการด าเนินการจัดซื้อ
จัดจ้างตามระเบียบพัสดุ โดยมีเป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจและกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
2. สถานมีการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับแบบรปูรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและ
การจัดซื้อจัดจ้าง ควบคุม ดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพสัดุ ให้เป็นไปตามที่
ก าหนดไว้ในระเบียบ 
3. สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงโดยแตง่ตั้งคณะกรรมการในการส ารวจวัสดุ
ครุภัณฑ์ประจ าป ี
4. สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดท า
แผน จัดท าแนวทางปฏิบัติ ประชุมชี้แจงแนวทางปฏบิัติแก่ผู้ปฏบิัติงานและ
ผู้เกี่ยวข้อง 
5. สถานศึกษามีการรายงานและติดตามผลเก่ียวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูลและ
สินทรัพย์ โดยแต่งตั้งคณะกรรมการในการส ารวจวสัดุครุภัณฑ์ประจ าปี 
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ตาราง 16 ต่อ 
 

องค์ประกอบความ
เสี่ยง 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความ
เสี่ยงด้านงาน
การเงิน 

1. สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเก่ียวกับการประชุม อบรม
เก่ียวกับการวางแผนการใช้เงินตามระเบียบ 
2. สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงสร้างความเข้าใจในระเบียบการใช้เงินอย่าง
ถูกต้อง 
3. สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการตรวจสอบ ติดตาม และการ
วางแผนการใช้เงินอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ 
4. สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการวาง
แผนการใช้เงินอยา่งเป็นระบบ โดยก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ
ด าเนินงานที่สอดคล้องกับวสิัยทศัน์ พันธกิจ และกลยุทธ ์
5. สถานศึกษามีการรายงานและติดตามผลตรวจสอบเอกสารการขอใช้เงิน 
หลักฐานการเบิกจ่ายเงนิและการเก็บรักษาเงินอย่างเป็นระบบ 

การบริหารความ
เสี่ยงด้านงานบัญช ี

1. สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเก่ียวกับการบันทึกบัญชี
ประจ าวนั สรุปบัญชีทุกวันท าการ 
2. สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการใช้เงินตามระเบยีบ วิเคราะห์
ปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกันหาแนวทางแก้ไข 
3. สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการรายงานบัญชีที่เป็นปัจจบุัน 
4. สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานบัญชีอยา่งชัดเจนและต่อเนื่อง 
5. สถานศึกษามีการรายงานและติดตามผลการตรวจสอบความถูกต้องของตัวเงิน
สดและเงินฝากธนาคารตามรายการคงเหลือประจ าวัน 

 
  2.3 จากนั้นผู้วิจัยน ามาเป็นร่างแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 น าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ จ านวน 5 คน แสดงในตาราง 17  
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ตาราง 17 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการ
บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมทั้ง 4 ด้าน  

 

แนวทางการบริหาร
ความเสี่ยง 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

X̅ S.D. 
ระดับความ
เป็นไปได้ 

1. ด้านงานแผนงาน 4.76 0.44 มากที่สุด 4.80 0.44 มากที่สุด 

2. ด้านงานพัสดุ 4.64 0.73 มากที่สุด 4.72 0.62 มากที่สุด 

3. ด้านงานบัญชี 4.52 0.46 มากที่สุด 4.76 0.54 มากที่สุด 
4. ด้านงานการเงิน 4.52 0.87 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 

โดยรวม 4.61 0.63 มากที่สุด 4.72 0.62 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 17 พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสมแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้าน
งานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน ทุกด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
และผลการประเมินความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน ทุกด้านมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด  
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ตาราง 18 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการ
บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานแผนงาน 

 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานแผนงาน 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม X S.D. 

ระดับความ
เป็นไปได ้

1. สถานศึกษามีการก าหนด
วัตถุประสงค์เก่ียวกับการวางแผน
งบประมาณ มีการวิเคราะห์และ
พัฒนานโยบายโดยให้บุคลากรใน
สถานศึกษามสี่วนร่วม 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยง
เก่ียวกับปฏิทินการด าเนินงานตาม
แผน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
3. สถานศึกษามีการประเมินความ
เสี่ยงเก่ียวกับแผนบริหารความเสี่ยง 
โดยพิจารณาจากโอกาส อุปสรรค 
จุดอ่อน และจุดแข็ง 4.80 0.44 มากที่สุด 4.80 0.44 มากที่สุด 

4. สถานศึกษามีการจัดการและการ
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงมีการ
อบรมการจัดท าแผนปฏิบตัิการ
ประจ าปีครูทุกคนมีส่วนร่วมในจดัท า 4.40 0.89 มาก 4.60 0.89 มากที่สุด 

5. สถานศึกษามีการรายงานและ
ติดตามผลเกี่ยวกับการสรุปผลการ
ด าเนินงานเมื่อสิน้สุดปีการศึกษา 4.60 0.89 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 

โดยรวม 4.76 0.44 มากที่สุด 4.80 0.44 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 18 พบว่า ผลการตรวจสอบประเมินความเหมาะสมแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานแผนงาน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
และความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ด้านงานแผนงาน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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ตาราง 19 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการ
บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานพัสดุ 

 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานพสัด ุ

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม X S.D. 

ระดับความ
เป็นไปได ้

1. สถานศึกษามีการก าหนด
วัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจา้งตามระเบียบ
พัสดุ โดยมีเปา้หมายการด าเนินงานที่
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและ
กลยุทธ์ของสถานศึกษา 4.80 0.44 มากที่สุด 4.80 0.44 มากที่สุด 
2. สถานมีการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับ
แบบรูปรายการหรือคุณ
ลักษณะเฉพาะและการจัดซื้อจดัจ้าง 
ควบคุม ดูแล บ ารุงรักษาและ
จ าหน่ายพสัดุ ให้เป็นไปตามที่ก าหนด
ไว้ในระเบียบ 4.60 0.89 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 

3. สถานศึกษามีการประเมินความ
เสี่ยงโดยแต่งตัง้คณะกรรมการในการ
ส ารวจวัสดุครุภัณฑป์ระจ าปี 4.60 0.89 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 

4. สถานศึกษามีการจัดการและการ
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับ
การจัดท าแผน จัดท าแนวทางปฏิบัติ 
ประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติแก่
ผู้ปฏิบัตงิานและผู้เกี่ยวข้อง 4.60 0.54 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. สถานศึกษามีการรายงานและ
ติดตามผลเกี่ยวกับการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลและสินทรัพย์ โดยแตง่ตั้ง
คณะกรรมการในการส ารวจวัสดุ
ครุภัณฑ์ประจ าป ี 4.60 0.89 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 

โดยรวม 4.64 0.73 มากที่สุด 4.72 0.62 มากที่สุด 



 

 

  167 

 จากตาราง 19 พบว่า ผลการตรวจสอบประเมินความเหมาะสมแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานพัสดุ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
และความเป็นไปได้แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ด้านงานพัสดุ โดยรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด   

 
ตาราง 20 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการ

บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานบัญชี 
 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานบัญช ี

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม X S.D. 

ระดับความ
เป็นไปได ้

1. สถานศึกษามีการก าหนด
วัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
บันทึกบญัชปีระจ าวนั สรปุบัญชีทุก
วันท าการ 4.60 0.89 มากที่สุด 4.40 1.34 มาก 

2. สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยง
เก่ียวกับการใช้เงินตามระเบียบ 
วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกันหา
แนวทางแกไ้ข 4.60 0.54 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
3. สถานศึกษามีการประเมินความ
เสี่ยงเก่ียวกับการรายงานบัญชทีี่เป็น
ปัจจุบนั 4.40 0.89 มาก 4.60 0.89 มากที่สุด 

4. สถานศึกษามีการจัดการและการ
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับ
การก ากับติดตามการด าเนนิงานบัญชี
อย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 4.00 0.00 มาก 5.00 0.00 มากที่สุด 
5. สถานศึกษามีการรายงานและ
ติดตามผลการตรวจสอบความถูกต้อง
ของตัวเงินสดและเงนิฝากธนาคาร
ตามรายการคงเหลือประจ าวัน 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

โดยรวม 4.52 0.46 มากที่สุด 4.76 0.54 มากที่สุด 
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 จากตาราง 20 พบว่า ผลการตรวจสอบประเมินความเหมาะสมแนวทางการบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานบัญชี โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
และความเป็นไปได้แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ด้านงานบัญชี โดยรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

 
ตาราง 21 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการ

บริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานการเงิน 
 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานบัญช ี

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม X S.D. 

ระดับความ
เป็นไปได ้

1. สถานศึกษามีการก าหนด
วัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ประชุม อบรมเกี่ยวกับการวาง
แผนการใช้เงินตามระเบียบ 4.60 0.89 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 

2. สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยง
สร้างความเข้าใจในระเบียบการใช้เงิน
อย่างถูกต้อง 4.60 0.89 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 

3. สถานศึกษามีการประเมินความ
เสี่ยงเก่ียวกับการตรวจสอบ ติดตาม 
และการวางแผนการใช้เงนิอย่างเป็น
ระบบ สอดคล้องกบัวิสัยทัศน์ พนัธ
กิจ และกลยุทธ ์ 4.20 1.30 มาก 4.40 1.34 มาก 

4. สถานศึกษามีการจัดการและการ
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับ
การวางแผนการใช้เงินอย่างเป็นระบบ 
โดยก าหนดวัตถปุระสงค์และ
เป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยทุธ์ 4.20 1.30 มาก 4.40 1.34 มาก 
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ตาราง 21 ต่อ 
 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
ด้านงานบัญช ี

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม X S.D. 

ระดับความ
เป็นไปได ้

5. สถานศึกษามีการรายงานและ
ติดตามผลตรวจสอบเอกสารการขอใช้
เงิน หลักฐานการเบิกจา่ยเงินและการ
เก็บรักษาเงินอย่างเปน็ระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.52 0.87 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 21 พบว่า ผลการตรวจสอบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานการเงิน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านงานการเงิน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  
 การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผู้วิจัยไดส้รุปผล  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล  
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการบริหาร
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25  
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 
สรุปผล 
 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการบริหาร
ความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 สรุปผลได้ดังนี้ 
  1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูผู้ที่รับผิดชอบงานพัสดุ  
คิดเป็นร้อยละ 20.40 ส่วนต าแหน่งอื่นมีอัตราส่วนเท่ากันคือ ร้อยละ 19.90 ประสบการณ์การท างาน
ส่วนใหญ่ 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.80 รองลงมาคือ 6-10 ปี ร้อยละ 14.90 และเป็นสถานศึกษา
ขนาดเล็ก คดิเป็นร้อยละ 59.70 รองลงมาสถานศึกษาขนาดกลางคิดเป็นร้อยละ 24.90 
  1.2 สภาพปัจจุบันของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน
และรายข้อ พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การบริหาร
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ความเสี่ยงด้านงานบัญชี การบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน การบริหารความเสี่ยงด้านงาน
แผนงานและการบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ ตามล าดับ 
  1.3 สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายด้านและรายข้อ พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย คือ การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี การบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน การบริหาร 
ความเสี่ยงด้านงานแผนงานและการบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ ตามล าดับ 
  1.4 ค่าความต้องการจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า ค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.033-0.053 ค่าพิสัยเท่ากับ 0.020 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การบริหาร
ความเสี่ยงด้านงานพัสดุ มีค่าล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นที่ต้องพัฒนาโดยเร่งด่วน 
รองลงมาคือ การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงาน  
และการบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน 
 2. ผลการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
  2.1 การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงาน สถานศึกษาต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์
เกี่ยวกับการวางแผนงบประมาณ มีการวิเคราะห์และพัฒนานโยบายโดยให้บุคลากรในสถานศึกษามี
ส่วนร่วม มีการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับปฏิทินการด าเนินงานตามแผน มีการประเมินความเสี่ยง
เกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาส อุปสรรค จุดอ่อน และจุดแข็ง มีการจัดการ
และการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงมีการอบรมการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีครูทุกคนมีส่วนร่วม
ในจัดท า และมีการรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการสรุปผลการด าเนินงานเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา 
  2.2 การบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ สถานศึกษาต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเก่ียวกับการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบพัสดุ โดยมีเป้าหมายการด าเนินงานที่
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ของสถานศึกษา  มีการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับแบบรูป
รายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและการจัดซื้อจัดจ้าง ควบคุม ดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบ  มีการประเมินความเสี่ยงโดยแต่งตั้งคณะกรรมการในการส ารวจ
วัสดุครุภัณฑ์ประจ าปี  มีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดท าแผน 
จัดท าแนวทางปฏิบัติและประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติแก่ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้อง มีการรายงาน
และติดตามผลเกี่ยวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูลและสินทรัพย์โดยแต่งตั้งคณะกรรมการในการ
ส ารวจวัสดุครุภัณฑ์ประจ าปี 
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  2.3 การบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน สถานศึกษาต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเก่ียวกับการประชุม อบรมเกี่ยวกับการวางแผนการใช้เงินตามระเบียบ มีการระบุ 
ความเสี่ยงสร้างความเข้าใจในระเบียบการใช้เงินอย่างถูกต้อง มีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับ 
การตรวจสอบ ติดตาม และการวางแผนการใช้เงินอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ
และกลยุทธ์  มีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการวางแผนการใช้เงินอย่าง
เป็นระบบ โดยก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และกลยุทธ์  มีการรายงานและติดตามผลตรวจสอบเอกสารการขอใช้เงิน หลักฐานการเบิกจ่ายเงิน
และการเก็บรักษาเงินอย่างเป็นระบบ 
  2.4 การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี สถานศึกษาต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์
ความเสี่ยงเก่ียวกับการบันทึกบัญชีประจ าวัน สรุปบัญชีทุกวันท าการ มีการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับ
การใช้เงินตามระเบียบ วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดข้ึนร่วมกันหาแนวทางแก้ไข มีการประเมินความเสี่ยง
เกี่ยวกับการรายงานบัญชีที่เป็นปัจจุบัน มีการจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับ 
การก ากับติดตามการด าเนินงานบัญชีอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง มีการรายงานและติดตามผลการ
ตรวจสอบความถูกต้องของตัวเงินสดและเงินฝากธนาคารตามรายการคงเหลือประจ าวัน 
  2.5 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการบริหารความเสี่ยง
ด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน ทุกด้านมีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
   
อภิปรายผล 
 
 จากผลการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีประเด็นน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
  1. การศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 
ด้านงานบัญชี ด้านงานการเงิน ด้านงานแผนงานและด้านงานพัสดุ ที่ผลการศึกษาเป็นเช่นนี้เนื่องจาก
ผลการวิจัยชี้ชัดว่า ครูที่ปฏิบตัิหน้าที่เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ด้านพัสดุ การเงิน บัญชี ยังมีปัญหาเรื่องประสบการณ์การท างาน อายุราชการ และมี
ภาระงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานนโยบายจากหน่วยงานต้นสังกัด การท างานพิเศษเกี่ยวกับงาน
งบประมาณนั้นจะต้องด าเนินการในช่วงเวลาว่าง นอกจากนั้นโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กมีจ านวน
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บุคลากรจ ากัด ท าให้มีเวลาในการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาน้อย 
และมีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรในการปฏิบัติงานบ่อย ระบบการบริหารงบประมาณที่ขาดความ
ต่อเนื่อง ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ขาดความช านาญในด้านงานบัญชี ด้านงานการเงิน ด้านงานแผนงานและ
ด้านงานพัสด ุสถานศึกษาต้องใช้เวลาในการพัฒนาประชุม อบรมให้ความรู้ให้กับครูที่ปฏิบัติงานส่งผล
ให้การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านงานงบประมาณซึ่งผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับ  
ช่อผกา บรรทะโก (2557) ได้ท าการศึกษาค้นคว้าการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของสถานศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตอ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม พบว่า การบริหารความเสี่ยงด้าน
การเงินของสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตอ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ทั้ง 6 ด้าน จ าแนกตามประเภทสถานศึกษาโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ทั้ง 6 ด้าน และการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของ
สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตอ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้ง 6 ด้านอยู่ในระดับมาก 
  2. การศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ด้านงานบัญชี ด้านงานการเงิน ด้านงานแผนงานและด้านงานพัสดุ ผลการศึกษาเป็นเช่นนี้
เนื่องจากการบริหารงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างานใน
หน้าที่ระหว่าง 1- 5 ปี และส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลางครูที่ปฏิบัติ
หน้าที่ด้านพสัดุ การเงิน บัญชีต้องใช้ความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบัติหน้าที่เป็นสิ่งที่ส าคัญ  
และจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องบริหารจัดการให้ถูกต้องตามระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ด้านงานบัญชี ด้าน
งานการเงิน ด้านงานแผนงานและด้านงานพัสดุ ซ่ึงสอดคล้องกับ พวงผกา พรมราช (2559) ได้ท าวิจัย
เรื่องการพัฒนาแนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 สภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการความเสี่ยงด้าน
การบริหารงบประมาณในสถานศึกษา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ พุฒิสรรค์ 
ศรีรัตนประชากูล (2559) ได้ศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงตามความคิดเห็นของ
ครูและผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
ดังนี้ ด้านการเงิน ด้านบุคลากร ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ระเบียบ ด้านการด าเนินงาน 
และด้านกลยุทธ์  
  3. การศึกษาความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
การด าเนินการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ล าดับแรกคือ ด้านงานพัสดุ 
รองลงมาคือ ด้านงานบัญชี ด้านงานแผนงาน และด้านงานการเงินจากผลการวิจัยแสดงให้เห็นชัดว่า 
ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ส่วนใหญ่เป็นครูผู้ที่รับผิดชอบงานพัสดุ
ประสบการณ์ในการท างาน 1-5 ปี ปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลาง การบริหาร
ความเสี่ยงด้านงานพัสดุ พบว่ามีล าดับความต้องการจ าเป็นเร่งด่วน เนื่องจากการจัดซื้อจัดจ้างตาม 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มีโทษทั้งจ าคุกและปรับเมื่อมี
การปฏิบัติที่ผิดพลาดเมื่อเทียบกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างเดิม จึงต้องใช้ความรู้และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานหน่วยงานต้นสังกัดต้องมีการจัดให้ความรู้และฝึกอบรมวิธีปฏิบัติที่ดี
ตามระเบียบและนิเทศก ากับติดตามอย่างสม่ าเสมอเพ่ือลดความเสี่ยงต่อการปฏิบัติสอดคล้องกับ 
พวงผกา พรมราช (2559) ได้ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่า ค่าดัชนี
ความต้องการ PNI(Modified) ในการพัฒนาแนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
สถานศึกษา เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การจัดการความเสี่ยงด้านงานพัสดุ  การจัดการ
ความเสี่ยงด้านงานบัญชี การจัดการความเสี่ยงด้านงานแผนงานและการจัดการความเสี่ยงด้านงาน
การเงิน และยังสอดคล้องกับ พุฒิสรรค์ ศรีรัตนประชากูล (2559) ได้ท าการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์
ของการบริหารความเสี่ยงตามความคิดเห็นของครูและผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า ความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความส าคัญของความ
ต้องการจ าเป็นการด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีความส าคัญ
ของความต้องการจ าเป็นล าดับแรก คือ ด้านกลยุทธ์ รองลงมาคือ ด้านบุคลากร ด้านการเงิน 
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/ระเบียบและด้านการด าเนินงาน  
  4. แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีประเด็นน ามาอภิปรายดังนี้ 
   4.1 การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงาน สถานศึกษาต้องมีการวางแผน
งบประมาณ มีการวิเคราะห์และพัฒนานโยบายโดยให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วม มีปฏิทิน 
การด าเนินงานตามแผน มีแผนบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาส อุปสรรค จุดอ่อน  
และจุดแข็ง มีการอบรมการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีครูมีส่วนร่วมในจัดท า และมีการสรุปผล 
การด าเนินงานเมื่อสิ้นสุดปี และต้องมีการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง คือ 
การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการ 
และการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง และการรายงานและติดตามผล สอดคล้องกับ  
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ปสุตา โอษฐ์จันทร์ศรี (2556) ได้ท าการศึกษารูปแบบการบริหารความเสี่ยงด้านนโยบายและด้านกล
ยุทธ์ของโรงเรียนเอกชนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า 1) โรงเรียนต้อง
มีหน่วยงานหรือมีการแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงอย่างชัดเจน เนื่องจาก
โรงเรียนเอกชนมีปัจจัยความเสี่ยงหลายด้าน ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการบริหารงานของโรงเรียนท าให้
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายหรือนโยบายการจัดการศึกษาของโรงเรียน 2) โรงเรียนต้องสร้างความ
ได้เปรียบการแข่งขันทางการศึกษา โดยการสร้างความโดดเด่น มีความเป็นอัตลักษณ์ มีการบริหาร
งบประมาณอย่างคุ้มค่า มีการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษากับองค์กรที่ประสบความส าเร็จเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 3) โรงเรียนต้องสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ 
ผู้ปกครองชุมชน ศิษย์เก่าต้องเข้ามามีบทบาทช่วยเหลือในการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ และ
โรงเรียนต้องสามารถบริหารจัดการด้านความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการระดมทรัพยากร
จากแหล่งต่าง ๆ และต้องมีเงินทุนส ารองเพ่ือปฏิบัติตามกลยุทธ์โดยไม่ต้องรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) โรงเรียนเอกชนต้องมีระบบการบริหารงานทรัพยากรบุคคลทั้งระบบที่มี
ประสิทธิภาพมีการบริหารค่าตอบแทนครูอย่างชัดเจน มีการตั้งกองทุนวิทยฐานะเพ่ือเป็นขวัญก าลังใจ
และรักษาบุคลากรไว้ สร้างความตระหนักให้บุคลากรทุกฝ่ายมุ่งมั่นพัฒนาด้วยใจรักในองค์กรและ
วิชาชีพ 
   4.2 การบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ สถานศึกษาต้องมีการด าเนินการจัดซื้อจัด
จ้างตามระเบียบพัสดุ โดยมีเป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา  มีแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและการจัดซื้อจัดจ้าง ควบคุม ดูแล บ ารุงรักษา
และจ าหน่ายพัสดุ ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในระเบียบ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการส ารวจวัสดุ
ครุภัณฑ์ประจ าปี มีการจัดท าแผน จัดท าแนวทางปฏิบัติและประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติแก่
ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้อง มีการจัดท าระบบฐานข้อมูลและสินทรัพย์โดยแต่งตั้งคณะกรรมการในการ
ส ารวจวัสดุครุภัณฑ์ประจ าปี และต้องมีการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง คือ  
การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการและการ
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง และการรายงานและติดตามผล สอดคล้องกับ พวงผกา พรมราช (2559) 
ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในสถานศึกษา 
สังกัดส านกงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่า ด้านงานพัสดุ มีแนวทางการจัดการ
ความเสี่ยง คือ สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูล
สินทรัพย์ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแลพัสดุ การจ าหน่ายพัสดุ มีการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับ 
การจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแลพัสดุ การจ าหน่ายพัสดุ 
สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 
การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแลพัสดุ การจ าหน่ายพัสดุ มีการจัดการและการจัดท าแผนบริหาร 
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ความเสี่ยงเก่ียวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแลพัสดุ  
การจ าหน่ายพัสดุ สถานศึกษามีการรายงานและติดตามผลเกี่ยวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูล
สินทรัพย์ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแลพัสดุ การจ าหน่ายพัสดุ สถานศึกษามีแผนการนิเทศก ากับ
ติดตามการด าเนินงานพัสดุอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง มีการแต่งตั้งให้คณะกรรมการสถานศึกษาเข้ามา
มีส่วนร่วมในการจัดการความเสี่ยงด้านงานพัสดุ 
   4.3 การบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน สถานศึกษาต้องมีการประชุม อบรม
เกี่ยวกับการวางแผนการใช้เงินตามระเบียบ  มีการสร้างความเข้าใจในระเบียบการใช้เงินอย่างถูกต้อง  
มีการตรวจสอบ ติดตาม และการวางแผนการใช้เงินอย่างเป็นระบบ ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ
และกลยุทธ์  มีการวางแผนการใช้เงินอย่างเป็นระบบ โดยก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ
ด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ มีการตรวจสอบเอกสารการขอใช้เงิน 
หลักฐานการเบิกจ่ายเงินและการเก็บรักษาเงินอย่างเป็นระบบ ที่ผลการศึกษาเป็นเช่นนี้ เนื่องจาก 
การบริหารงานงบประมาณ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านงานการเงิน ผู้บริหารจะต้องมีการออกค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการหรือคณะท างานที่จะต้องระบุบทบาทหน้าที่ ตลอดจนขอบข่ายภาระงานที่จะต้อง
ปฏิบัติ เพื่อให้เกิดความชัดเจน โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และมีการด าเนินงานตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง คือ การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง 
การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง และการรายงานและติดตามผล สอดคล้องกับ 
ชญานี นาตัน (2555) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของโรงเรียนบ้านแม่งานหลวง 
อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ด้านการประเมินตัวเลือกในการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง โรงเรียน
ควรมีการประชุมชี้แจงให้บุคลากรรับทราบในการใช้เงิน ส าหรับการควบคุมความเสี่ยงควรสรรหา
บุคคลที่มีประสบการณ์และเข้าใจในระเบียบว่าด้วยการเงิน บัญชี และพัสดุมาปฏิบัติงานในโรงเรียน 
ส่วนการคงไว้ซึ่งความเสี่ยง ในกรณีท่ีมีความเสียหายไม่สามารถหลีกเลี่ยงและควบคุมได้ โรงเรียนต้อง
ยอมรับผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นและจัดการได้ นอกจากนั้นในการถ่ายโอนความเสี่ยง เมื่อโอกาสของ 
ความเสี่ยงมีสูงโรงเรียนต้องเลือกถ่ายโอนความเสี่ยงไปสู่บุคคลหรือหน่วยงานอ่ืนและด้านการติดตาม
ผล มีการออกค าสั่งแต่งตั้งผู้บริหารและผู้รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบด้านการเงิน และยัง
สอดคล้องกับ วินัย เวียงลอ (2552) ได้ท าการศึกษาการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของโรงเรียน
บ้านแม่แฮเหนือในด้านการระบุความเสี่ยงด้านการเงิน พบว่า ด้านการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงของ
โรงเรียน ควรจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ชัดเจนส่วนด้านการลดความเสี่ยงโรงเรียนควร 
สรรหาบุคลากรที่มีความรู้ด้านการเงินและบัญชีมาปฏิบัติหน้าที่โดยตรง ส าหรับการยอมรับ 
ความเสี่ยงควรจัดสรรงบประมาณสารองให้ภารกิจที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ให้บรรลุผลส าเร็จและ 
ไม่พบการด าเนินงานในการถ่ายโอนความเสี่ยง 
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   4.4 การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี สถานศึกษาต้องมีการบันทึกบัญชีประจ าวัน 
สรุปบัญชีทุกวันท าการ  มีการใช้เงินตามระเบียบ วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกันหาแนวทางแก้ไข 
มีการรายงานบัญชีที่เป็นปัจจุบัน  มีการก ากับติดตามการด าเนินงานบัญชีอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 
มีการตรวจสอบความถูกต้องของตัวเงินสดและเงินฝากธนาคารตามรายการคงเหลือประจ าวัน 
ที่ผลการศึกษาเป็นเช่นนี้ เนื่องจากการบริหารงานงบประมาณ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านงานบัญชี 
ผู้บริหารจะต้องมีการออกค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานที่จะต้องระบุบทบาทหน้าที่ 
ตลอดจนขอบข่ายภาระงานที่จะต้องปฏิบัติ เพื่อให้เกิดความชัดเจน โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
และมีการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง คือ การก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง 
การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง และการ
รายงานและติดตามผล สอดคล้องกับ พัชรินทร์ ข าวงษ์ (2554) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงงาน
การเงินบัญชีและพัสดุของสถานศึกษาภาครัฐแห่งหนึ่ง พบว่า พบว่า มีความเสี่ยง 10 ปัจจัยเสี่ยง 
น ามาวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยงพบ ปัจจัยที่มีระดับความเสี่ยงสูงมาก 3 ปัจจัยคือ1) เจ้าหน้าที่
การเงินและบัญชีเป็นบุคคลเดียวกัน 2) พนักงานการเงินและบัญชีสามารถเบิกจ่ายเงินโดยลงลายมือ
ชื่อเพียงคนเดียว 3) การใช้เงินผิดประเภท ของเงินที่ได้รับงบประมาณและระดับสูง 1 ปัจจัย คือ 
ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการก าหนด คุณสมบัติเฉพาะรายการโดยผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะดังนี้ 
1) สถานศึกษาควรแบ่งแยกเจ้าหน้าที่การเงิน และบัญชีเพ่ือให้เกิดการควบคุมภายในที่ดี 2) การเบิก
จ่ายเงินควรก าหนดผู้ลงลายมือชื่ออย่างน้อย 2 คน 3) ควรมีการจัดอบรมเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี
ในด้านที่เก่ียวข้องเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
  5. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้าน
งานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน ทุกด้านมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด จากผลการผลการศึกษาเป็นเช่นนี้เนื่องการวิจัยนี้ได้มีการเก็บข้อมูลจากโรงเรียน
มัธยมศึกษาท่ีมีแนวทางปฏิบัติที่ดีผ่านผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์บริหารงานด้านงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาและผู้มีหน้าที่ก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณในสถานศึกษาโตยตรงจึงมี
ความครอบคลุมตัวชี้วัดในการบริหารความเสี่ยง สอดคล้องกับ อมร มะลาศรี (2554) ได้วิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการประเมินความเสี่ยงทางการศึกษาส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว่า รูปแบบ
การประเมินความเสี่ยงทางการศึกษาส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีมาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ 
ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้องโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อจ าแนกเป็น 
รายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้านและยังสอดคล้องกับ ทิวสุดา ศรีสุระพลกิจ (2554) ได้ศึกษา
การบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น : กรณีศึกษา
โรงเรียนอมตวิทยา พบว่า แนวทางในการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
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คือ 1) จัดท าปฏิทินงานที่มีความชัดเจนในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 2) ควรมีจัดอบรม สัมมนาพัฒนา
ความรู้ด้านต่าง ๆ ให้กับบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 3) ควรสร้างสัมพันธ์ภาพแบบพ่ีแบบน้องระหว่าง
ผู้บริหารและครูภายในโรงเรียน 4) ควรเพิ่มจ านวนครั้งในการนิเทศต่อภาคเรียนให้มากข้ึน 5) ควรจัด
ให้มีการนิเทศแบบไม่เป็นทางการเพ่ือช่วยในเรื่องการต้องเลื่อนการนิเทศ 6) มีการก ากับติดตามอย่าง
ใกล้ชิดและจัดท าเอกสารให้เป็นปัจจุบัน 7) มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนให้
ครอบคลุมงานทั้ง 4 ด้าน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1.1 จากผลการวิจัยที่พบว่า ค่าดัชนีความต้องการ PNImodified และล าดับความต้องการ
จ าเป็นที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การจัดการความเสี่ยงด้านงานพัสดุ ดังนั้นส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ควรจัดอบรมหรือจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการในการปฏิบัติงานด้าน 
การบริหารงบประมาณ งานพัสดุ งานการเงิน งานบัญชีและให้ความรู้ในการบริหารความเสี่ยงรวมถึง
แนวปฏิบัติผังการท างานแบบฟอร์มหรือโปรแกรมที่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันให้แก่ครูและบุคลากรใน
โรงเรียนที่รับผิดชอบให้ชัดเจนโดยเน้นเนื้อหาเก่ียวกับงานพัสดุ เพ่ือที่บุคลากรดังกล่าวจะได้น าความรู้
มาใช้ในการด าเนินงานให้ถูกต้องตามระเบียบปฏิบัติของทางราชการได้อย่างถูกต้อง 
  1.2 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ควรมีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม
การปฏิบัติงานด้านการบริหารงบประมาณด้านงานพัสดุ งานการเงิน งานบัญชี และให้ความรู้ในการ
ด าเนินการตามแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในระดับสถานศึกษาอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณใน
สถานศึกษาอยู่ในระดับมากขึ้น 
  1.3 สถานศึกษาโดยผู้บริหารควรก าหนดแผนการด าเนินงานตามโครงการต่าง ๆ 
ให้ชัดเจนมีระบบการจัดการวางแผนข้อมูลให้สอดคล้องกับความต้อง ส่งเสริมให้การอบรมให้ความรู้
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านการบริหารงบประมาณการเงิน บัญชี พัสดุอย่างต่อเนื่องเพ่ือความท างาน
ให้โปร่งใสสะดวกสบายราบรื่นในการท างานแต่งตั้งมอบหมายงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
การบริหารงบประมาณ ให้ครอบคลุม 4 องค์ประกอบ เพ่ือเป็นการรับประกันในเรื่องของความเสี่ยง
ด้านการบริหารงบประมาณให้น้อยลง 
  1.4 สถานศึกษาโดยผู้บริหารสถานศึกษาควรน าแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้าน 
งานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา ทั้ง 5 ขั้นตอน คือ ก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง  
การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและ 
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รายงานและติดตามผล ไปด าเนินการจัดท าและวางแผนอย่างเป็นระบบตามแผนการบริหาร 
ความเสี่ยงของสถานศึกษา มีการก ากับติดตามประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอและจัดท า
รายงานสรุปผลและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหาร
งบประมาณให้สอดคล้องกับความต้องโปร่งใสตรวจสอบได้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
  2.1  ควรวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยงในแต่ละด้าน
โดยเฉพาะด้านการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเนื่องจากเป็นงานที่ต้องเร่งท างานให้
ทันเวลาและถูกต้องในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
  2.2 ควรมีการวิจัยการประยุกต์ใช้แนวทางการบริหารความเสี่ยงเพ่ือความสมดุลกับการ
บริหารพัฒนางานด้านวิชาการในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือหน่วยงานระดับบนวางนโยบายในการ
บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ 
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        ทางการบริหารการศึกษา ต าแหน่งรองผู้อ านวยการส านักงานเขต 
        พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
2. นายเกียรติศักดิ์ หอมพิกุล   วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 
        การศึกษา ต าแหน่งรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
        มัธยมศึกษา เขต 25 
3. นางสาวเรียม สังฆจันทร์   วุฒิการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี  
        ต าแหน่งผู้อ านวยการหน่วยตรวจสอบภายใน ส านักงานเขตพ้ืนที่ 
        การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
4. นายสมนึก ทองค า     วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 
        การศึกษา ต าแหน่งผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนน้ าพองศึกษา 
5. นายสุรเชษฐ์ รูปต่ า     วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
        ต าแหน่งผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนศรีกระนวนวิทยาคม 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
          

 
ค าชี้แจง   
 1.  แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25  
 2.  แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในสภาพ
ปัจจุบัน/ในสภาพที่พึงประสงค์ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale ) แบ่งเป็น 5 ระดับ จ านวน70 
ข้อ 
  ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 3.  ขอความอนุเคราะห์ตอบค าถามทุกตอนและทุกประเด็นให้สมบูรณ์ และตรงตามความ
เป็นจริง  ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้าน
งานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 และ
จะไม่ส่งผลกระทบต่อท่านให้เกิดความเสียหายแต่อย่างใด  ผู้วิจัยจะน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ส าหรับ
การวิจัยในครั้งนี้เท่านั้น 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  จึงขอขอบพระคุณมา  ณ  
โอกาสนี้ 
 
 

นางสาวมัทนียา  เพ็ชรนอก 
นิสิตปริญญาโท  สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 0646406473 
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แบบสอบถามสภาพปัจจบุันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

          
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่อง  หน้าข้อความทีต่รงกับสถานภาพของท่าน 
   1.  ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการ หรือรองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
      หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงบประมาณ    ครูผู้ที่รับผิดชอบงานการเงิน 
      ครูผู้ที่รับผิดชอบงานบัญชี        ครูผู้ที่รับผิดชอบงานพัสดุ 
   2.  ประสบการณ์การท างาน     1 - 5 ป ี  6 - 10 ปี  11 - 15 ปี 
     16 - 20 ปี   21 - 25 ปี  มากกว่า 25 ป ี
 3. ขนาดสถานศึกษาที่ทา่นปฏิบตัิ   
    โรงเรียนขนาดเล็ก (จ านวนนักเรียน 1 – 499 คน) 
    ขนาดกลาง (จ านวนนักเรียน 500 – 1,499 คน) 
    ขนาดใหญ่ (จ านวนนักเรียน 1500 – 2,499 คน)  
    ขนาดใหญ่พิเศษ (จ านวนนกัเรียน 2,500 คนขึ้นไป) 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจบุัน/สภาพที่พึงประสงค์การบริหารความเสี่ยงด้าน
งานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
จ านวน 70 ข้อ 
 ค าชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมาย  ในช่อง  ที่ตรงกับความคิดเห็นท่านมากที่สุดทัง้ในสภาพ
ปัจจุบนั/สภาพที่พึงประสงค์ เพื่อระบุว่าสถานศึกษาของทา่นมีการบริหารความเสี่ยงดา้นงานงบประมาณใน
การปฏิบัติงานอยู่ในระดบัใดโดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 
 ระดับ 5 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในสภาพปัจจุบนั/
สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในสภาพปัจจุบนั/
สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในสภาพปัจจุบนั/
สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในสภาพปัจจุบนั/
สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อย 
 ระดับ 1 หมายถึง มีระดับการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในสภาพปัจจุบนั/
สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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 ข้อค าถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
 การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงาน           

1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการวางแผน 

          

2 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทาง
การศึกษา 

          

3 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดแผนงบประมาณ 

          

4 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการรายงานติดตามประเมิน 

          

5 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
วางแผนงบประมาณ 

          

6 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
วิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 

          

7 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการจัด
แผนงบประมาณ 

          

8 สถานศึกษาการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
รายงานติดตามประเมิน 

          

9 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
วางแผนงบประมาณ 

          

10 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
วิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 

          

11 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดแผนงบประมาณ 

          

12 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
รายงานติดตามประเมิน 

          

13 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผน
งบประมาณ 
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 ข้อค าถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
14 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน

บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการวิเคราะห์และ
พัฒนานโยบายทางการศึกษา 

          

15 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจดัแผน
งบประมาณ 

          

16 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการรายงานติดตาม
ประเมิน 

          

17 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การวางแผนงบประมาณ 

          

18 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 

          

19 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดท าแผนงบประมาณ 

          

20 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การประเมินงานแผนงาน 

          

 การบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ           
21 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง

เก่ียวกับการจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของ
สถานศึกษา 

          

22 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดหาพัสด ุ

          

23 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการควบคุมและบ ารุงรกัษาพัสดุ 

          

24 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจ าหน่ายพสัด ุ

          

25 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดท าระบบฐานข้อมูลสนิทรัพยข์องสถานศึกษา 

          

 



 

 

  202 

 ข้อค าถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
26 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ

จัดหาพัสด ุ
          

27 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ควบคุมและบ ารุงรักษาพสัด ุ

          

28 สถานศึกษาการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
จ าหน่ายพสัด ุ

          

29 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดท าระบบฐานข้อมูลสนิทรัพยข์องสถานศึกษา 

          

30 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดหาพัสด ุ

          

31 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ควบคุมและบ ารุงรักษาพสัด ุ

          

32 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จ าหน่ายพสัด ุ

          

33 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจดัท าระบบ
ฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของสถานศกึษา 

          

34 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจดัหาพัสดุ 

          

35 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมและ
บ ารุงรักษาพสัด ุ

          

36 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจ าหน่ายพสัดุ 

          

37 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดท าระบบฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของ
สถานศึกษา 

          

38 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดหาพัสด ุ
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 ข้อค าถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
39 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ

การควบคุมและบ ารุงรักษาพสัดุ 
          

40 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจ าหน่ายพสัด ุ

          

 การบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน           

41 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

          

42 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการรับ-จ่ายและการเก็บรักษาเงิน 

          

43 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 

          

44 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการวาง
แผนการใช้จา่ยงบประมาณ 

          

45 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการรับ-
จ่ายและการเก็บรักษาเงิน 

          

46 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 

          

47 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
วางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

          

48 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
รับ - จ่ายและเก็บรักษาเงิน 

          

49 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
ตรวจสอบและรายงานทางการเงิน 

          

50 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

          

51 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับ-จ่าย และเก็บ
รักษาเงิน 
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 ข้อค าถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
52 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน

บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการตรวจสอบและ
รายงานทางการเงิน 

          

53 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

          

54 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การรับ – จ่ายและเก็บรักษาเงิน 

          

55 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
ตรวจสอบรายงานทางการเงนิ 

          

 การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญช ี           

56 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดท าบัญชีการเงิน 

          

57 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการจัดท าทะเบียนคุมบญัชี 

          

58 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับรายงานให้เป็นไปตามระเบียบของ
กระทรวงการคลัง 

          

59 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดท าบญัชีการเงิน 

          

60 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดท าทะเบียนคุมบัญชี 

          

61 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับรายงาน
ให้เป็นไปตามระเบียบของกระทรวงการคลัง 

          

62  สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับ
การจัดท าบญัชีการเงิน 

          

63 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
จัดท าทะเบียนคุมบัญชี 
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 ข้อค าถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
64 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับ

รายงานให้เป็นไปตามระเบยีบของ
กระทรวงการคลัง 

          

65 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจดัท าบัญชีการเงิน 

          

66 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการจดัท าทะเบียนคุม
บัญช ี

          

67 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับรายงานให้เป็นไปตาม
ระเบียบของกระทรวงการคลัง 

          

68 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดท าบญัชีการเงิน 

          

69 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดท าทะเบียนคุมบัญชี 

          

70 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
รายงานให้เป็นไปตามระเบยีบของ
กระทรวงการคลัง 

          

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาแนวการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ( กรุณาระบุเป็นรายด้าน ) 
...................................................................................................... ..........................................................
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านให้ความร่วมมือ 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปในการสัมภาษณ์ 
ชื่อ      สกุล    
ต าแหน่ง     โรงเรียน     
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต     วัน/เดือน/ปี ที่สัมภาษณ์   
เวลาสัมภาษณ์    สถานที่สัมภาษณ์    
 
ตอนที่ 2 ประเด็นในการสัมภาษณ์แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 1. สถานศึกษามีแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานแผนงานตามกระบวนการของการ
บริหารความเสี่ยงอย่างไรบ้าง 
  1) การก าหนดความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  2) การระบุความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  3) การประเมินความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  4) การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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  5) การรายงานและติดตามผล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 2. สถานศึกษามีแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุตามกระบวนการของการ
บริหารความเสี่ยงอย่างไรบ้าง 
  1) การก าหนดความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  2) การระบุความเสี่ยง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  3) การประเมินความเสี่ยง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  4) การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  5) การรายงานและติดตามผล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 3. สถานศึกษามแีนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงินตามกระบวนการของการ
บริหารความเสี่ยงอย่างไรบ้าง 
  1) การก าหนดความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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  2) การระบุความเสี่ยง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  3) การประเมินความเสี่ยง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  4) การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  5) การรายงานและติดตามผล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 4. สถานศึกษามีแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชีตามกระบวนการของการ
บริหารความเสี่ยงอย่างไรบ้าง 
  1) การก าหนดความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  2) การระบุความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  3) การประเมินความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 



 

 

  209 

  4) การจัดการและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
  5) การรายงานและติดตามผล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 

ลงชื่อ.........................................................................ผู้สัมภาษณ์ 
                   (นางสาวมัทนียา  เพ็ชรนอก)  
                ……………/.................../................. 
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แบบประเมินแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

ส าหรับการวิจัย  
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
          
ค าชี้แจง 
 1.   แบบประเมินแนวทางฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงานงบประมาณในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยก าหนดเนื้อหาการประเมินออกเป็น  4 ด้าน ดังนี้ 
  1. การบริหารความเสี่ยงด้านแผนงาน 
  2. การบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน 
  3. การบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสดุ 
  4. การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญชี 
   2.  แบบประเมินมีทั้งหมด 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  ตอนที่ 2  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  เกี่ยวกับแนวทางการบริหารความเสี่ยง
ด้านการบริหารงบประมาณในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 
 

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี จึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

นางสาวมัทนียา  เพ็ชรนอก 
นิสิตปริญญาโท  สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 0646406473 

 
 
 



 

 

  211 

ตอนที่ 1  การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
 ค าชี้แจง  ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาว่าแนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีความเหมาะสม
และความเป็นไปได้อยู่ในระดับใด  โดยให้ท่านท าเครื่องหมาย    ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็น
ของท่าน ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณา  ดังนี้ 
  5   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับมากที่สุด 
  4   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับมาก 
  3   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับปานกลาง 
  2   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับน้อย 
  1   หมายถึง   ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้   อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
       
 แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงาน

งบประมาณในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 การบริหารความเสี่ยงด้านงานแผน           
1 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์เก่ียวกับการ

วางแผนงบประมาณ มีการวิเคราะห์และพฒันา
นโยบายโดยให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วม
ทุกคน 

          

2 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับปฏิทิน
การด าเนินงานตามแผน 

          

3 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับแผน
บริหารความเสี่ยง โดยพิจารณาจากโอกาส 
อุปสรรค จุดอ่อน และจุดแข็ง 

          

4 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงมีการอบรมการจัดท าแผนปฏบิัติการ
ประจ าปีครูทุกคนมีส่วนร่วมในจดัท า 

          

5 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การสรุปผลการด าเนนิงานเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา 
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 แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 การบริหารความเสี่ยงด้านงานพัสด ุ           

6 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการด าเนินการจัดซื้อจดัจ้างตามระเบียบ
พัสดุ โดยมีเปา้หมายการด าเนินงานทีส่อดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ของ
สถานศึกษา 

          

7 สถานมีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับแบบรูปรายการ
หรือคุณลักษณะเฉพาะและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ควบคุม ดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ ให้
เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบ 

          

8 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงโดยแต่งตัง้
คณะกรรมการในการส ารวจวัสดุครุภัณฑ์ประจ าปี 

          

9 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดท าแผน จัดท าแนวทาง
ปฏิบัติ ประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติแก่ผู้ปฏิบัตงิาน
และผู้เกี่ยวข้อง 

          

10 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลเก่ียวกับ
การจัดท าระบบฐานข้อมูลและสนิทรัพย์ โดย
แต่งตั้งคณะกรรมการในการส ารวจวัสดุครุภัณฑ์
ประจ าป ี

          

 การบริหารความเสี่ยงด้านงานการเงิน           

11 1.สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง
เก่ียวกับการประชุม อบรมเกี่ยวกับการวาง
แผนการใช้เงินตามระเบียบ  

          

12 2.สถานศึกษามีการระบุความเสีย่งสร้างความ
เข้าใจในระเบียบการใช้เงินอยา่งถูกต้อง 
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 แนวทางการบริหารความเสี่ยงด้านงาน
งบประมาณในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13 3.สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลการใช้เงิน 

          

14 4.สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการวางแผนการใช้เงิน
อย่างเป็นระบบ โดยก าหนดวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และยทุธศาสตร์ 

          

15 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลตรวจสอบ
เอกสารการขอใช้เงิน หลักฐานการเบิกจ่ายเงินและ
การเก็บรักษาเงินอย่างเปน็ระบบ 

          

 การบริหารความเสี่ยงด้านงานบัญช ี           
16 สถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์ความเสี่ยง

เก่ียวกับการบันทึกบัญชีประจ าวัน สรุปบัญชทีุกวัน
ท าการ 

          

17 สถานศึกษามีการระบุความเสี่ยงเก่ียวกับการใช้เงิน
ตามระเบียบ วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดข้ึนร่วมกันหา
แนวทางแกไข  

          

18 สถานศึกษามีการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการ
รายงานบัญชีที่เปน็ปัจจบุัน 

          

19 สถานศึกษามีการจัดการและการจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานบัญชีอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 

          

20 สถานศึกษามีการรายงานและตดิตามผลการ
ตรวจสอบความถูกต้องของตัวเงินสดและเงินฝาก
ธนาคารตามรายการคงเหลือประจ าวนั 
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ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับแนวการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ( กรุณาระบุเป็นรายด้าน ) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................. ............................... 
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................. .. 
................................................................................................................................................................  
 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งที่ท่านให้ความอนุเคราะห์ส าหรับการประเมินแนวทางในครั้งนี้ 
 
 
 
 

     ลงชื่อ                                        ผู้ประเมิน 
           (......................................................) 
           ต าแหน่ง.......................................... 
            .............../.................../................ 
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ภาคผนวก ง 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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ตาราง 22 ผลการประเมินค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญต่อแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์การบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม 

∑R 
ค่าเฉลี่ย 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 -1 1 1 1 1 3 0.6 ใช้ได้ 
2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
10 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
13 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
15 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
18 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
21 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 1 1 1 0 1 4 0.8 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม 

∑R 
ค่าเฉลี่ย 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

24 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
25 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
28 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
30 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
33 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

35 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
36 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

37 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
39 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
41 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

42 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

43 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
44 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

45 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

46 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
47 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

48 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม 

∑R 
ค่าเฉลี่ย 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

49 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
50 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

51 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

52 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
53 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

54 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
55 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

56 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

57 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
58 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

59 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

60 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
61 -1 1 1 1 1 3 0.6 ใช้ได้ 

62 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

63 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
64 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

65 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
66 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

67 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

68 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
69 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

70 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 23 แสดงค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน
การบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 

1 0.784 

2 0.853 
3 0.840 

4 0.856 

5 0.734 
6 0.882 

7 0.882 
8 0.849 

9 0.848 

10 0.864 
11 0.879 

12 0.861 

13 0.846 
14 0.945 

15 0.906 
16 0.833 

17 0.860 

18 0.775 
19 0.812 

20 0.799 

21 0.827 
22 0.861 

23 0.895 

24 0.919 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 

25 0.880 

26 0.887 
27 0.711 

28 0.883 

29 0.794 
30 0.837 

31 0.839 
32 0.856 

33 0.849 

34 0.911 
35 0.909 

36 0.887 

37 0.818 
38 0.898 

39 0.913 

40 0.874 
41 0.896 

42 0.900 
43 0.874 

44 0.902 

45 0.928 
46 0.883 

47 0.941 

48 0.919 
49 0.922 

50 0.937 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 

51 0.922 

52 0.951 
53 0.923 

54 0.906 

55 0.909 
56 0.918 

57 0.912 
58 0.882 

59 0.920 

60 0.874 
61 0.895 

62 0.919 

63 0.873 
64 0.885 

65 0.798 

66 0.901 
67 0.906 

68 0.911 
69 0.913 

70 0.887 

 
มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ตั้งแต ่0.711 ถึง 0.951 และมีความเชื่อม่ันทั้งฉบับ เท่ากับ 0.996 
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ตาราง 24 แสดงค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถามสภาพที่พึง
ประสงค์การบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 

1 0.911 

2 0.878 
3 0.906 

4 0.889 

5 0.861 
6 0.914 

7 0.940 
8 0.892 

9 0.907 

10 0.908 
11 0.901 

12 0.863 

13 0.866 
14 0.932 

15 0.911 
16 0.905 

17 0.919 

18 0.881 
19 0.882 

20 0.895 

21 0.892 
22 0.855 

23 0.885 

24 0.891 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 

25 0.923 

26 0.918 
27 0.706 

28 0.932 

29 0.871 
30 0.879 

31 0.922 
32 0.911 

33 0.900 

34 0.912 
35 0.893 

36 0.902 

37 0.870 
38 0.884 

39 0.932 

40 0.935 
41 0.867 

42 0.923 
43 0.868 

44 0.903 

45 0.900 
46 0.900 

47 0.934 

48 0.909 
49 0.944 

50 0.919 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 

51 0.935 

52 0.911 
53 0.962 

54 0.921 

55 0.918 
56 0.940 

57 0.900 
58 0.894 

59 0.963 

60 0.903 
61 0.913 

62 0.935 

63 0.892 
64 0.933 

65 0.817 

66 0.905 
67 0.945 

68 0.899 
69 0.935 

70 0.942 

 
มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ตั้งแต ่0.706 ถึง 0.963 และมีความเชื่อม่ันทั้งฉบับ เท่ากับ 0.997 
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ภาคผนวก จ 

หนังสือราชการ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางสาวมัทนียา เพ็ชรนอก 
วันเกิด วันที่ 18 มีนาคม พ.ศ. 2536 
สถานที่เกิด อ าเภอพล จังหวัดขอนแก่น 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 64/1 หมู่ที่ 6 ต าบลหันโจด อ าเภอหนองสองห้อง  

จังหวัดขอนแก่น รหัสไปรษณีย์ 40190 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ู
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนทุ่งใหญ่รัตนศึกษา    

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
ต าบลบ้านฝาง อ าเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น รหัสไปรษณีย์ 40170 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2554  มัธยมศึกษาตอนปลาย   
      โรงเรียนเมืองพลพิทยาคม จังหวัดขอนแก่น  
พ.ศ. 2559  ปริญญาครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต (คอ.บ.)   
      สาขาวิชาครุศาสตร์เกษตร  
      สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า  
      เจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
พ.ศ. 2563  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)   
      สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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